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to pfipadé by se nasly svétlé vyjimky, ale
konverze Vana Morissona ¢ Patti Smithové,
o Bruci Springsteenovi a Bobu Dylanovi ani
nemluvé, a predevsim skutecnost, Ze na-
boZenstvi neznamend jenom kiestanstvi.
Pravé v pfipadé rocku a viibec celé , kultu-
ry mladych” v Sedesétych letech totiz hra-
ly podstatnou tilohu nové nebo idealizova-
né déalnévychodni ndboZenské sméry —
vzpomeiime na Beatles! — a kdyZ ne ty, tak
negativni, ale pfesto podstatné vztahy vici
,oficidlnimu” kfestanstvi. Americkou kul-
turu, véetné moderni hudby, si totiz bez
religiozity (ne nutné cirkevni) vpravdé ne-
Ize predstavit a v mensi mife totéZ platilo
i o druhé , kolébce rocku”, Britdnii — a ko-
nec konct také o ¢asti nasi rockové scény.
Tyto kritické pfipominky, jichZ je ostat-
né poskrovnu a jen v nékterych pfipadech
maji zdsadni vyznam, oviem v Zidném
pfipadé nemaji zpochybnit kvality recen-
zované knihy, kterd je dilem nejen prikop-
nickym, ale jako celek také dikladné pro-
myslenym a (zejména zpocatku) pregnant-
né zpracovanym. Varikem nakreslend , ma-
pa” ceského bigbitu je pro pozndni jeho
vyvoje a nékterych socidlnich souvislosti
dilem vskutku klicovym a je také solidnim
zékladem, z néhoZ budou moci — nebo spi§
pro jeho neobejitelnost: budou muset —
vychézet vSechna dalsi zpracovéani tématu,
subtémat i jejich ,externalit”. Kéz by jich
brzy bylo pfehrsel!
Zdenék R. Nespor

Jind¥ich Krejéi: Kvalita socidlnévédnich
vijbérovijch Setveni v Ceské republice
Praha, Sociologické nakladatelstvi (SLON)
2008, 195 s.

V nakladatelstvi SLON vyslo v roce 2008
v ediéni fadé Studie prvni vydani kni-
hy Jindficha Krej¢tho, vedouciho oddéleni
Ceského sociologického datového archivu
Sociologického tstavu AVCR, v.vi., s na-
zvem Kuvalita socidlnévédnich vybérovych Set-

teni v Ceské republice. Zminéna publikace,
jez vznikla na podkladech doktorské prace
autora, si vymezuje nékolik cild.

Primédrnim cilem textu je slovy Krejci-
ho ,oteviit do znacné miry nové téma od-
borné vefejnosti” (s. 12). Je pravda, Ze kva-
litt akademickych i komerénich vybéro-
vych Setfeni byla na ¢eské badatelské ptideé
vénovédna jen nesystematickd pozornost;
zdjem byl v této oblasti tizce orientovan
pfedevsim na vyzkumy vefejného minéni
a nebo metodologickou problematiku vali-
dity a reliability. Ani Krej¢iho kniha sice ne-
aspiruje na komplexni analyzu 8iroké pro-
blematiky kvality dotaznikovych Setfeni,
nicméné na jedné strané p¥inejmensim ote-
vird v ¢eském prostfedi prozatim neprilis
frekventovanou oblast problému nizké na-
vratnosti, na druhé strané pak ctenéfe se-
znamuje s nej¢astéji uzivanymi obecnymi
koncepty a sama se na vytvofeni obecného
ramce zkoumani kvality ve vybérovych do-
tazovacich Setfenich soustfedi. V rdmci ta-
kového ramce autor rozviji hlubsi analyzy
a postupné se vénuje napliiovani dalsich
vyty€enych cilti: posoudit prostfedi pro
realizaci vybérovych dotazovacich Setfeni
v Ceské republice a provést analyzu ve
dvou vybranych oblastech spojenych s kva-
litou Setfeni, navratnosti a realizace vyzku-
mi volebnich preferenci v CR.

Jak autor sdm podotyka, kvalita ma fa-
du dimenzi a i z tohoto dtévodu nelze
podat zhodnoceni celé oblasti vyzkumu.
V tomto kontextu obhajuje Krej¢i zdmérny
vybér problému nédvratnosti a volebnich
vyzkuma pro systemati¢téjsi analyzu. Pra-
vé tato témata podle néj provokuji u odbor-
né i §irsi vefejnosti kritické diskuze o kvali-
té Setfeni a vedou k dezinterpretaci obrazu
oboru socidlntho vyzkumu, avSak bez ové-
fenych informaci, ke kterym se tak snaZzi
autor podat adekvatni alternativu v podo-
bé predlozeného textu.

Krej¢i vhodné kombinuje schopnosti
védeckého pracovnika a zkuSenosti peda-
goga, kdyZ v textu ticelné kombinuje teore-
tické staté zachycujici zdkladni charakter
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problému, jeho komplexnost a stav dosa-
vadniho badani s analytickymi studiemi
zpracovavajicimi dany problém z hlediska
kvality Setfeni, a to s ohledem na vyzkum-
nou situaci v Ceské republice. Vytvaii tak
dilo, jeZ m4 charakter pfehledné metodolo-
gické ucebnice a soucasné prvky analytic-
ké védecké prace. V tomto duchu je také
kniha strukturovana, kdyZ jsou kapitoly
logicky uspofadany po dvojicich — teoretic-
ké a analytické.

Kapitola druha tak napfiklad v teore-
tické roviné objastiuje relevanci a mozné
redlné dopady zkoumadni kvality vybéro-
vych Setfeni, tfeti pak analytickym zptiso-
bem pfiblizuje prostor pro jejich realizaci
na tizemi Ceské republiky. Autor se v téch-
to kapitoldch vénuje povaze vybérovych
dotazovacich Setfeni a problematice kvali-
ty jejich aplikace podle reguli , nejlepsi pra-
xe” (s Cetnymi odkazy na vyzkumné stan-
dardy anormy ESOMAR, SIMAR, WAPOR,
EFAMRO, ISO 9000 atp., s. 30). Diiraz je
zde kladen piedevsim na celkovou logiku
kvality Setfeni, kterd mé byt vzdy zaloZena
na dasledném zohlediiovani jednotlivych
zdrojt chyb a zvazovani dopadt jejich krat-
kozraké selektivni eliminace na celkovou
chybu méfen.

Analyticka ¢ast tieti kapitoly vytycuje
v ndvaznosti na souhrnnou préaci o prob-
lematice kvality Setfeni z pera Biemera
a Lyberga (Paul P. Biemer, Lars E. Lyberg.
Introduction to Survey Quality. Hoboken:
John Willey & Sons, 2003) tfi okruhy exter-
nich podminek, které uréuji moznosti pro-
vadéni kvalitnich vybérovych Setfeni v jed-
notlivych zemich: rozsah odborného zaze-
mi oboru, aplikace adekvatnich vybéro-
vych metod a ochota vefejnosti ti¢astnit se
vyzkumu. Autor nejprve vSechny tfi oblas-
ti podrobné rozebira v kontextu specifické-
ho vyzkumného prostfedi a jeho historic-
kého vyvoje v Ceské republice a nasledné
pak analyzuje, zda a jakym zptisobem, zde
ve srovnani s jinymi evropskymi stéty,
dochézi k naplnéni podminek pro realizaci
kvalitnich vybérovych Setfeni. Studii navic

188

iniciativné doplituje o dalsi, podle jeho mi-
néni nutnou, podminku kvalitni realizace
vyzkumu, totiZ existenci trzniho prostiedi.
Jeho funkénost podle néj spociva ve schop-
nosti udrzet dostate¢né konkurené¢ni atmo-
sféru mezi vyzkumnymi agenturami, které
tak pod hrozbou ztraty profesionality na-
stavuji vy$si droven kvality vyzkumné pro-
dukce.

Kapitola ¢tvrta a pata se soustfedi na
problematiku nevybérové chyby Setfeni —
navratnosti, kterd se obzvlasté v socidlné-
védnich vyzkumech podle autora silné
podhodnocuje. Navratnost je v konceptu
prace obzvlasté zdtraznéna, nebot je ,,pod-
le fady odbornikii na kvalitu vyzkumnych
Setfeni jednim z nejvaznéjsich problémi
soucasného kvantitativniho socidlniho vy-
zkumu” (s. 65) a obecné souvisi s niZzsi
ochotou vefejnosti participovat na vyzku-
mech a zhorsujicimi se podminkami pro
davéryhodnost situace dotazovani. V teo-
retické ¢asti kapitol se autor vénuje obec-
nému rozboru problematiky navratnosti
s ohledem na mozné dopady na kvalitu Se-
tfeni, aby timto vykladem polozil zdklady
analytického studia trendd v navratnosti
v ¢eskych socidlnich vyzkumech v kapitole
paté.

Zde Krej¢i dokazuje pravdivost pied-
pokladu o velkém nartistu vypadkti navrat-
nosti v ¢eskych vybérovych Setfenich v po-
loviné 90. let dvacétého stoleti, kdyz sledu-
je trend jejich ndvratnosti v rdmci realizace
mezindrodniho vyzkumu International So-
cial Survey Programme (1991-2007). V na-
vaznosti na dokumentovanou skute¢nost,
Ze u nich od roku 1995 neklesla chyba vy-
padkt névratnosti pod 30% (Graf 5.1,
s. 87), pak autor déle promyslené zpochyb-
nuje presvédcéeni o akceleraci trendu nizké
navratnosti u ¢eskych vybérovych Setfeni
v soucasnosti. Svou pozornost pfitom obra-
cf na vyzkumy International Social Survey
Programme (1997-2007) a European Social
Survey (2002/2003, 2004) a Vybérové Setie-
ni pracovnich sil Ceského statistického tfa-
du. Pti jejich analyze potvrzuje, Ze konti-
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nudlni trend ristu vypadkti ndvratnosti
neplati; Ze dochdzik evidentni zméné v dru-
zich vypadk® navratnosti, které odkazuji
pfedevsim k chybdm administrace dotaz-
5.2,s. 89). Na zavér kapitoly Krej¢f hodnoti
vysledky ceskych Setfeni ve srovnani s ob-
dobnymi vyzkumy v zahrani¢i a dokumen-
tuje, Ze ,nizka ndvratnost je celosvétovy
problém” (s. 102), ktery se ani zdaleka ne-
vyhyba vyspélym evropskym zemim, a mé
silny dopad na kvalitu vybérovych Setieni.

Kapitola Sestd a sedmd se uZ specific-
ky zaobiraji problémy volebnich Setfenti,
které podle autora predstavuji oblast vy-
zkumu, diky niZ se metoda dotaznikovych
vybérovych Setfeni nejvice dostava do po-
védomi Siroké vefejnosti. Autor zde podo-
tykd, ze kvili nepfesnému a netplnému
publikovani vysledkdi vefejného minéni
v médiich a hrozbé manipulace roste ne-
dtvéra k socidlnim vyzkumam, ktera pak
miiZze zpétné ovliviiovat ochotu vefejnosti
k participaci na Setfenich. Teoreticka cast
zahrnuje vysvétleni Sife pojmu volebniho
Setfeni a objasnéni hlavniho pfinosu tako-
vychto prizkumt v souvislosti s poskyt-
nutim potfebnych tdajii o demografickém
a socidlnim sloZeni elektoratu stran a vzta-
hu postoji a volebnich preferenci pro po-
tteby hlubsich analyz. Timto zptisobem
Krej¢i dokumentuje, jak historicky piedvo-
lebni vyzkumy vefejného minéni piispély
k prosazeni kvantitativni metody vybéro-
vych dotazovacich Setfeni ve spole¢nosti.
Autorovym piinosem je v tomto kontextu
také srozumitelné vysvétleni povahy zamé-
ny vyzkumu aktudlnich preferenci za vo-
lebni prognézy v médiich, véetné zdtraz-
néni negativniho dopadu rychlych a nena-
ro¢nych metodik a tispornych medialnich
komentait k analyze dat na celkovou kva-
litu pfedvolebnich vyzkum.

V analyze situace pfedvolebnich Setfe-
ni v Ceské republice Krej¢i vymezuje tii
hlavni typy vyzkumi volebnich preferenci
zavedenych v Ceské republice, z nichZ pro
dalsi analyzu vybird primarné kontinualni

syndikované vyzkumy jako pravidelnd Set-
feni stranickych preferenci. Ke zkoumani
kvality vyzkumu pfistupuje specifickym
zptlisobem, a to z hlediska hodnocen{ jed-
notlivych aspekti metodiky vybérovych Se-
tteni volebnich preferencirealizovanych né-
kolika hlavnimi vyzkumnymi agenturami
(konkr. CVVM, STEM, Factum Invenio,
SC&C): vybéru respondentd, velikosti vzor-
ku, konstrukce dotazniku, sbéru dat a ana-
Iyzy a interpretace dat. Autor v textu ana-
lyzuje, zda a jakym zptisobem dochdazi
k naplnéni vyzkumnych standarda v téch-
to oblastech ze strany vyzkumnych agen-
tur a jaké dopady maji ucinéné vyjimky
na kvalitu vyzkumu. Dochézi tak k zave-
ru, Ze pravé kontinualni vyzkumy stranic-
kych preferenci dosahuiji relativné vysoké
arovné kvality, zejména na rozdil od exklu-
zivnich pfedvolebnich vyzkum, jejichZ
vysledky jsou jen tézko spolehlivé. Soucas-
né identifikuje, Ze k nejvétsimu mnoZstvi
chyb dochézi az p¥i sekundarnim pouZi-
vani dat pfevdzné medidlnim zpravodaj-
stvim.

Sam autor na konci publikace podoty-
kd, Ze , zavérem nemuzZe byt ani jednoznac-
né hodnoceni aplikovatelné na vsechna ces-
ka Setfeni, ani definice fixnich parametrti,
podle kterych by $lo vystavit atest kazdého
Setfeni” (s. 166). I z tohoto diivodu je nej-
podstatnéjsim sdélenim textu dtiraz, jenz
by mél byt kladen na ,ucelenou koncepci
dosahovani kvality jiZ v procesu vyzkumu,
ktera vyvazené zohledriuje jednotlivé zdro-
je chyb, vychodiska a cile vyzkumu” (s. 19).
Model celkového managementu kvality vy-
zkumu Krejéi ukazuje na fadé konkrétnich
ptikladi (feSeni problému vypadki ndvrat-
nosti v celém kontextu realizace vyzkumu,
urceni velikosti vzorku respondentti na za-
kladé vyzkumnych zamérdl, volba mezi
pravdépodobnostnim a kvétnim vybérem
v zavislosti na potencidlnich ndkladech Set-
feni atp.), a odkazuje tak k jednoznaénému
zavéru svého badani: ,ignorovani jednoho
problému znehodnocujendklady investova-
né do redukcee jinych druht chyb” (s. 107).
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Své tvrzeni autor podporuje dostupnymi
statistikami o vyzkumném pramyslu, od-
bornymi metodologickymi publikacemi,
technickymi zpravami a internimi mate-
ridly vyzkumnych agentur a akademické
sekce.

Kniha nepfindsi tolik nového vzhle-
dem k pfedeslé publikaéni ¢innosti samot-
ného autora, ktery jiZ vechny oblasti vcel-
ku podrobné pokryl. Jeji pfinos je vak evi-
dentni: rekapitulace jiZ publikovanych vy-
sledkdi, odvazné vyvraceni nékterych myl-
nych dohadd, inovativni navrhy vlastnich
koncepci ¢i jejich doplitkt a zaklddéni vy-
chodisek pro dalsi vyzkum (autor nastiiiu-
je fadu pfitazlivych témat prezkoumané
spole¢nosti, teorie participace respondentti
¢i efektu sponzora vyzkumu k dal$imu ba-
dani).

Zietelnou pfednosti textu je jeho cti-
vost, piistupnost a srozumitelnost i pro ne-
odbornou vefejnost. Diky strukturované-
mu vykladu je publikace i pfes zfejmou so-
ciologickou perspektivu vhodnd i pro oblas-
ti marketingu, ekonomie, politickych véd ¢
komunikacnich studii. Autor navic evident-
né dbal na ¢tendfovo pohodli a knihu dopl-
fiuje kompletnim bibliografickym oddilem,
pfehlednym rejstitkem a seznamem pouZi-
tych zkratek, které jsou navic jmenovité roz-
vedeny u kazdého grafu a tabulky.

I pfesto je nezbytné zminit nékteré ne-
dostatky, se kterymi se publikace potyka.
V tematickych kapitolach o ndvratnosti do-
taznikdl ¢tendfe ponékud matou st¥idajici
se tidaje o ndvratnosti a vypadcich navrat-
nosti z jednotlivych vyzkumd, které naru-
Suji prirozenou logiku vykladu. V kontex-
tu problematiky navratnosti by také pozor-
ny ctendf jisté ocenil, kdyby ke tvrzeni
o moznych dopadech nesprdvné nastavené
metodiky zvySovani ndvratnosti na celko-
vou chybu Setfeni pfibylo v textu vice kon-
krétnich p¥ikladd (s. 82), co a za jakych
okolnosti by se skutecné s celkovou chybou
a potazmo kvalitou vyzkumu stalo; mimo
jiné i pro doplnéni celkového dojmu z tak
dtilezité informace.
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Recenzovand publikace z pera Jindfi-
cha Krejéiho je vitanym piispévkem k ob-
lasti zkoumani metodologie socialnich vy-
zkumil a odbornd vefejnost se miiZe tésit
na jeho dalsi knihy.

Petra AnyZovd

Ema Hresanova: Kultury dvou porodnic:
Etnografickd studie

Plzeti, Zapadoceska univerzita v Plzni
2008, 216 s.

Ema HreSanova je jednou z prvnich ces-
kych vyzkumnic, kterd se pustila do socio-
logicky neprobddaného terénu naseho po-
rodnictvi. Jeji kniha Kultury dvou porodnic:
Etnografickd studie pfedstavuje prvni vyraz-
nou studii na toto téma u nas. Ackoli se
porodnictvim v Ceské republice zabyvala
jiz dfive napfiklad Hana Haskov4, je HreSa-
nové studie jedine¢nd pfedevsim v tom, Ze
jde o hloubkovy a komplexni pohled pi#i-
mo do prostfedi porodnic, které je v CR
mistem drtivé vétsiny porodti. Z tohoto di-
vodu, jak autorka pfipomind, si zaslouzi
vyzkumnou pozornost, nebot je dominant-
nim rdmcem formujicim nejen porodni
zkuSenosti Zen, ale ma vliv také na jejich
zdravi.

Teoreticky ukotvila HreSanova sviij vy-
zkum v konceptu organiza¢ni kultury, kte-
ry diskutuje v druhé kapitole knihy. Vysvét-
luje, proc¢ jej pfes existujici kritiku povazuje
za vyzkumné uzite¢ny, a vymezuje, jakym
zplisobem hodla s konceptem organizacni
kultury ve svém etnografickém vyzkumu
sama nalozit. Kulturu dvou porodnic zkou-
ma z perspektivy persondlu, a to prede-
vsim porodnich asistentek a lékafek a 1é-
kart.

Etnograficky vyzkumny design byva
vniman jako vyzkumnd metoda, ktera je
obzvlasté vhodna pii studiu znevyhodné-
nych skupin, jejichZ hlasy jsou ¢asto igno-
rovany. Krom jiného je povazovan za zpi-
sob, jak déat témto hlasim zaznit a jak



