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f 1. UvVOD

Ceska spoletnost zazila v letech 2002 az 2012 fadu udalosti a zmén — zadluZovani statu a zavadéni politik, které
maji napomoci regulovat zneuzivani systému veiejné zdravotni péce a systému socialni podpory, ekonomickou krizi
dopadajici na podniky, narist nezaméstnanosti a nartst piipadti nemoralniho ekonomického chovani podnikatelii
vici zakazniklim a naopak, riist poctu narozenych déti i rist poctu dichodct a uvahy o tom, jak pomoci rodindm
vybalancovat préaci a rodinu, oteviené projevy predsudki viici seniortim i prehlizenou diskriminaci mladych, pokles
divéry k vladam, parlamentim, politickym stranam a politiktim a nartist novych forem politické participace. Podobné
udalosti a zmény vsak probihaly i v ostatnich evropskych statech a stav 1 vyvoj postojii, hodnot a chovani populaci
evropskych statl zachytil v souvislosti s témito udalostmi a zménami evropsky vyzkumny projekt European Social
Survey. Tuto knihu — socialni report — vénujeme postojim, hodnotdm a chovani a jejich zménam v ceské spolecnosti
v poslednich deseti letech. Nasi vypovéd’ o tom, co si mysli Cesi a Cesky, porovnavame s vysledky za ostatni evropské
zemg, které se projektu ucastnily. Komparativni sociologie totiz neni zvlastni druh sociologie, je to sociologie sama.

Prvnim tématem, které zajima védce z nejriznéjsich obort (psychology, sociology, antropology, ekonomy, 1éka-
fe...), publicisty, politiky i zamé&stnavatele, je vztah mezi pracovnim a soukromym Zzivotem. Jana Klimova Cha-
loupkova popisuje konflikt, ktery v soucasnosti fesi mnoho muzil a jesté vice zen. Pracovni trh od nas vyzaduje,
abychom byli vysoce kvalifikovani, vykonni, flexibilni a bez rodinnych zavazkti. Socialni normy a socialni politika
statu na nas naopak vyvijeji tlak, abychom méli déti a starali se o rodinu. Dostavame se tak do protichidnych po-
litickych a socialnich tlakli: na zvySovani vykonnosti ekonomiky a na zvySovani klesajici thrnné plodnosti a zpo-
maleni starnuti populace. Nékteti lidé se rozhodnou na 100 % vénovat své praci a vzdaji se rodiny a déti, jini se
rozhodnou vénovat pouze rodiné. Vétsina se vSak snazi sladit praci, pé¢i o déti, staré rodice a prarodice a ¢as na své
zaliby a odpoginek. Tato kapitola ukazuje, jak Cesi a Cesky vnimaji vztah mezi pracovnim a soukromym Zivotem.

Starnuti populace a zména demografické struktury obyvatelstva evropskych zemi jsou provazeny stereotypizaci
a diskriminaci na zakladé véku, znamymi jako ageismus. V Ceské republice existuje stereotypni predstava, e s ros-
toucim vékem se postaveni ¢loveka ve spolecnosti zhorsuje a ze od 70 let véku vyse jsou lidé vnimani jako zby-
tecni, neproduktivni, nemocni, zavisli na statnich dichodech a statni zdravotni pé¢i. Romana Trusinova v kapitole
vénované mezigenera¢nim vztahtim a ageismu ukazuje, do jaké miry je tato pedstava o postaveni seniord v ¢eské
spolecnosti realna. Prinasi prekvapivé zjisténi, Ze vékova diskriminace se tyka i mladych lidi.

Starnuti populace piinasi nejen riziko v podobé vékové stereotypizace, ale také zvySené naroky na zdravotni péci.
Evropské staty se lisi mirou, v jaké svym obcanlim na zdravotni péci pfispivaji. Podle statistik OECD kryje stat
nejvetsi cast (vice nez 80 %) celkovych nakladii vydavanych na zdravotni péci v Nizozemsku, Norsku, Dansku,
Lucembursku a také v Ceské republice, podstatné mensim procentem pak piispiva ve Svycarsku, na Slovensku,
v Madarsku a v Recku. Cesi také drzi evropské prvenstvi v primé&mém poétu navitév u lékate. Data p¥itom neuka-
zuji, ze by byla eska populace nemocnéjsi nez populace jinych evropskych zemi. Naopak, Ceska republika patfi
mezi evropské zemée s nejrychleji rostouci stfedni délkou Zivota a muzi i Zeny prozivaji delsi obdobi svého zivota
ve zdravi, nez je primér v EU-27. Diivodem naseho ,,prvenstvi v poctu navstév u lékate je nejen dobra dostupnost
zdravotni péce, ale i to, Ze se Cesti pacienti podileji na nakladech na 1écbu jen mizivym zptisobem. Tento problém
mély Tesit nejen regulacni poplatky ve zdravotnictvi, ale také zvySovani spolutcasti pacientii na 1écbé. Dana Ham-
plova a Jitka Buriankova v kapitole vénované zdravi a vyhledavani zdravotni péce ukazuji, jaké faktory ovliviuji
vyhledavani zdravotni péce u nas.



Nejen zdravotni systémy, ale i systémy socidlniho zabezpeceni se lisi stat od statu. Socialni zabezpeceni je kom-
plexni systém instituci a opatieni, kterd vedou k zachovani pfimétené zivotni urovné obCana v Zivotnich situa-
cich, jako je naptiklad nemoc, invalidita, matefstvi a rodi¢ovstvi, dlouhodobé nezaméstnanost, stari, umrti Zivite-
le atd. Nazory vefejnosti na systém socialniho zabezpeceni nejsou dilezité jen pro realizaci potfebnych reforem
tohoto systému, ale i pro fungovani celé¢ ekonomiky. Napiiklad v pfipad¢, ze se poskytované davky jevi lidem
jako velmi §tédré v porovnani s vydélky ekonomicky aktivniho obyvatelstva, zvySuje se riziko jejich zneuziti
a vetsi zavislosti ¢asti obyvatelstva na poskytovanych davkach. Systém se tak muze stat nakladngjsi, pficemz
skrze snizenou zaméstnanost a znehodnoceni lidského a socidlniho kapitalu vykonnost ekonomiky mtize pokles-
nout. Olga Sivkova v kapitole vénované postojim k socialnimu zabezpeceni ukazuje, jak lidé vnimaji a hodnoti
systémy socidlniho zabezpeceni a které systémy jsou podle ndzort respondentii zneuzitelné a demotivujici.

Utady statni spravy se setkdvaji se snahami vyhnout se placeni dani nebo narokovat si neopravnéné socialni
davky. Mali podnikatelé i velké podniky se setkavaji s fingovanymi reklamacemi ¢i nezaplacenym zbozim. Za-
kaznici zase s ptebalovanim potravin s proslym datem spotieby v obchodech, nabidkami nevyhodnych smluv ze
strany bank a jinych finan¢nich instituci. Dozvidame se o korup¢nich skandalech statnich ufednikt a politikti.
Prestoze ma kazda spolecnost pravidla, co je nemoralni a co dokonce nezakonné jednani, lidé se nemoralniho
a nezakonného jednani v riizné mitre dopousti, aby ziskali neopravnény financni prospéch. V kapitole vénované
ekonomické moralce ukazuje Romana Trusinova, kterych nemoralnich ¢i nezakonnych praktik sledovanych ve
vyzkumném projektu European Social Survey se Cesi dopoustéli a kte¥i aktéfi jsou na trhu nejméné daivéryhodni.

Ptedpokladem pro to, aby lidé pachali co nejméné trestnych ¢inti, a v pripadé, Ze je spachaji, aby byli dopadeni
a potrestani, jsou fungujici policie a soudy. Lid¢ ocekavaji, Ze tyto instituce budou dobte fungovat nejen z hledis-
ka instrumentalniho — budou postupovat legalné, napomahat prevenci trestné ¢innosti, efektivné dopadat a usved-
covat pachatele trestnych ¢inti a ukladat jim spravedlivé tresty, ale také z hlediska normativniho — budou sdilet
stejné hodnoty jako ob¢ané a dbat na spravedlivé a transparentni postupy. Kapitola Klary Vlachové vénovana di-
véfe v policii a soudy ukazuje, jak Cesi hodnoti préaci policie a trestnich soudi jak z instrumentalniho, tak z nor-
mativniho hlediska, a ukazuje, jak tato hodnoceni souviseji s jejich ochotou s témito institucemi spolupracovat.

Zkusenosti se statnimi (vlada, parlament, policie, soudy) i velkymi soukromymi institucemi (banky, média)
ovliviiyje spokojenost ¢i nespokojenost lidi s jejich fungovanim a vyjadreni divery ¢i nedivéry v instituce. Dlou-
hodoba nespokojenost se miize odrazit nejen v nediivére a zpochybnovani existence jednotlivych instituci, ale
muze negativné ovlivnit i podporu ob¢ani demokratickému rezimu a zpochybnit jeho legitimitu. Ve vyzkumném
projektu European Social Survey je dlouhodobé méfena divéra v policii, pravni systém, narodni parlament, po-
litické strany, politiky, Evropsky parlament, Organizaci spojenych narodd. Jaké duvéte se tyto instituce tési, zda
divéra k nim klesa ¢i stoupa a s ¢im diivéra ¢i nedtivera k témto institucim souvisi vysvéetluje v kapitole vénované
divére v instituce Markéta Sedlackova.

Jsou-li obcané nespokojeni s fungovanim instituci, mohou se pokusit zménit jejich fungovani Gcasti v politice.
Politické aktivity nejriiznéjsiho typu jsou nejen prostiedkem k dosazeni politickych cild, ale pomahaji upeviiovat
obcanskou spole¢nost a vychovavat ob¢any k uméni vladnout. Nepocitame-li nizkou a stale se snizujici ucast
ve volbach do Poslanecké snémovny Parlamentu (pfipadné tcast ve volbach do Senatu, krajskych ¢i obecnich
zastupitelstev ¢ do Evropského parlamentu), jak moc jsou Cesi politicky aktivni a jakych konvenénich ¢ ne-
konvencnich politickych aktivit sledovanych ve vyzkumném projektu European Social Survey se Gcastni? Tuto
otazku zodpovida kapitola Klary Vlachové a Markéty Sedlackové vénovana politické aktivite.



c . Vztah mezi pracovnim a soukromgm Zivotem

Jana Klimova Chaloupkova

Otazkam kombinace pracovniho a soukromého zivota se dostava vzristajici pozornosti jak v oblasti akade-
mického vyzkumu, tak i ve vefejné a politické diskuzi. Skloubeni pracovniho a rodinného zivota ma zasadni
vyznam z hlediska snah o dosazeni genderové rovnosti v oblasti pracovniho trhu i v rodin€. Opatieni na pod-
poru sladéni ekonomické aktivity a péCe o déti a dalsi zavislé osoby v rodiné, predevsim o staré rodice, jsou
vnimana jako jedno z feSeni demografickych zmén — snizovani thrné plodnosti a starnuti populace. Ukazuje
se totiz, ze v soucasnych vyspélych spole¢nostech plati, ze vyssi miry thrnné plodnosti jsou v zemich, kde je
vysoka zaméstnanost Zen a kde rodinna politika podporuje kombinaci prace a rodiny a rovnocennou délbu roli
muzu a zen v roding, napi. ve Skandinavii [Sirovatka 2006; Castles 2003; McDonald 2000]. Naopak nejnizsi
uroveii plodnosti je v zemich jizni Evropy, kde prevladaji preference tradicniho rozdéleni roli v domécnosti
a kde je pro zeny obtizné sloucit zaméstnani s péci o rodinu [Castles 2003].

Zvysovani zajmu o problematiku vztahti pracovniho a soukromého zivota, ke kterému dochazi v poslednich
desetiletich, vychazi ze dvou zdroju [Gallie, Russell 2009]. Zaprvé, k ristu napéti mezi naroky prace a osob-
niho Zivota pfispivaji zmény charakteru pracovnich podminek, zejména zvysujici se tlak na produktivitu a fle-
xibilitu prace, vyssi naroky na kvalifikacni rozvoj a rozsifeni nejistych forem zaméstnani. Pracovni trh od
muzl i od Zen vyzaduje, aby byli flexibilni, samostatni jedinci, pokud mozno bez zavazki. Tradicné byly tyto
naroky umoznény tim, Ze standardnim pracovnikem byl muz a odpovédnost za péci o déti a domacnost mela
na starosti Zena, ktera byla v domacnosti.

Tim se dostdvame ke druhému, neméné vyznamnému, zdroji napéti mezi naroky prace a osobniho zivota —
zméndm ve struktuie pracovnich uspofadani v rdmci domacnosti. ZvySovanim zaméstnanosti Zen, zejména
zen s malymi détmi, ke kterému dochazi od druhé poloviny dvacatého stoleti, roste poc¢et domacnosti, kde
pracuji oba partnefi. K ristu problémi se skloubenim prace a soukromého zivota navic pfispiva i rozsifeni
poc¢tu domacnosti osamélych rodi¢t [Jacobs, Gerson 2001]. Zmény zaméstnanosti Zen nejsou plné doprova-
zeny zménou rozdéleni odpovédnosti v roding. Od Zen se stale odekava, Ze i kdyZ jsou zaméstnané — v Ceské
republice typicky na plny uvazek, budou se pievazné ony vénovat péci o rodinu a o domacnost. Presto ale
rostou i naroky na zapojeni muzii do péce o déti a domacnost. Disledkem téchto zmén se zvySuje variabilita
rodinnych usporadani a individualni volby a preference muzi i zen tykajici se skloubeni prace a dalSich ob-
lasti zivota se stavaji mén¢ predvidatelnymi. V této kapitole se zamétime na to, jaké jsou vztahy pracovniho
a mimopracovniho Zivota v Ceské republice ve srovnani s dal§imi evropskymi zemémi a jak lze piipadné
rozdily v mife vnimani dopadl prace na mimopracovni zivot vysvétlit. K odpovédi na tyto otazky vyuZijeme
data z ESS 5 z let 2010-2011.! Pfedtim nez piejdeme k zjisténim vybérového Setfeni ESS 5, predstavime blize
koncept rovnovahy mezi pracovnim a soukromym (osobnim) zivotem a faktory, které podle predchozich studii
miru vnimani rovnovahy mezi praci a osobnim zivotem ovliviuji.

! Analyzy nepracuji s daty z Izraele.



Co to je rovnovaha mezi pracovnim a soukromgm Zivotem?

Koncept rovnovahy mezi pracovnim a soukromym (osobnim) zivotem (work-life balance, ¢i zkracené WLB)
predpoklada, ze kazda z roli, kterou jedinec zastava, klade urcité naroky a vyzaduje urcity Cas a energii. Rov-
novaha je dosazena, pokud jedinec vnima své zapojeni do riznych oblasti Zivota a role, které v téchto oblastech
zastava, jako vzajemné kompatibilni [Steiber 2009]. Vedle pojmu ,,rovnovaha“ je v literatufe pouzivan i pojem
»sladovani“ ¢i ,,harmonizace®. Pojem rovnovaha naznacuje urcity idealni, harmonicky stav kombinace prace
a mimopracovniho zivota [Kfizkova 2007]. Realna situace vSak mtze byt mnohem rozmanitéj$i a méné har-
monickd. Pokud zapojeni do aktivit spojenych s jednou roli (napft. typicky vykon zaméstnani) vyrazné zt€zuje
vykon dalsich (mimopracovnich) roli, hovotime o konfliktu mezi praci a osobnim zivotem (work-life conflict).

Zatimco jedna strana ,,rovnovahy* je pomérné jasné vymezena — jedna se o placenou praci, s definici jeji
druhé¢ strany je to slozit¢jsi. Nejsifeji vymezuje rovnovahu mezi pracovnim a soukromym (osobnim) zivotem
Una Byrne, ktera ji chape jako vyvazovani péti oblasti zivota: prace, rodiny, pratel, zdravi a dusevniho zivota
[Byrne 2005 cit. in Pichler 2009]. Castgji je ale osobni Zivot ztotoziiovan pouze s pééi o domacnost a o rodinu
v manzelstvi, nebo v nesezdaném souziti. Nekteré vyzkumy svou cilovou skupinu omezuji pouze na rodice
déti v ur¢itém veéku, dvouptijmové pary ¢i jen na pary, kde oba partnefi pracuji na plny uvazek [Pichler 2009;
McGinnity, Whelan 2009]. Tento pfistup ptinasi nékolik tskali: i bezdétni nebo lidé, kteti neziji s partnerem,
se mohou potykat se zasahovanim pracovni zaté¢ze do soukromého zivota a pracovni zatéz muize byt i jednim
z dtivodt odkladu zakladani rodiny ¢i jednim z diivodi bezdétnosti. Stejné tak absence zaméstnani (nezamést-
nanost) miize negativné narusovat osobni ¢i rodinny Zivot a pocit osobni zivotni spokojenosti. Je navic mozné,
ze silny konflikt mezi pracovnim zapojenim a rodinou miZze byt motivem (docasného) odchodu z trhu prace
[McGinnity, Whelan 2009]. PferuSeni ekonomické aktivity pfitom mize mit dlouhodobé dopady na pracovni
zapojeni, napf. s ohledem na kariérni vyvoj nebo na vysi pfijmi, a mize naruSovat skloubeni pracovniho a mi-
mopracovniho zivota z dlouhodobého hlediska.

Koncept WLB je vétSinou empiricky vymezovan negativné — namisto dotazovani na miru rovnovahy je casto
zjisStovano vnimani napéti ¢i konfliktu mezi zaméstnanim a dal§imi oblastmi Zivota, typicky mezi praci a rodi-
nou. Jsou pfitom rozliSovany dvé odlisné, byt vzajemné propojené dimenze: 1) konflikt mezi praci a rodinou
(work-to-family conflict) a 2) konflikt mezi rodinou a praci (family-to-work conflict). Prvni se tyka dopadu
pracovnich podminek na rodinny zivot, tj. toho, nakolik se rodinny zivot musi piizptisobovat praci a jak vykon
prace a pracovni stres zasahuje mimopracovni (rodinny) zivot. Méné¢ Casto je soustiedéna pozornost na druhou
dimenzi rovnovahy mezi praci a rodinou, tj. na to, jaky ma dopad rodinny (soukromy) zivot (¢i GZeji péce o ro-
dinu) na vykon pracovni role. I kdyz se vétsinou piedpoklada, ze vykon odlisSnych roli je spojen se vzajemnée
protikladnymi naroky na Cas a energii, v nékterych ptipadech mize dochazet i k pozitivnimu efektu vykonu
odlisnych roli. Vykon roli v jedné sféfe zivota mize posilovat vykon roli v dalSich oblastech (role enhance-
ment, enrichment). Podle povahy konfliktu lze rozlisit konflikt spojeny s omezenymi ¢asovymi moznostmi
zpusobeny protichlidnymi pozadavky na ¢asové zapojeni (time-based conflict) a konflikt spojeny s pracovnim
zatizenim (strain-based conflict), ktery prameni z Ginavy, pracovniho stresu ¢i pocitu nejistoty prace [Steiber
2009].

Vnimani miry harmonizace prace a mimopracovniho zivota zavisi nejen na osobnich pracovnich podminkach,
ale 1 na fad¢ kontextualnich podminek, predev§im na uspotfadani placené prace v domacnosti (zejména na miie
pracovniho zapojeni partnera/ky) a na organizaci pracovniho a rodinného zivota v $ir§im spolecenském kontextu
(napf. na dostupnosti opatieni podporujicich skloubeni prace a rodiny). Je dilezité poukazat na to, Ze hodnoceni



konfliktu mezi praci a osobnim zZivotem je subjektivni zalezitosti. Zavisi nejen na objektivnich podminkach, ale
i na individudlnich ocekavanich a postojich ¢i na srovnani s druhymi. V nasledujici ¢asti se zamétime nejdiive
na individudlni faktory, faktory na trovni domacnosti a poté na institucionalni faktory. VétSina empirickych vy-
zkumt, které se soustiedi na WLB, se zamétuje podrobnéji na charakteristiky pracovnich podminek (napt. délky
a usporadani pracovni doby) nez na charakteristiku podminek osobniho Zivota [Pichler 2009].

Individualni faktory

Mezi individualni faktory, které ovliviiuji vnimani WLB, patii pohlavi, vék a pracovni podminky. Prestoze
jejich zaméstnanost roste, Zeny se stale vénuji vice pé¢i o déti a domacnost a tudiz pocit'uji konflikt mezi
praci a rodinou silnéji nez muzi [Crompton, Lyonette 2006]. Vyss$i miru konfliktu vnimaji zaméstnanci
nizs§iho véku [Steiber 2009; Crompton, Lyonette 2006]. Klicové pro vnimani konfliktu mezi praci a rodin-
nym zivotem jsou pracovni podminky, zejména usporadani pracovni doby. Pracovni podminky maji na
uroven konfliktu vy$si dopad nez charakteristiky domacnosti a vysvétluji vétsinu rozdilti ve vnimani napéti
mezi praci a dal§imi sférami Zivota [Gallie, Russell 2009; Crompton, Lyonette 2006]. Délka pracovni doby
(pfesCasy) a nestandardni pracovni doba (napf. prace v noci ¢i o vikendech) maji silné negativni dopad na
vnimani konfliktu mezi pracovnim a mimopracovnim Zivotem jak u muzd, tak u zen [Gallie, Russell 2009;
Steiber 2009; Scherer, Steiber 2007; Crompton, Lyonette 2006].

Vykon prace je spojen nejenom s urCitymi naroky (napt. délkou pracovni doby), ale mtize poskytovat i ur-
¢ité podminky (zdroje), které usnadnuji plnéni pracovnich pozadavka. Mezi né€ patii naptiklad moznost fle-
xibilni pracovni doby ¢i podpora nadiizeného. Dalsimi faktory, které ovliviiuji miru vnimani konfliktu, jsou
naroc¢nost prace a pracovni zarazeni [Gallie, Russell 2009]. Nejvyssi mirou konfliktu mezi praci a osobnim
zivotem i po kontrole miry pracovniho zatizeni jsou ohrozeni pracujici na manazerskych pozicich a odborni
pracovnici [McGinnity, Calvert 2009; Crompton, Lyonette 2006]. Vnimani konfliktu mezi praci a rodinou,
predevsim u muzil, vyrazné posiluje i subjektivni ¢i objektivni nejistota prace (napt. prace na dobu urcitou)
[Steiber 2009].

Charakteristiky domacnosti

Neni piekvapivé, ze vetsi napéti mezi pracovnim a soukromym Zivotem pocit'uji rodice malych déti, zejmeé-
na matky [Scherer, Steiber 2007; Crompton, Lyonette 2006]. Pfitomnost malych déti v domacnosti vyrazné
zvySuje naroky na pé¢i o domacnost. Mira konfliktu ¢i rovnovahy mezi pracovnim zapojenim a mimopracov-
nim zivotem zavisi nejen na individualnich pracovnich podminkach, ale i na kombinaci vzorct pracovniho
zapojeni v domacnosti jako celku (tj. obou partnerit) a délbé roli v rodin¢ [Scherer, Steiber 2007; Jacobs, Ger-
son 2001]. Vnimani konfliktu tedy ovlivituje i rozdeleni roli v domdacnosti a pracovni podminky partnera/ky.
S nejvétsimi problémy se skloubenim prace a rodiny se potykaji pary, kde oba partnefi maji vysoké pracovni
nasazeni. Nejmensi konflikt mezi pracovnim zapojenim a péci uvadéji zeny pracujici na castecny uvazek. Na-
opak muzi vnimaji nejvétsi napéti mezi praci a rodinnym Zzivotem v piipad¢, ze jsou jedinymi ziviteli rodiny
[Scherer, Steiber 2007]. Studie zamétujici se na dvoupiijmové pary ukazuji, ze rovngjsi délba roli v roding je
spojena s vnimanim rovnovahy mezi rodinnym a pracovnim zivotem. Pokud se muzi vice zapojuji do domaci
prace, Zzeny vnimaji mensi konflikt mezi rodinnym a pracovnim Zivotem [Crompton, Lyonette 2006]. Naopak
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nesoulad mezi liberdlnimi postoji k délbé roli a aktualni délbou roli v rodiné piispiva k siln¢jsSimu vnimani
konfliktu [Crompton, Lyonette 2006]. Vnimani konfliktu tedy ovlivituje i Casova naro¢nost péce o domacnost.

Dutlezitym faktorem na Grovni domacnosti je i celkova vyse prijmii. Domacnosti s vyS§imi pfijmy maji vice
zdroju, které jim umoznuji uhradit sluzby na trhu (napft. placené hlidani déti, tiklid domécnosti) a zmirnit tak
Casové naroky péce o domacnost a tim i oslabit konflikt mezi praci a rodinou [Scherer, Steiber 2007]. Na druhé
stran¢ je ale Casto vysoky piijem spojen i s vysokym pracovnim nasazenim, coz naopak ptispiva k siln¢jsimu
vnimani konfliktu mezi praci a mimopracovnim zivotem a k pocitu nedostatku volného ¢asu [Steiber 2009].

Institucionalni a kulturni faktory

Vnimani dopadli zaméstnani na mimopracovni zivot ovliviiuje i rodinna politika, dostupnost zafizeni péce
o déti a rizné institucionalni podminky trhu prace. Evropské zemé se 1isi mirou regulace pracovni doby a mi-
rou jeji flexibility. Vyznamné rozdily jsou i v mife zaméstnanosti Zen a v mife dostupnosti zkracenych pracov-
nich Gvazkt [Scherer, Steiber 2007]. Vzhledem k tomu, ze vnimani konfliktu zavisi na subjektivnim hodnoce-
ni, mize byt ovlivnéno socialnimi a kulturnimi pfedstavami a o¢ekavanimi tykajicimi se zapojeni muzi i Zen
do pracovniho trhu a do péc¢e o rodinu [Scherer, Steiber 2007; van der Lippe, Jager, Kops 2006].

Jednotlivé evropské zemé se lisi v tom, nakolik stat podporuje skloubeni pracovniho a rodinného Zivota.
Vysoka podpora skloubeni pracovniho a rodinného Zivota je typickd pro skandinavské zemé. V téchto ze-
mich je Siroce dostupna statem podporovana formalni péce o malé déti a Stédfe placena rodicovska dovolena.
V evropském srovnani je zde nejvyssi mira zaméstnanosti Zen a relativné vysoky podil Zen zaméstnanych na
zkraceny pracovni uvazek. Nejniz§i zaméstnanost zen je naopak v jizni Evropé, kde jsou zafizeni péce o déti
malo rozs§ifend. Vzhledem k nedostupnosti zkracenych uvazka zde Zeny mohou volit jen mezi moznosti ziistat
v domdcnosti nebo pracovat na plny uvazek. V dalsich zemich, napiiklad ve Velké Britanii, ktera se fadi mezi
liberalni socialni staty, nebo ve vétsiné kontinentalnich zemi, jako je Némecko nebo Nizozemsko, je podpora
statu niz$i a dominantni strategii skloubeni prace a péce o rodinu jsou zkracené uvazky zen. Napt. v Némecku
¢i ve Velké Britanii na zkraceny pracovni tivazek pracuje kolem 40 % Zen. Francie se podporou institucionalni
péce o déti priblizuje spise skandinavskému nez kontinentalnimu modelu. Pievazuje zde zaméstnanost zen na
plny tvazek [Scherer, Steiber 2007].

V nékterych zemich mtze nedostatek instituciondlni podpory vefejnych zafizeni péce o déti do jisté miry
kompenzovat zapojeni prarodicii. Mezinarodni srovnani ukazuji, Ze v evropskych zemich se mira zapojeni
prarodict do péce o déti lisi. Zatimco v severni Evropé vice prarodic¢ii hlida vnoucata bez pritomnosti rodice,
avSak Cini tak mén¢ Casto, protoze diky dostupnym zafizenim péce o déti neni potfeba jejich pravidelnéjsi
zapojeni, v jizni Evropé déti hlida celkové méné prarodicu, ale ti, kdo to délaji, hlidaji ¢astéji. V zemich jizni
Evropy pomoc prarodict casto nahrazuje nedostatek vefejnych zafizeni péce o déti a umoziiuje tak zapojeni
zen s malymi détmi do trhu prace [Hamplova 2012].

Jak je tomu v Ceské republice a dal§ich zemich stfedni a vychodni Evropy? I kdyZ jsou zemé stfedni a vy-
chodni Evropy ¢asto povazovany za jednolity blok zemi, jejich rodinné politiky se lisi trovni podpory institu-
cionalnich zafizeni péce o déti, nastavenim matefské a rodicovské dovolené i mirou finanéni podpory v jejim
prubéhu [Szelewa, Polakowski 2008]. Rodinné politiky postkomunistickych zemi zahrnuji rozdilné ,,mixy*
defamilialistickych opatieni, tj. opatfeni podporujicich zajisténi péce o déti mimo rodinu a zaméstnanost zen,



a familialistickych opatteni, kterd podporuji péc¢i o déti v ramci rodiny (napf. rodinné davky, rodi¢ovska do-
volend). Ceskou republiku a Slovensko charakterizuje explicitni familialismus, tj. podpora pé&e o déti v ramci
rodiny [Szelewa, Polakowski 2008]. Rodinné politika v Ceské republice i na Slovensku se vyznacuje podpo-
rou dlouhé rodicovské dovoleng, tj. podporou péce o déti v roding. Podil zen pracujicich na ¢astecny tivazek
je v Ceské republice velmi nizky (8 aZ 10 %) a pokud jsou &eské Zeny zaméstnané, vétsinou pracuji na plny
uvazek [Kotynkova 2012]. Nedostatek flexibilnich pracovnich tivazki, nedostupnost nabidky mist v jeslich ¢i
Skolkéach pro déti mladsi tii let spolu s dlouhou rodicovskou dovolenou zplisobuji, ze zaméstnanost ¢eskych
zen s malymi détmi je v evropském srovnani velmi nizkd [Kfizkova, Vohlidalova 2009; Kiizkova 2007].
I ptesto, Ze byla v roce 2008 zavedena moznost zvolit si krat$i dobu pobirani rodicovského prispévku nez tti
roky, nastaveni rodinné politiky neposkytuje realné podminky pro rychlejsi navrat matek do zaméstnani [Du-
dova 2008]. Nastaveni rodinné politiky v Ceské republice rovnéZ nemotivuje otce k moznosti vyuzit rodi¢ov-
skou dovolenou, coz ma nepiimy dopad na diskriminaci Zen na pracovnim trhu [Kfizkova, Vohlidalova 2009;
Kfizkova 2007]. V Ceské republice, podobné jako napi. v Némecku a Rakousku, je zapojeni prarodi¢a do péce
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dovolené a nizké zameéstnanosti zen s détmi ve veéku do tii let [Hamplova 2012].

Vétsi podpora zaméstnanosti a vysoké rozsifeni kvalitnich zafizeni péce o predskolni déti je v pobaltskych
zemich, napt. v Estonsku [Szelewa, Polakowski 2008]. V Polsku je rodinna politika implicitn¢ familialisticka:
neni podporovan ani rychly navrat matek do zaméstnani prostfednictvim zafizeni péce o déti, ani neni piimo
finan¢né podporovana péce o déti v rodiné [Szelewa, Polakowski 2008]. Pokud se polské matky vraci rych-
le po narozeni ditéte do zameéstnani, jsou Casto odkézany na pomoc prarodicti. Podobné jako v zemich jizni
Evropy totiz i v Polsku ¢asto supluje nedostatek jesli a $kolek pomoc prarodict a mira zapojeni prarodict do
péce o vnoucata se zde priblizuje jihoevropskému modelu vyznacujicimu se tim, Ze vnouce pravidelné hlida
méng prarodici, ale pokud ano, tak téméf kazdodenné [Hamplova 2012]. Mad’arska rodinna politika zahrnuje
familialistické 1 defamilialistické prvky. Podporovana je zde jak péce v rodin€, tak dostupnost zaiizeni péce
o déti. Rodiny si tak mohou zvolit zpisob, jakym budou kombinovat placené zameéstnani a péci o déti [Szele-
wa, Polakowski 2008].

Rozdily ve vnimani konfliktu mezi praci a rodinou mezi staty tedy muzeme vysvétlit: 1) rozdilnym zastou-
penim individualnich — zejména pracovnich charakteristik v jednotlivych zemich (napt. délky pracovni doby,
zaméstnanosti zen s malymi détmi); 2) rozdilnym institucionalnim a kulturnim kontextem (rodinna politika,
postoje k délbé genderovych roli) [Scherer, Steiber 2007; van der Lippe, Jager, Kops 2006]. V ptipad¢, ze lze
vysvétlit mezindrodni rozdily charakterem pracovnich podminek, rozdily mezi zemémi by se pfi jejich kont-
role mély oslabovat.

V souvislosti s podporou zameéstnanosti zen a mirou konfliktu mezi pracovnim a rodinnym zivotem muazeme
vyslovit dvé hypotézy. Prvni piedpoklada, ze v zemich, kde je vy$si podpora zaméstnanosti Zen a kde jsou
dostupna zatizeni péce o déti, je skloubeni prace a péce snazsi a tudiz konflikt mezi praci a rodinou je nizsi
nez v zemich, kde tato podpora neni. Opacnd hypotéza naopak oc¢ekava, ze podpora zaméstnanosti zen vytvari
vys$si ocekavani a tlak na zapojeni Zen do pracovniho trhu a zaroven i vyssi o¢ekavani zapojeni muzt do péce
o rodinu. To miZe posilovat vnimani konfliktu mezi praci a rodinou jak u Zen, tak i u muzi. Tuto hypotézu
proto miizeme oznacit jako hypotézu tykajici se genderovych o¢ekavani.

Cela tada studii potvrzuje predpoklady druhé hypotézy [Steiber 2009; Scherer, Steiber 2007; van der Lippe,
Jager, Kops 2006]. Scherer a Steiber srovnavaly vnimani konfliktu mezi praci a rodinou v Sesti statech: Né-
mecku, Svédsku, Nizozemsku, Velké Britanii, Francii a Spanélsku. Ukazuji, Ze opatfeni na podporu kombina-
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ce prace a rodiny, jako je dostupnost zatizeni péce o déti nebo rodi¢ovska dovolena, sice zvysuji zaméstnanost
zen, ale jiz nezmirnuji pocit vnimani konfliktu mezi praci a rodinou [Scherer, Steiber 2007]. Zd4 se proto,
7e vyssi obtize pocituji Zeny v zemich, kde je podporovano kontinualni zapojeni Zen do zameéstnani na plny
ivazek — napf. ve Svédsku ¢&i ve Francii. Podobné i dalsi studie ukazuji, Ze vy3si vnimani konfliktu souvisi
s vys$$imi aspiracemi na dosazeni rovnovahy mezi pracovnim a rodinnym Zivotem a s vy$$imi o¢ekavanimi
rovnéjsi délby genderovych roli [van der Lippe, Jager, Kops 2006; Tang, Cousins 2005]. V zemich, kde pie-
vladaji egalitarni postoje, tak parodoxné muzi a zeny vnimaji vice obtizi s harmonizaci pracovnich a rodinnych
povinnosti. Naopak napf. ve stiedni a vychodni Evropé uvadéji zeny mensi miru konfliktu, navzdory vysoké
zamgstnanosti a relativné tradiéni délbé roli v roding, nez zeny v zapadoevropskych zemich [Tang, Cousins
prevlada tradi¢ni rozdéleni roli v roding ¢i Zeny pracuji na castecny tvazek, mohou jak muzi, tak Zeny pocito-
vat mén¢ napéti mezi skloubenim zaméstnani a péce [Scherer, Steiber 2007; van der Lippe, Jager, Kops 2006].
V zemich, kde je zamé&stnanost Zen nizsi, jsou pracujici Zeny s malymi détmi vyrazné specifictéjsi skupinou
nez v zemich, kde je zaméstnanost Zzen s malymi détmi vysoka. Mohou se tudiz i lisit dal$imi charakteristika-
mi, které ovliviiuji miru vnimani konfliktu mezi praci a rodinou nebo schopnosti zvladat stres [Gallie, Russell
2009; McGinnity, Whelan 2009].

Naopak podle Crompton a Lyonette [2006] vyssi iroven konfliktu mezi praci a rodinou vnimaji zeny pracujici
na plny uvazek v zemich, kde prevlada spise tradi¢ni délba péce o domacnost a vétSina domacich ¢innosti
lezi na zenach. Crompton a Lyonette ukazuji, ze nejnizsi troven konfliktu je v severskych statech — ve Finsku
a Norsku. Naopak vyssi je ve Velké Britanii, ale i ve Francii, kde je §tédie podporovana zamestnanost zen
pomoci podpory institucionalnich zatizeni péce o déti, ale kde je méné egalitarni délba roli v domacnosti
[Crompton, Lyonette 2006].

Jak ale poukazuje Steiber, v piipad¢, ze se studie zaméfuji pouze na dvoupiijmové pary, jsou rozdily ve vni-
mani konfliktu mezi praci a rodinou mezi evropskymi staty pomérn¢ malé a je obtizné rozlisit vliv institucio-
nalnich a kulturnich efektt. Jejich zjisténi navic silné€ zavisi na tom, jaké ukazatele konfliktu nebo rovnovahy
mezi praci a soukromym zivotem byly v analyze pouzity, a na tom, jaka byla cilova skupina vyzkumu (zda
vsichni pracujici, nebo jen domacnosti, kde pracuji oba partnefi na plny tivazek) [Steiber 2009].

Jak €asto zasahuje prace do rodinného Zivota a rodinné povinnosti do placené prace?

Na otazky tykajici se vztahu mezi praci a rodinnym a osobnim zZivotem byli ve vyzkumném Setfeni ESS 5 z let
2010-2011 dotazovani jen lidé, kteti jsou ekonomicky aktivni, respektive ti, jejichz hlavni ¢innosti byla v po-
(viz Tabulku 1). Otazky pouzité ve vyzkumném Setfeni ESS se tak dotykaji spiSe vztahu mezi praci a rodinnym
¢i partnerskym zivotem nez SirSiho konceptu rovnovahy mezi praci a soukromym Zzivotem, ktery zahrnuje
i dalsi aspekty mimopracovniho zivota [Pichler 2009; McGinnity, Whelan 2009]. Vedle dotazt, které byly
smétovany na jednotlivé polozky konfliktu mezi praci a rodinou a obracen€, vyzkumné Setfeni ESS 5 ale zahr-
novalo i otdzku na hodnoceni rovnovahy mezi casem stravenym v praci a casem vénovanym mimopracovnim
¢innostem. Tato otazka byla na rozdil od pfedchozich pokladana i respondentiim, ktefi neziji s partnerem/kou.



Tabulka 1. Proménné tgkajici se rovnovahy mezi praci a osobnim Zivotem

Koncept Dotazovani Znéni otazky Odpovédi
Jak casto. ..
Vsichni G46 ...si delate starosti s pracovnimi problémy, kdyz nepracujete?
pracujici G47 ...se citite pfili§ unaven/a na to, abyste si mohl/a
Konflikt mezi uzit vécei, které byste chtél/a délat doma? 1 —nikdy
praci a rodinou G438 ...kvili vasi praci nemiZete vénovat vaSemu 2 — téméf nikdy
partnerovi/partnerce nebo rodiné tolik casu, kolik byste chtél/a? i - rvlektdy
— Casto
Pracujic, ktef Ziji G50 ...zj.i§tv’ujete,vie Ve}§emu pzvig'tne,rovi /partnerce 5 _stéale
s partnerem/partnerkou  nebo rodin€ velmi vadi tlak vasi prace?
G51 ...zjist'ujete, ze rodinné povinnosti vam nedovoluji vénovat
Konflikt mezi vasi praci tolik ¢asu, kolik byste chtél/a?
rodinou a praci G52 ...je pro vas obtizné soustiedit se na praci kvuli vasim
rodinnym povinnostem?
Rl?;:;(;v‘:;l(fbﬁliflzll Vsichni G54 A jak jste spokojeny/a s rovnovahou mezi ¢asem, ktery stravite 0 — extrémné nespokojeny/a,
li)iv otem pracujici v praci, a ¢asem, ktery vénujete jinym vécem ve vasem zivote? 10 — extrémné spokojeny/a
Zdroj: ESS 5.

Z tdaji v Tabulce 2 vyplyva, Ze vétSina pracujicich alespon nékdy pocituje, Ze prace negativné zasahuje do
jejich soukromého Zzivota. Tato tabulka ukazuje, jaky podil pracujicich muzi a Zen v jednotlivych evropskych
zemich uvedlo, Ze alespon nékdy? narazi na problémy se skloubenim prace a rodinného ¢i partnerského zivo-
ta. Nejvice si pracujici stéZuji na to, ze jejich mimopracovni zivot negativné zasahuje nedostatek ¢asu, tinava
z prace ¢i myslenky na pracovni problémy. Pracujici se tak pomérné Casto potykaji jak s konfliktem spojenym
s omezenymi ¢asovymi moznostmi, tak s konfliktem spojenym s pracovnim zatizenim (inava, starosti s pra-
covnimi problémy). Mén¢ Casto ale pracujici pfipoustéji, ze by jejich rodinné zavazky mély rusivy dopad na
vykon prace v zaméstnani, napf. snizovaly soustfedéni na praci ¢i omezovaly Cas vénovany placené praci.
Tento rozdil miize byt ¢astecné zpisoben rozdilnymi normativnimi ocekavanimi ve vztahu k zasahtim prace
do rodinného zivota a naopak. Je mozné, Ze pro respondenty je prijatelnéjsi ptipustit, Ze prace ma negativni
dopad na jejich soukromy zivot, nez ptiznat, Ze jejich pracovni vykon mohou ovliviiovat mimopracovni okol-
nosti. Zatimco s problémy s negativnimi dopady prace se obcCas potykaji az vice nez tfi Ctvrtiny pracujicich
muzl i zen, rodinné povinnosti nékdy zasahuji do vykonu placené prace nanejvyse u dvou pétin ekonomicky
aktivnich.

<€C 80 % Ceskych muzl a 61 % Zen se nékdy citi prilis unaveni na to,
aby si mohli uZit véci, které by chtéli délat doma.

64 % Cesk(ch muzi a 66 % Ceskych Zen si nékdy déla starosti
s pracovnimi problémy, i kdyzZ nepracuiji.

Pro 33 % muzii a 35 % 7en v CR je nékdy obtizné sousttedit se kv(ili
rodinngm povinnostem na praci. €<

2 Soucet odpovedi nékdy, casto a stdle.
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Srovnani nepotvrzuje ofekavani, ze jsou to predevsim zZeny, kdo pocituje konflikt mezi praci a rodinou.
V nékterych sledovanych polozkach nejsou rozdily mezi odpovéd'mi muzt a zen pfili§ vyrazné, a v nékte-
rych je dokonce podil muza vyssi nez podil zen. Muzi Castéji nez zeny odpovidali, ze se nekdy citi prili§
unaveni a ze partnerce nékdy vadi jejich pracovni zatizeni. Naopak Zeny ¢astéji nez muzi uvadély, ze jejich
rodinné povinnosti jim né¢kdy nedovoluji soustfedit se na praci tolik, kolik by chtély. Je pravdépodobné, ze
za témito rozdily stoji rizna o¢ekavani tykajici se zapojeni muzi a Zen do placené prace a do péce o déti
a domacnost. Zatimco zeny mohou pocitovat vétsi problémy z divodu skloubeni zaméstnani a péce o déti
a o domacnost, pro muze muze byt hlavnim divodem zasahovani prace do soukromého zivota tlak na eko-
nomické zajisténi rodiny a delsi primérna pracovni doba.

Z Tabulky 2 rovnéz vyplyva, Ze mira konfliktu mezi praci a soukromym Zivotem se v evropskych zemich lisi.
Nejvyssi podil — kolem tfi ¢tvrtin — pracujicich muza a Zen, kteti nékdy maji starosti s pracovnimi problémy
mimo praci, je na Slovensku, v Estonsku ¢i ve Francii, tedy v zemich, kde vétSina pracujicich muzii a zen
pracuje na plny ivazek. Na starosti s pracovnimi problémy si stézuje kolem 65 % pracujicich Cechti a Cesek.
Nejmensi podil — mezi 40 az 50 % — pracujicich, kterym pracovni problémy zasahuji do mimopracovniho Zzi-
vota, je v Irsku, Portugalsku, Nizozemsku a Dansku. V Ceské republice, Estonsku, Bulharsku ¢i na Ukrajiné
je 1 vysoky podil pracujicich muzt (kolem 80 %), kterym unava z prace nékdy narusuje mimopracovni Zivot.



Tabulka 2. Frekvence problém( se skloubenim prace a rodiny (%)

Starosti Prili§ unaven/a Kviili pracinemize Partnerovi/part-  Rodinné Obtizné

s pracovnimi na to, aby si vénovat partnerovi/  nerce nebo rodiné povinnosti soustiedit se

problémy mohl/a uZit véci, partnerce nebo vadi tlak prace nedovoluji vénovat na praci kvili

po praci které by chtél/a rodiné tolik casu, respondenta/ praci tolik ¢asu, rodinnym

délat doma kolik by chtél/a respondentky kolik by chtél/a povinnostem
M Z M Z M Z M Z M Z M Z

Belgie 64 64 62 59 57 59 39 35 19 21 14 21
Bulharsko 67 65 84 61 59 61 39 38 13 15 12 15
Cesk4 republika 64 66 80 61 63 61 53 44 38 34 33 35
Dansko 51 59 67 51 53 51 40 38 15 16 11 16
Estonsko 72 79 81 58 67 58 54 42 33 23 29 25
Finsko 73 73 69 64 66 64 51 50 27 26 21 27
Francie 76 77 71 57 54 57 42 41 21 19 20 22
Chorvatsko 69 69 84 61 66 61 50 38 28 27 22 31
Irsko 42 44 52 42 38 42 30 27 17 20 14 19
Kypr 64 57 63 48 45 48 27 33 19 21 22 24
Mad’arsko 56 60 62 55 52 55 37 41 21 24 18 26
Némecko 68 67 71 56 66 56 41 33 22 22 16 16
Nizozemsko 54 54 56 48 52 48 35 28 18 19 14 16
Norsko 57 58 64 53 49 53 37 30 17 15 15 17
Polsko 66 66 73 51 64 51 43 32 29 24 23 22
Portugalsko 47 45 54 42 34 42 17 19 12 16 17 24
Rusko 62 62 75 61 61 61 48 48 26 36 26 36
Recko 72 64 78 61 59 61 44 36 31 29 27 35
Slovensko 76 76 82 57 66 57 59 42 42 37 39 28
Slovinsko 63 66 64 50 47 50 39 39 19 19 17 16
Spanélsko 67 63 73 47 56 47 27 24 14 12 7 16
Svédsko 55 57 67 54 57 54 36 35 22 21 14 18
Svycarsko 58 54 69 46 55 46 36 21 19 15 13 14
Ukrajina 57 61 84 60 59 60 43 41 24 26 22 31
Velka Britanie 60 54 74 47 62 47 45 35 27 21 25 23

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: Soucet odpoveédi nékdy, casto a stdle.

Casovy konflikt mezi praci a rodinou, tj. nemoznost vénovat se rodiné &i partnerovi/partnerce, kolik by chtéli,
n&kdy pocituje aZ vice nez 65 % pracujicich. I v piipadé Gasového konfliktu patii Ceska republika k zemim
s nejvyssimi hodnotami. Vice nez polovina pracujicich muza a kolem 45 % pracujicich Zen uvadi, ze jejich
partnerovi, resp. partnerce vadi jejich pracovni zatizeni. Pomérné vysoky podil pracujicich v Ceské republice
— vice nez tfetina — se nékdy potyka se zasahovanim rodinnych povinnosti do vykonu prace.

Z hlediska naseho tématu je ale dilezitéjsi to, jaky podil pracujicich proziva vysokou troven konfliktu mezi
praci a rodinou, tj. potyka se s témito obtizemi nejen obcas, ale velmi Casto. Nasledujici graf proto uvadi podil
muzu a zen, kteti odpovédéli, ze pocit'uji Casto nebo stale konflikt alesponi v jedné ze sledovanych polozek?

3 Jednotlivé polozky jsou vzajemné korelované a faktorova analyza potvrdila, Ze polozky tykajici se konfliktu mezi praci a rodinou a konfliktu mezi rodinou a praci netvori
oddélené dimenze, a proto je miiZzeme analyzovat spole¢né. Cronbachovo alfa je 0,794.
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(Graf 1). Nejvyssi podil 1idi, ktefi casto pocit'uji starosti s pracovnimi problémy, jsou z prace pfili$ unaveni,
nemaji kvtli praci ¢as na rodinu ¢i partnera/ku, jejich blizkym vadi jejich pracovni zatizeni, poptipad¢ jejich
rodinné povinnosti ovliviluji negativné vykon jejich placené prace, je ve Francii. Podil muzi i Zen, kterym
prace Casto zasahuje do soukromého zivota, zde dosahuje jedné tfetiny. Tento podil je pomérné vysoky, uva-
zime-li, ze Francie nepatfi mezi zemé s nejdelsi primérnou pracovni dobou (viz tabulku v Ptiloze). Divodem
muiize byt to, ze Francie patii mezi zemé& s vy$§im vnimanim hodnoty rodinného Zivota. Ceska republika se
fadi k zemim s vy$$im vnimanim konfliktu — ¢asté problémy se skloubenim prace a rodiny zde uvadi kolem
ctvrtiny muzl i Zen. Naopak nejméné rozsifend je vysoka mira konfliktu v Portugalsku a Irsku.

€< 25 % muzil a 23 % 7en v CR se velmi asto potgka
se zasahovanim prace do soukromeého Zivota. €<

Graf 1. Podil muz( a Zen, ktefi pocituji vysokou Groven konfliktu mezi praci a rodinou (%)
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Zdroj: ESS 5.
Poznamka: Odpovédi casto a stdle v alesponi v jedné ze sledovanych polozek.



Na prvni pohled je patrné, Ze jak zemé s vysokou mirou konfliktu mezi praci a rodinou, tak zemé, kde je kon-
flikt mezi praci a rodinou méné rozsiteny, tvoii velmi riznorody soubor. V téchto zemich je rozdilné uroven
zameéstnanosti zen, rozdilné rozsifeni prace zen na zkraceny uvazek a panuji zde rizna ocekévani tykajici
se délby roli v rodiné a zaméstnani Zen s malymi détmi. Graf 2 ukazuje souvislost vnimani konfliktu mezi praci
a rodinou a zaméstnanosti zen. Graf naznacuje, ze skute¢né v nékterych zemich, kde je vysoka zame&stnanost
7en — napf. ve Svédsku ¢&i ve Francii, pocituji Zeny vyssi troven konfliktu mezi praci a rodinou, a naopak v ze-
mich s niz8i zamé&stnanosti Zen — napft. v Irsku — nizsi konflikt. Zaroven ale naznacuje, ze vysSe zaméstnanosti
zen neni jedinym faktorem, ktery vysvétluje obtize mezi skloubenim prace a rodiny — i v zemich se srovnatel-
nou mirou zameéstnanosti zen se vyrazné lisi podily Zen, které Casto narazeji na problémy se skloubenim prace

a rodiny.

Graf 2. Vysok( pocit konfliktu mezi praci a rodinou a vgse zaméstnanosti Zen (%)

85
¢ Slovinsko ;
) ¢ Svédsko
Finsko

80 ¢
= @ Nizozemsko |
= . Svycarsko
S Estonsko Kypr & Francie
N ~ Bulharsko ¢ o $ Némecko
N 75 e Isk 4 *
~ - A * i
5 Portugalsko Velka Britanie DanskoCR Belgie
>N L 2
= Slovensko ¢ Polsk
Z 70 olsko
=
g
7] ¢ Irsko ¢ Madarsko
5 65 .
z ¢ Spanélsko
= v
= ¢ Recko
=

60

55 T T T T T T 1

0 5 10 15 20 25 30 35
Podil zen, které pocituji vysoky konflikt mezi praci a rodinou

Zdroj: ESS 5.

Poznamka: Data o zaméstnanosti zen OECD Family Database. Data z Chorvatska, Norska, Ruska a Ukrajiny nejsou v OECD Family Database dostupna.
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Kdo prozZiva nejveétsi konflikt mezi praci a rodinou?

Vyse uvedené udaje ukazuji, ze se v evropskych zemich lisi troven konfliktu mezi pracovnim zapojenim a rodi-
nou. Tyto rozdily ale mohou byt zplisobeny rozdily v charakteru pracovniho zapojeni muzi a Zen v jednotlivych
zemich. Zajima nas proto, zda rozdily mezi zemémi nalezneme, i pokud budeme kontrolovat délku pracovni
doby, pracovni zapojeni partnera/ky a dalsi charakteristiky domacnosti. Charakteristiky pracovni situace v jed-
notlivych evropskych zemich jsou uvedeny v Pfiloze na konci této kapitoly. To, zda a do jaké miry lze rozdily
v jednotlivych zemich pfipsat uritym pracovnim podminkam a situaci domacnosti, ndm pomuze objasnit série
logistickych regresi. Vzhledem k tomu, ze Ize predpokladat, Ze vnimani konfliktu mezi praci a rodinou mize byt
ovlivnéno rliznymi faktory pro muze a pro Zeny nebo tyto faktory mohou ptisobit s riiznou silou, provedeme ana-
lyzy za muze a Zeny oddélené. Nejprve odhadujeme zékladni model, ktery kontroluje zakladni pracovni charak-
teristiky — délku pracovni doby respondenta/ky a jeho partnera/ky, pritomnost déti v domacnosti a rozdily mezi
zemémi. Poté pfidavame dalsi charakteristiky pracovnich podminek: praci v nestandardni pracovni dob¢ (vecer,
v noci, o vikendu apod.), vnimani nejistoty prace, pocet hodin, ktery vénuji oba partnefi praci v domécnosti. Lze
predpokladat, Zze vedle objektivnich a subjektivnich pracovnich podminek vnimani konfliktu mezi zapojenim do
trhu prace a rodinnym zivotem ovliviiuji i postoje k rozdéleni roli v rodin€ a vyznamu rodiny v zivoté. Data ESS 5
ale obsahuji pouze zeji formulovanou otazku, zda by Zena méla byt piipravena omezit svou placenou praci kviili
roding. Tyto modely nam umoznuji zjistit, zda i pii kontrole dalich charakteristik pretrvaji rozdily mezi zemémi.
Neni ale mozné oveétit, zda mensi ,,objektivni pracovni zatéz je vnimana jako vyssi tam, kde jsou rodinné hod-
noty piijimany siln€ji. Konkrétn€ v analyzach pouzivame nasledujici proménné:

Délka pracovni doby véetné piescasil

Pritomnost ditéte v roding

Dité 06 let

Dité 7-15 let (referencni kategorie: zadné dité do 15 let)

Pracovni zapojeni partnera/ky — 3 kategorie: ekonomicky neaktivni, zkraceny uvazek
(méné nez 35 hodin tydn¢), plny uvazek

Pocet hodin vénovany tydné domaci praci

Pocet hodin, ktery vénuje tydné domaci praci partner/ka

Index prace v neobvyklou dobu: zkonstruovan z otazky, jak Casto prace zahrnuje

1) praci vecer nebo v noci; 2) nutnost pracovat piescas bez ohlaseni dopiedu;

3) praci o vikendech — ¢im vys$i hodnoty nabyva, tim je prace v nestandardni dobu Cast&;jsi
Nejistota prace: nesouhlas s vyrokem ,,moje prace je jista“ (dummy)

Moznost rozhodovat o zacatku a konci pracovni doby (dummy)

Postoj k zaméstnani Zeny: mira nesouhlasu s nazorem, Ze by Zena méla byt pripravena
omezit svou placenou praci kvtli rodin€ (1 — rozhodné souhlasim, 5 — rozhodné nesouhlasim)

Podrobnéjsi analyza potvrzuje, Ze pravdépodobnost, Ze pracujici bude pocit'ovat vysoky konflikt mezi praci a rodinou,
roste s delsi pracovni dobou a je vyssi, pokud v domacnosti ziji déti do 15 let. Vyssi konflikt ptitom vnimaji rodice déti
do 6 let. Pocit konfliktu muzii se na rozdil od Zen snizuje, pokud je jejich partnerka v domacnosti (u Zen to, Ze je partner
ekonomicky neaktivni, nehraje roli). Naproti tomu mensi rozdil je v tom, zda Zena pracuje na ¢astecny nebo plny tva-
zek. Grafy 3 a 4 ukazuji transformovany pomér Sanci* vysokého konfliktu mezi praci a rodinou v jednotlivych zemich
zvIa3t pro muZe a Zeny. Srovnavaci kategorii v grafech je Ceské republika. Tyto grafy tedy ukazuji, o kolik vic (&i
mift) vnimaji Cesi a Cesky vysoky konflikt mezi praci a rodinou neZ obyvatelé dalsich evropskych zemi. Berou pfitom
v tvahu ¢as vénovany placené praci obou partnerd a ptitomnost déti v domacnosti. Plné sloupce znazoriuji zemé, které

V grafickém vyjadieni by mohl byt tento nesoulad matouci.



se signifikantné 1i§i od Ceské republiky, Srafované ukazuji, ze hodnoty v dané zemi nejsou vyrazné odlisné od ¢eskych.
Z Grafu 3 mtizeme vyvodit, ze ceské Zeny vnimaji méné Casto konflikt mezi praci a rodinou nez napt. Francouzky ¢i
Belgicanky, a naopak casté&ji nez v Portugalsku. Celkové ale zavéry této analyzy naznacuji, ze pokud bereme v tivahu
rozdilny charakter zaméstnanosti v jednotlivych zemich, rozdily v mife vnimani konfliktu mezi praci a rodinou mezi
evropskymi zemémi se ztraceji. To jinymi slovy znamena, Ze pracovni podminky z velké ¢asti vysvétluji rozdily ve
vnimani problému se skloubenim pracovniho a rodinného Zivota v evropskych zemich. Pravé rozdily v délce primér-
né pracovni doby a délce pracovniho tvazku jsou vyznamnym vysvétlujicim faktorem vnimani konfliktu mezi praci
arodinou.

K podobnym zaveérim dochazi i analyza odpovédi pracujicich muzi. Ani konflikt mezi praci a rodinou ¢eskych muzti

se vyrazné nelisi od pracujicich muzti fady sledovanych zemi — vyrazné vyssi je ale ve Francii, Recku, Ukrajing, Belgii,
Némecku a na Kypru. Naopak nizsi je v Dansku, Mad’arsku, Slovinsku, Nizozemsku, Norsku, Portugalsku a Irsku.

@Graf 3. Pomeéry Sanci vysokeho konfliktu mezi praci a rodinou, Zeny - mezinarodni srovnani
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Zdroj: ESS 5.
Poznamka: Referenéni kategorie: Ceské republika, sloupce oznacené Srafované se statisticky signifikantné nelisi od Ceské republiky.
Kontrola délky pracovni doby véetné prescast, pracovniho zapojeni partnera/ky a pfitomnosti a véku déti.
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Graf 4. Pomeéry Sanci vysokého konfliktu mezi praci a rodinou, muZi - mezinarodni srovnani
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Zdroj: ESS 5.

Poznamka: Referenéni kategorie: Ceské republika, sloupce oznacené Srafované se statisticky signifikantné nelisi od Ceské republiky.
Kontrola délky pracovni doby véetné prescast, pracovniho zapojeni partnera/ky a ptitomnosti a véku déti.

V dal$im kroku jsme ovétovali, nakolik ma na vnimani vysokého konfliktu muzii i Zen vliv prace v nestandard-
ni pracovni dobé (. vecer, v noci ¢i o vikendu), vnimani nejistoty prace, pocet hodin, ktery vénuji oba partneti
praci v domacnosti, a postoje k zaméstnani Zeny. Z jeho zjisténi vyplyva, ze prace v nestandardni dob¢ zvysuje
pravdépodobnost, Zze budou jak muzi, tak Zeny vnimat vysoky konflikt mezi zaméstnanim a rodinou. Moznost
rozhodovat o poc¢atku a konci pracovni doby se neukdzala jako faktor, ktery by vyrazné zmiriioval konflikt
mezi vykonem placené prace a rodinou. Divodem je to, ze pracujici, ktefi maji moznost flexibility pracovni
doby, maji Casto takovy typ zaméstnani, ktery je spojen s vysokym pracovnim nasazenim [Steiber 2009].

Vnimani nejistoty prace ma rovnéz vyrazny dopad na pocit, ze prace negativné zasahuje do mimopracovniho
zivota muzu i zen. To naznacuje, ze konflikt mezi praci a rodinou neni spojen pouze s ¢asovymi moznostmi
a omezenimi, ale i s dal$§imi charakteristikami. Subjektivni pocit nejistoty zaméstnani, ktery se vyrazné zvysil
v dusledku ekonomické krize, je nejvice rozsifeny v zemich stiedni, vychodni a jizni Evropy (viz tabulku
v Ptiloze). Co se tyce Casu vénovaného praci v domécnosti, analyza ukazuje, ze muzi, ktefi se zapojuji vice do
péce o domacnost, vnimaji méné Casto konflikt mezi praci a péci. U Zen se ale vztah mezi zapojenim do péce
o domacnost ¢i zapojenim partnera neukazal silny. Potvrzuje se tak, Ze nejsilngjsi dopad na vnimani konfliktu
maji pracovni podminky [Gallie, Russell 2009; Crompton, Lyonette 2006]. Pti kontrole vySe uvedenych pro-



ménnych se Groven konfliktu mezi praci a rodinou, kterou pocit'uji zeny v Ceské republice, vyrazné odliuje
pouze od Francie, Recka, Ukrajiny a Belgie, kde je pocit konfliktu vy3si, a Irska a Portugalska, kde je nizsi.
V piipadé¢ muzl se do skupiny zemi s vyssim konfliktem tadi jesté Polsko a Némecko a do skupiny s nizsi
mirou konfliktu kromé Irska a Portugalska také Nizozemsko.

Jak jsou Cesi a CeSky spokaojeni s rovnovahou mezi pracovnim a mimopracovnim Zivotem?

Zatimco v predchozich odstavcich jsme se soustiedili na to, jak ¢asto pracujici muzi a Zeny vnimaji negativni
zasahy prace do rodinného ¢i soukromého zivota nebo naopak, nyni se zaméefime na to, jak pracujici celko-
v¢ hodnoti skloubeni pracovnich a mimopracovnich aktivit — jak jsou spokojeni s rovnovahou mezi ¢asem
stravenym v placené praci a Casem vénovanym jinym vécem. Na rozdil od otazek na konflikt mezi praci
a soukromym Zivotem na tuto otazku odpovidali i lidé, ktefi neziji s partnerem a partnerkou. Respondenti méli
ohodnotit svoji situaci na Skale 0-10, kde 0 znamenala extrémni nespokojenost a 10 naprostou spokojenost.
Srovnani v Grafu 5 ukazuje, ze Cesi spole¢né s obyvateli Ruska a Ukrajiny patii mezi nejvice nespokojené
s rovnovahou mezi praci a mimopracovnim zivotem. Naopak nejvice spojeni s rovnovahou mezi pracovnim
a mimopracovnim zivotem jsou obyvatelé Danska. Podobné jako v pfedchozich analyzach nenachazime vy-
razné rozdily mezi postoji muzi a zen.

cl



Graf 5. Primérna spokojenost s rovnovahou mezi ¢asem stravengm v praci a €asem vénavangm jingm vécem
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Zdroj: ESS 5.
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Poznamka:0 — naprosto nespokojeny/4, 10 — naprosto spokojeny/a. Popisky vyznacené v grafu ukazuji hodnoty primérné spokojenosti zen.
Priméry muzui se ale vyrazné nelisi.

Pokud srovname postoje lidi, ktefi ziji v riznych rodinnych situacich (Tabulka 3), zjistime, Ze nejméné spoko-
jené se skloubenim pracovniho a mimopracovniho Zivota nejsou rodiny s détmi. Naopak pracujici muZi i zeny,
ktefi ziji s partnerem ¢i partnerkou a maji dit€ (d€ti), vyjadiuji v priméru nejvyssi spokojenost s rovnovahou
mezi pracovnim a soukromym zivotem. Mensi spokojenost s dosazenim rovnovahy nez lidé, ktefi ziji v tplné
roding, vyjadiuji muzi a Zeny, ktefi neziji s partnerem/kou a nemaji déti. Absence partnera ¢i partnerky, zda se,
vyrazn¢ prispiva k pocitu nespokojenosti mezi dosazenim rovnovahy mezi pracovnim a soukromym zivotem.
Neptekvapuje ale, Ze nejveétsi problémy se skloubenim rodinného a pracovniho Zivota uvadéji osaméli rodice,
kteti musi vykonavat jak roli jediného Zivitele rodiny, tak jediného pecovatele.



Tabulka 3. Hodnoceni spokojenasti s rovnovahou mezi €asem stravengm v praci a €asem vénovangm
jingm vécem podle rodinné situace (primer)

Zeny muzi
Zije s partnerem/kou, dité 7,4 7,3
Zije s partnerem/kou, bez ditéte 7,3 7.4
bez partnera/ky, bez ditéte 7,2 7,2
bez partnera/ky, dité 7,1 7,0

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: 0 — naprosto nespokojeny/a, 10 — naprosto spokojeny/a. Rozdily jsou statisticky vyznamné.

Tabulka 4. Korela€ni koeficienty spokojenosti s rovnovahou mezi praci a mimopracovnim Zivotem

muzi Zeny
délka pracovni doby véetné piescasi —0,189%** —0,234%*
index konfliktu mezi praci a rodinou —0,423** —0,451**
Zivotni spokojenost 0,296** 0,303**
frekvence setkani s pirateli 0,114%* 0,123**
intenzita spolecenskych aktivit ve 0,108%** 0,112%+

srovnani s lidmi stejného véku

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: ** statisticky vyznamné na hladin¢ 0,01

Korela¢ni analyza uvedena v Tabulce 4 ukazuje, ze dosazeni rovnovahy mezi praci a mimopracovnim Zivotem
vyrazné ovliviiuje hodnoceni celkové zivotni spokojenosti.’ Lidé, ktefi jsou spokojeni se skloubenim prace
a dalSich oblasti Zivota, se citi celkove ve svém zZivoté vice spokojeni. Pracujici, ktefi uspésné vyvazuji pracov-
ni povinnosti a soukromy zivot, se ¢astéji ve volném cCase setkavaji s prateli, pfibuznymi ¢i kolegy a Castéji nez
jejich vrstevnici se tcastni spolecenskych aktivit a chodi se bavit. Naopak negativni vnimani rovnovahy mezi
praci a mimopracovnim zivotem uzce souvisi s pocitem konfliktu mezi praci a rodinou a délkou pracovni doby.

Podobng, jako v prechozim ptipad€, podrobnéjsi analyza ukazuje, Ze pocit spokojenosti a rovnovahy mezi
praci a mimopracovnim zivotem negativn¢ ovliviiuje kromé pritomnosti ditéte (déti) do 6 let v domécnosti
i nestandardni pracovni doba a pocit nejistoty zaméstnani. Vétsi nespokojenost s rovnovahou vyjadiuji mladi
lidé. Naopak na rozdil od pocitu konfliktu mezi praci a rodinou ma na vnimani rovnovahy mezi ¢asem véno-
vanym praci a mimopracovnim aktivitam pozitivni dopad moznost samostatné rozhodovat o pocatku a konci
pracovni doby. Flexibilita organizace pracovni doby sice umoziuje vénovat ¢as rodiné ¢i jinym aktivitam
mimo praci podle vlastnich potieb, ale zda se, ze jiz nezmiriuje dalsi aspekty moznych negativnich zasaht
prace do mimopracovniho zivota ¢i naopak (napf. starosti s pracovnimi problémy po praci nebo zasahovani
rodinnych povinnosti do vykonu prace).

3 Znéni otazek: Kdyz vezmete v vivahu viechny okolnosti, jak jste v soucasnosti celkové spokojen/a se svym Zivotem? Odpovédi byly zaznamenany na 11bodové skale:
0 — naprosto nespokojeny/a, 10 — naprosto spokojeny/a. Volného Casu se tykaly dvé otazky: 1) Jak casto se ve svém volném case schazite s prateli, pribuznymi ¢i kolegy?
(1 —nikdy, 7 —kazdy den) a 2) Jak casto se ve srovnani s jinymi lidmi vaseho veku uicastnite spolecenskych aktivit (chodite za zabavou)? (1 — mnohem méné nez vétsina lidi
mého véku, 5 — mnohem vice nez vétsina lidi mého veku).
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Zaver

Témér kazdy pracujici nekdy pocituje v disledku své ekonomické aktivity nedostatek ¢asu ¢i energie, které
narusuji jeho mimopracovni zivot. Az tfetina pracujicich muzi a Zen se pfitom potyka s problémy se zasa-
hovanim prace do soukromého zivota nejen obcas, ale velmi ¢asto. Muzi se ¢asté&ji citi pfili§ unaveni z prace
a Castéji uvadeji, ze partnerce nékdy vadi jejich pracovni zatizeni. Naopak Zeny si spiSe st€Zuji, Ze jim rodinné
povinnosti nékdy nedovoluji soustfedit se na praci.

Ceska republika se fadi k zemim, kde pracujici pocit'uji konflikt mezi praci a rodinou relativné &asto a jsou
méné spokojeni s dosazenim rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem. Ditvodem je to, ze v Ceské
republice muzi i Zeny maji primérné relativné dlouhou pracovni dobu a je zde malo rozsitena prace na zkrace-
ny uvazek, ktera vyrazné ptispiva k lepsimu skloubeni prace a rodinného Zivota. Ceska republika patii rovnéz
k zemim, kde pomérné vysoky podil pracujicich vnima svoji praci jako malo jistou, coz je dalsi faktor, ktery
negativné ovlivituje subjektivni vnimani skloubeni prace a rodinného zivota. Je pravdépodobné, ze k pocitu
nejistoty zaméstnani vyrazné prispéla ekonomicka krize.

Nase analyzy potvrdily, Ze pfestoze pfitomnost déti v domacnosti zvySuje vnimani konfliktu mezi praci a ro-
dinou, nejsilngjsi dopad maji na vnimani konfliktu pracovni podminky: délka pracovni doby, prace v ne-
standardni dob¢ a pocit nejistoty prace. Pracujici muzi i zeny, ktefi ziji s partnerem ¢i partnerkou a maji dité
(déti), pritom nepatii mezi ty nejvice nespokojené. Mensi spokojenost s dosazenim rovnovahy mezi pracovnim
a mimopracovnim zivotem naopak vyjadiuji muzi a Zeny, ktefi neziji s partnerem/kou a nemaji déti, a osame-
li rodice. Pocit rovnovahy ve skloubeni prace a rodiny vyrazné souvisi s celkovou zivotni spokojenosti a je
spojen 1 s Cast&jSimi kontakty s blizkymi a prateli. Vnimani konfliktu mezi praci a rodinou je ale ovlivnéno
i celospolecenskymi genderovymi oCekavanimi a institucionalnim nastavenim. Zda se pfitom, Ze opatfeni
podporujici zaméstnanost zen nemusi automaticky zmiriiovat pocit vnimani konfliktu mezi praci a rodinou.
Zavisi totiz rovné€z na tom, jaka jsou socialni ocekavani vaci pracovnimu zapojeni muzt a zen a vaci délbé
odpovédnosti v roding. Zaméstnani obou partnerti na plny tvazek a ocekavani egalitarni délby prace tak mize
mit (paradoxng) za nasledek vyssi Groven vnimaného konfliktu mezi praci a soukromym zivotem.
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6 3. Ageismus a mezigeneracni vztahy

Romana Trusinova

Fakt, ze ¢eska populace starne, podobn¢ jako populace ostatnich evropskych statd, je dobfe znamy. Diky
nizsi porodnosti a prodluzovani nadéje doziti se ma v pfistich Ctyficeti letech podil obcant starSich 65 let
v Ceské republice zdvojnasobit z aktualnich piiblizné 15 % na vice nez 30 % v roce 2050 [CSU 2009]. Nova
demograficka situace pfedstavuje nové vyzvy pro socidlni politiku, zarovenl mize pfindset také zmeny ve
vztazich mezi generacemi. Praveé na ty se zaméii tato kapitola.

Samotna zména demografické struktury populace se nékdy stava zaminkou pro rozdmychavani negativnich
emoci mezi vékovymi skupinami. Média interpretuji pribyvani osob dozivajicich se vysokého véku ne jako
uspéch lidské civilizace, ale jako hrozbu pro jeji chod. Pocetné silna starSi generace byva prezentovana jako
pasivni ptitéz pro mladsi generace. SeniorQ pfitom nejen relativné pfibyva, ale diky pokroklim v mediciné
a zménam v zivotnim stylu jsou také zdravéjsi a aktivnéjsi. Vyzkumy jiz prokazaly, Ze negativni biologické
zmeény souvisejici s opotfebovanim lidského organismu nastavaji ve vétsi mite az v obdobi tésné predchaze-
jicim smrti, tedy ne v dlouhém obdobi nazyvaném stafi. [Pasupathi, Lockenoff 2002] Presvédceni, ze stari
je synonymem pro nemoci, je tak mozné povazovat za velmi zjednodusujici ,,medicinsky mytus* [Sidell
1995].

Ptesto se nezda, ze by spole¢nost upoustéla od stereotypnich predstav o seniorech [ToSnerova 2002]. Zna-
mym piikladem, kdy mladsi lidé projevili viici seniorim své piedsudky, bylo naptiklad zalozeni posmésné
ladéné facebookové skupiny ,.Jejich revirem je Kaufland, jejich tempo je vrazedné — DUCHODCI!*, ktera
od roku 2009 shromazdila ptes 350 000 piiznivcl, nebo nato¢eni kontroverzniho videa ,,Pfemluv babu!*

Situace viak neni Eernobila a s predsudky se setkavaji i mladi lidé. Cerstvi absolventi stfednich a vysokych
kol jsou znevyhodnénou skupinou na trhu prace. Stejné tak nektera politicka prava mladych lidi jsou ome-
zena. Soudcem se ¢lovek nesmi stat diive nez ve tficeti', moznost byt zvolen senatorem nebo prezidentem
je limitovana vékem nad Ctyficet let?. Existuji tedy oblasti, ze kterych jsou mladi lidé pro svij vék automa-
ticky vyclenovani coby méné kompetentni. Kromé toho byvaji mladi prezentovani jako skupina s nizkymi
moralnimi standardy a bez tcty ke stafi. O jak velké klisé se jedna, muze byt ilustrovano tim, ze stézovani
si na chovéani a drzost ,,dnesnich mladych* bylo nalezeno v jiz 3000 let starych egyptskych papyrech nebo
spisech starych Reki [Hofstede 2001: 35].

Celkové se tak muze zdat, Ze je solidarita napfi¢ vékovymi skupinami ohrozena. Sociologové a gerontolo-
gové vénuji ¢im dal vétsi zajem zkoumani noveé rozpoznané formy diskriminace — ageismu. Tento pojem,
odvozeny od anglického slova age (v€k) se stejnou logikou jako pojmy sexismus nebo rasismus, poprvé
pouzil americky gerontolog Robert Butler pfed ctyfticeti lety [Butler 1969]. Nazval jim stav, kdy lidé auto-
maticky ocekavaji od starSich lidi charakteristiky, jako je nemohoucnost, Spatné zdravi, senilita, a jednaji
s nimi proto nerovnym zpusobem. Dnes tento pojem pouzivame v $ir§im slova smyslu. Ageismem lze nazvat
Jjakykoli predsudek nebo diskriminaci proti jedné vékové skupiné nebo v jeji prospéch [Palmore 1990: 4].
Muze se tedy tykat jak seniorti, tak i mladych nebo osob ve stiednim véku. Ovéfeni existence takového
napéti mezi vékovymi skupinami mladych lidi a seniort v Ceské republice a v Evropé bude cilem vyzkumu
prezentovaného v této kapitole.

! Zakon ¢. 6/2002 Sb., o soudech a soudcich. B
2 Zéakon ¢&. 247/1995 Sb., o volbach do Parlamentu Ceské republiky.
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Pfed samotnym popisem stavu je tieba si uvédomit, ze ageismus by tézko mohl existovat, pokud by vék nemél
v dnesni spolecnosti tak zasadni vyznam. Vék je spolu s pohlavim a etnicitou jednou ze zékladnich charakte-
ristik pro stereotypizaci a stratifikaci ve spolec¢nosti. Snad i proto se s informaci o véku setkavame tak casto
— v Casopisech hned za jménem slavné osobnosti, na volebnich listcich za jménem kandidata, v televiznich
soutézich v ramci zakladniho medailonku soutézicich atp. Znalost véku druhého muize v lidech evokovat
ocekavani o jeho schopnostech, zkusenostech, zdravotnim stavu ¢i zapojeni do riznych rodinnych i spole-
¢enskych roli. Vek je také soucasti mnoha legislativnich a kulturnich norem. O véku tak 1ze dnes hovotit jako
o jedné ze zédsadnich charakteristik, které urcuji status jednotlivce a to, jak s nim spole¢nost zachazi [Gove,
Ortega, Style 1989]. Ne vzdy vSak tomu tak bylo.

Spolu s pfrechodem k moderni spolecnosti totiz doslo k procesu ,,zvyznamnovani véku*, a to zejména v sou-
vislosti s rozvojem instituci industrialni organizace prace a socialniho statu [ Vidovicova 2008: 9-26]. Zatimco
v predindustridlnich spole¢nostech byl vék zejména biologickou charakteristikou, kterd byla méné vyznamna
ve spoleCenském zivot¢ lidi, s nastupem modernity a industrializace se vk stdva zasadni charakteristikou
ovlivilyjici nase postaveni na trhu prace i v soukromi. Rodina zménila svou podobu z formy tradi¢ni na rodi-
nu moderni. Z hlediska véku je moderni rodina charakteristickd vékové homogennimi manzelstvimi, vékove
odstupiiovanymi generacemi a souzitim v dvougenera¢nich domacnostech, coz ostie kontrastuje s vékovou
pestrosti ¢lenti tradi¢nich rodin v minulosti [Mozny 2008]. Druhou oblasti, ve které vzrostl vyznam véku, je
sféra préace. V tradi¢nich spole¢nostech se do prace pro komunitu zapojovali jeji ¢lenové rizného stari, mladi
se zde ucili od starSich a lidé pracovali v pribéhu celého svého zivota, pokud jim to zdravotni stav dovoloval.
Oproti tomu organizace prace v industrialni spole¢nosti vyzadovala standardizovat zivotni béh a pomoci véko-
vych norem institucionalizovat rlizna prava a povinnosti pro riizné vékové skupiny [Chudacoff 1989: 92—-117].
Standardné je tak dnes obdobi mezi piiblizné€ 7. a 20. rokem naseho zivota vyhrazeno pro vzdélavani, nasledné
nastupujeme do zaméstnani, ze kterého nakonec odchazime vétSinou presné ve veku, ktery je pro nas zakonem
stanoveny jako v€k dichodovy.

V jednotlivych zivotnich etapach vyhrazenych pro vzdélavani, praci a odpocinek pfitom traévime zna¢ny objem
casu s lidmi, ktefi se nachdzeji ve stejné uzce vymezené veékové skupin€ (napiiklad praveé ve skolnich tiidach
nebo v ,,mladych kolektivech* v zaméstnani). S naristem vyznamu véku tak dochazi k separaci az segregaci
vékovych skupin [Hagestad, Uhlenberg 2005]. Mladi a starsi lidé se v bézném zivoté ¢asto nepotkavaji, nena-
vazuji mezi sebou pratelstvi, a proto se ptili§ neznaji. To muze vést k precenovani odlisnosti pfislusnikd rtz-
nych vékovych skupin, mnozeni vékovych stereotypti a predsudkii a narusovani mezigeneracni soudrznosti.

V této kapitole budou prezentovany analyzy zaméfené na zkoumani vztahi mezi lidmi rdzného staii. Kon-
krétné bude cilem popsat zejména postaveni mladych lidi do 30 let a seniort starsich 70 let v Ceské republice
a v Evropé.

Z3akladni otazky znéji:

V jakém véku vnimaji Cesi a Evropané hranici mladi a staii?

Jsou Cesi ageisti¢ti? Do jaké miry a vaci komu?

Kdo ma nejvice zkusenosti s vékovou diskriminaci?

Jaké predsudky se poji s jednotlivymi vékovymi skupinami?

A jaky je spoledensky status mladych lidi a seniorti v Ceské republice a v Evropé?



K zodpovézeni vyzkumnych otazek byla vyuzita analyza dat z vyzkumu European Social Survey Round 4
z roku 2009, ktery obsahoval sérii otdzek zamétenych na téma zkusenosti s ageismem.

Kdo je mladg a kdo starg?

Kategorizace do veékovych skupin, jako je mladi, stfedni vek a stafi, je jednim ze zékladnich stavebnich ka-
ment ageismu. OdliSovani riznych vékovych skupin a definovani jejich hranic podporuje tvorbu predsudki
o tom, na jaké aktivity ¢lovek v ur¢itém veéku je nebo neni pfilis mlady ¢i stary. Respondenti vyzkumu ESS 4
byli proto tazani, v jakém veku podle nich obecné ¢lovek prestava byt povazovan za mladého a kdy zacina byt
povazovan za starého. Tabulka 1 prezentuje primérné odpovédi v jednotlivych zemich.

c<€C Cesi prestavaji bgt mladi ve 40 letech a zatinaji byt stafi v 60 letech. <€C

Podle ¢eskych respondenti 1idé prestavaji byt povazovani za mladé primérné ve Ctyticeti letech. To je obvykla
hodnota také ve srovnani s ostatnimi zemémi. Nejdiive mladi kon¢i Nortim, Svédim a Turkam (ve 34 letech),
naopak nejdéle mladi jsou lidé na Kypru a v Recku (vice nez 50 let). Staii za¢ina v Ceské republice primérné
v 60 letech, coz je ve srovnani s Evropou pomérné brzy. Nejnizsi hranici zacatku stati uvedli Turci (55 let).
Naopak na Kypru a v Recku stati zaéina az v 67, respektive 68 letech.

Tabulka 1. Préimérné hranice vékovich skupin v Ceské republice a v Evropé

konec mladi zalatek stari konec mladi zalatek stari

Belgie 44 64 Norsko 34 62
Bulharsko 43 63 Polsko 42 64
Ceska republika 40 60 Portugalsko 35 66
Dansko 39 64 Rumunsko 47 62
Estonsko 40 61 Rusko 38 64
Finsko 35 61 Recko 52 68
Francie 39 63 Slovensko 44 61
Chorvatsko 39 60 Slovinsko 44 64
Irsko 39 62 Spanélsko 42 62
Izrael 43 65 Svédsko 34 62
Kypr 51 67 Svycarsko 41 65
Litva 44 63 Turecko 34 55
Mad’arsko 39 61 Ukrajina 44 63
Némecko 43 62 Velka Britanie 35 59
Nizozemsko 40 63

Zdroj: ESS 4.
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Ackoli by se dalo o¢ekavat, ze vékové slozeni obyvatel jednotlivych zemi ovliviiuje vnimané hranice véko-
vych stadii, neni tomu tak. Primérny uvedeny vék konce mladi ani zacatku stari nekoreluji s vékovym sloze-
nim jednotlivych zemi, méfenym podilem osob starsich 65 let.

Na druhou stranu brzky zagatek staii v Ceské republice ve srovnani s Evropou odpovida také relativné nizké
v&kové hranici pro odchod do diichodu v Cesku. V Ceské republice se v poslednich letech hranice pro odchod
do dichodu ménily a je naplanovano jejich postupné zvySovani. V roce 2009, kdy byla sbirana data vyzkumu
ESS 4, v8ak byl dichodovy vék pro muze 60 let a pro Zeny o 3 az 7 let dfive, v zavislosti na poctu déti. To je
oproti ostatnim evropskym statim velmi nizka hranice, srovnatelna s Ruskem, Ukrajinou a Litvou. V ostatnich
zemich byly hranice diichodového veéku vyssi, nejcastéji mezi 60 az 65 lety, a pro ob¢ pohlavi stejné [European
Comission 2009]. JelikoZ zagatek stati byva Gasto spojovan pravé s odchodem do diichodu, neni divu, ze Cesi
vnimaji zacatek stari relativné brzy (ackoli korelace mezi dichodovym vékem a vnimanym zacatkem stari
neni na agregované urovni pfitomna). Otazkou zlstava, zda postupné zvySovani legislativné stanovené hranice
dichodového véku zmeéni také nasi predstavu o zac¢atku zivotni etapy nazyvané stafi.

Celkov¢ je z mezinarodniho srovnani odpovédi patrné, Zze vnimany konec mladi se v jednotlivych zemich
Evropy lisi az o 18 let, zacatek stafi o 13. To potvrzuje, ze mladi nebo staii nejsou charakteristiky biologicky
dané. Naopak, kategorie mladi a staii jsou definovany kulturné, v zavislosti na specifickém kontextu jednotli-
vych spolecnosti.

Zazitky vékove diskriminace

ZkuSenosti s vékovou diskriminaci byly ve vyzkumu ESS 4 zjistovany nékolika otazkami. Prvni srovnavala
¢etnost zkusSenosti respondentti s projevy piedsudkl a nespravedlivého jednani z diivodu véku, pohlavi a etnic-
kého ptivodu v poslednim roce. Z odpovédi vyplyva, ze v Ceské republice, stejné jako napii¢ celou Evropou, je
ageismus nejrozsirenéjsi formou diskriminace ve srovnani s diskriminaci na zakladé pohlavi i etnicity (Graf 1).
Zaroveti v Ceské republice zazilo jednotlivé tii typy diskriminace vice lidi, nez kolik odpovida priméru viech
29 zapojenych evropskych zemi.



Graf 1. Podil osob se zkuSenosti s vybrangmi druhy diskriminace (%)
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Zdroj: ESS 4.

Konkrétni projevy prozivané vékové diskriminace byly zjistovany dalsimi dvéma otazkami. Prvni byla zamé-
fena na subtilngjsi projevy ageismu a znéla:

Jak casto, pokud vitbec, jste v poslednim roce citil/a, Ze nékdo projevil viici Vam nedostatek respektu kvili
Vasemu véku, napr. prehlizel Vas nebo s Vami jednal povysené?

Druha zjistovala miru zkusSenosti s agresivnéj$imi projevy veékové diskriminace:

Jak casto s Vami v poslednim roce nékdo_jednal Spatné kvuli VaSemu véku, napr. urazel Vs, zneuzival Vis
nebo Vam odmitl poskytnout sluzby?

€C 62 % Cechi zaZilo v poslednim roce projevy
nedostatku respektu kvili svému véku. €<
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Cetnost kladnych odpovédi na obé& otazky v mezinarodnim srovnani prezentuje Graf 2. Ce$i maji nejvice
osobnich zkusenosti s ageismem ve srovnani s obyvateli ostatnich evropskych stati, a to s pomérné vyraznym
odstupem. Celkem 62 % Cechil pocitilo projevy nedostatku respektu kviili svému véku, polovina dotazanych
zazila i hrubsi projevy ageismu, jako je urdZeni, zneuzivani nebo odmitnuti poskytnout sluzby. Podobna tro-
vei zku§enosti lidi s ageismem jako v Ceské republice je zejména v zemich vychodni Evropy, jako je Rusko,
Rumunsko a Ukrajina. Naopak nejmén¢ zkusenosti s ageismem maji Portugalci a Kyptané.

Tyto zkuSenosti jsou pfitom zavislé na véku respondentt. Nejcastejsi zkusenosti s vékovou diskriminaci maji
nejmladsi a nejstarsi vékové skupiny. Cesi ve véku 15 az 29 let zazili nedostatek respektu v 70 % piipad,
seniofi starsi 70 let v 67 %. Naopak nejméné zkuSenosti s nedostatkem respektu kvtli veéku maji ctyficatnici
(50 %). Spatné jednani jako urdzeni nebo odmitnuti sluzeb zazili stejné ¢asto mladi lidé do 29 let jako seniofi
starsi 70 let (zazilo 57 % z nich), nejméné téchto negativnich zkuSenosti maji tficatnici (44 %). Vysledky tak
ukazuji, ze vékova diskriminace, zejména ve svych subtiln&jsich projevech, je v Ceské republice silné rozsite-
na. Tyké se v podobné mife mladych lidi jako senioril, nevyhyba se vSak ani lidem ve stfednim veéku. Zalezi na
konkrétni situaci, pficemz v nékterych situacich jsou znevyhodnéni lidé mladsi a jindy starsi.

Graf 2. Podil osob se zkuSenosti s projevy diskriminace kvali véku (%)
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Poznamka: Vzhledem k jiné formulaci otazky bylo z této analyzy vytazeno Slovensko.



Respondenti byli dale dotazani, za jak zavazny problém povazuji diskriminaci z diivodu véku v zemi svého
bydlisté (at’ uz jde o diskriminaci mladych nebo starych). V Ceské republice povazuje vékovou diskriminaci
za zavaznou 53 % dotazanych (Graf 3), mezi nimi jsou Castéji starsi respondenti. Tato hodnota je sice mirng
nadpriimérna ve srovnani s ostatnimi staty, zaroven je vsak relativné nizka vzhledem k poctu osob, které maji
v Cesku s touto diskriminaci osobni zkusenosti. Vnimani vékové diskriminace jako zavazného problému je
prekvapive ¢astéj$i v mnohych zemich, ve kterych je tento typ diskriminace vyrazné méné rozsireny nez u nas
(napriklad ve Francii, Portugalsku, Norsku apod.).

Odpovédi na tuto otazku lze vsak interpretovat jako ukazatel miry uvédomélosti obcanti ve vztahu k ageismu.
To, ze vékova diskriminace v n¢které zemi buji a pfitom neni vniména jako problém, znaci nizkou miru uve-
domeélosti a znamena proto pro zemi jesté vyssi riziko, nez pokud ageismus existuje a zaroven je i vniman jako
zavazny problém. Ceska republika tak v mife uvédoméni existence problému ageismu zaostava za nékterymi,
zejména zapadoevropskymi staty. Na druhou stranu od zemi vychodni Evropy s vysokou mirou zkuSenosti
s ageismem, jakymi bylo Rusko, Ukrajina nebo Bulharsko, Ceskou republiku odliduje pravé vy$si mira pové-
domi o tomto problému a tedy vétsi Sance na vyieSeni problému ageismu.

Graf 3. Podil osob vnimajicich vékovou diskriminaci v zemi jako dost zavazn(g nebo velmi zdvazn( problém (%)
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Diilezitym faktorem ovlivilujicim zkuSenosti lidi s ageismem a hodnoceni zavaznosti tohoto problému je mira
veékové segregace spolecnosti v jednotlivych zemich. Ta byla ve vyzkumu ESS 4 méfena otdzkami na mezigene-
racni vazby. Vhodnym ukazatelem vékové segregace spolecnosti je podil mladych lidi do 30 let, kteti maji alespon
jednu blizkou osobu z fad seniort ve veku 70 a vice let. Blizkou osobou je myslen piibuzny nebo piitel, se kterym
respondent miiZe probrat vétsinu osobnich zaleZitosti, jako jsou pocity, nazory nebo zkusenosti. V Ceské republice
ma n¢jakého blizkého seniora 31 % mladych lidi do 30 let, naopak 69 % mladych zadnou blizkou osobu ve vys$Sim
véku nema. Podle tohoto ukazatele je Ceska republika relativné vyrazné vékové segregovana. Nizsi je mira vékové
segregace v zemich na zapad od Ceské republiky, nejvice blizkych mezi seniory maji mladi lidé v Nizozemsku
(50 %) a v Némecku (49 %). Naopak vychodni Evropa je v€kove segregovanéjsi — nejméné blizkych z opa¢ného
vékového spektra maji mladi lidé v Rusku (10 %), v Recku (13 %) a na Ukrajiné (15 %).

Korela¢ni koeficient pfitom ukazuje na vyrazny vliv vékové segregace spole¢nosti na zkusenosti lidi s ve-
kovou diskriminaci i na vnimavost vi¢i ni. Vice zkuSenosti se Spatnym jednanim kvili svému véku maji
lidé v zemich s vyraznéjsi vékovou segregaci (r = —0,60). Naopak hodnoceni zdvaznosti ageismu, tedy
(r=0,41). Tato zjisténi potvrzuji predpoklad o vyznamném vlivu mezigeneracnich kontaktti na kvalitu mezigene-
racnich vztaht.

Vékoveé stereotypy a predsudky

Sdilené predstavy o charakteristikach riznych socidlnich kategorii, které ovliviiuji, zdiraznuji a legalizuji vni-
mané rozdilnosti mezi skupinami, jsou nazyvany stereotypy. Stereotypy zjednodusuji realitu, zaroven vsak
vedou k pfijimani negativnich emoci zvanych pfedsudky a tim k naruSovani spole¢enské soudrznosti. Vyzkum
ESS 4 se zaméfil na predsudky viici seniorim starSim 70 let a viici dvacatnikim. Vyuzit byl model [Fiske et
al. 2002], podle kterého lze rizné typy piedsudkl rozlozit do dvou zakladnich dimenzi, a to stereotypu vyso-
kych nebo nizkych schopnosti a vysoké nebo nizké vielosti. Na zakladé hodnoceni vékovych skupin v téchto
dimenzich je mozné rozlisit riizné typy predsudki a tedy riizné typy ageismu. Stereotypy o nizké vielosti urcité
veékové skupiny davaji vzniknout takzvanému neptatelskému ageismu. Naopak stereotypy o vysoké vielosti (¢i
pratelskosti), ale nizkych schopnostech skupiny indikuji benevolentni ageismus, ktery ¢asto vede k podceno-
vani a tim vyclenovani zastupct dané vékové skupiny [Bugental, Hehman 2007].

V souladu s timto modelem byly do vyzkumu ESS 4 zafazeny otazky na vnimani Ctyf typu predsudki vici
vékovym skupinam. Konkrétni otazka znéla:

S pouzitim této karty mi prosim ieknéte, jak pravdépodobné je, ze vétsina lidi v Ceské republice pohlizi na
lidi od dvaceti let...

...8e zavisti? ...se soucitem? ...s obdivem? ...S opovrZenim?



Pocit zavisti pritom reprezentuje vysoké schopnosti a nizkou vielost dané vékové skupiny, soucit reprezentuje
nizké schopnosti a vysokou vielost, obdiv reprezentuje vysoké schopnosti a vysokou vielost a opovrzeni repre-
zentuje nizké schopnosti i nizkou vielost. Nabidnuta byla pétibodova skala odpovédi od vitbec neni pravdepo-
dobné, ze jsou takto vnimani po velmi pravdépodobné, Ze jsou takto vnimani. Stejné formulovana otazka byla
zafazena jeSté jednou, a to se zaméfenim na osoby starsi 70 let. A€ jsou otazky formulovany jako zjistovani
pravdépodobnosti, s jakou dle respondenta vnima dany ptredsudek ,,vétsina lidi“, 1ze jejich prostfednictvim
zjistovat postoje samotného respondenta. Obecné formulovand otdzka zabranuje stylizaci respondentd, kdyz
snizuje jejich neochotu ptiznat vlastni predsudky vici v€kovym skupindm. Tabulka 2 prezentuje procento
kladnych odpovédi (tedy hodnoty 4 + 5 na nabidnuté skale) v mezinadrodnim srovnani.

€C 56 % Cechl vnima ve spolecnosti soucit vici senioriim,
30 % zavist vaci mladgm. CcC

Celkem 30 % Cechii ma pocit, ze dvacatnikiim vétina zavidi, coz je v mezinarodnim srovnani primérny
vysledek (Tabulka 2). Naopak zavist viiéi seniorim v Cesku vnima jen 14 % dotazanych. Obdiv je ve vétsing
zemi, véetné Ceské republiky, vénovan spise seniorim (38 %) nez mladym lidem (28 %). Opovrzeni vii&i vé-
kovym skupindm je emoce obecné méné &asta, ale v Ceské republice je nejéast&ji oproti ostatnim evropskym
zemim (21 % Cechi je citi viiéi mladym lidem, 22 % viiéi seniortim). Zatimco mladym lidem Cesi vétsinou
zavidi, k seniorim citi nejcastéji soucit. Ten je vici seniorim pocitovany i ve vSech ostatnich evropskych
statech ¢ast&ji nez viiéi mladym lidem. Cesi jsou vsak viiéi seniorim soucitni ve srovnani s ostatnimi narody
nadprimérné (56 %).
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Tabulka 2. Emoce pocitované v{ci dvacatnikdm a seniordm (% souhlasu)

zavist soucit obdiv opovrZeni

20-29 70+ 20-29 70+ 20-29 70+ 20-29 70+
Belgie 26 19 10 32 22 47 11 10
Bulharsko 26 6 11 55 32 28 6 10
Ceska republika 30 14 14 56 28 38 21 22
Dansko 31 11 9 30 27 30 11 6
Estonsko 29 10 17 34 32 36 9 9
Finsko 38 13 11 40 45 40 12 9
Francie 44 24 15 26 25 46 13 11
Chorvatsko 27 6 14 46 27 27 19 18
Irsko 39 15 19 36 39 67 17 13
Izrael 49 17 14 52 38 47 16 17
Kypr 22 4 7 35 32 43 10 12
Litva 39 11 12 60 37 33 9 8
Mad’arsko 27 18 36 45 16 39 12 12
Némecko 35 22 13 31 16 28 18 18
Nizozemsko 22 17 9 32 20 49 12 7
Norsko 29 9 10 40 24 41 7 4
Polsko 50 13 8 42 46 42 10 11
Portugalsko 17 6 12 40 35 62 11 11
Rumunsko 30 15 17 54 45 63 19 16
Rusko 36 8 12 58 31 27 10 12
Recko 40 8 8 47 51 45 9 17
Slovensko 23 10 11 37 23 34 9 15
Slovinsko 25 11 12 36 42 42 11 11
Spanélsko 29 14 19 35 40 62 11 8
Svédsko 39 11 13 44 30 41 9
Svycarsko 25 16 7 22 18 33 13 9
Turecko 46 41 13 33 57 49 10 18
Ukrajina 32 4 17 63 29 20 17 17
Velka Britanie 32 13 16 42 17 48 22 14

Zdroj: ESS 4.

Ackoli by se mohlo zdat, Ze soucit je emoce pozitivni, ktera neznaci nic $patného, i pozitivni predsudek zlstava
predsudkem. Soucit predjima opatrovnické pocity vuci star§im lidem, zddraziiuje jejich nizsi postaveni a miize
slouzit jako prostiedek zdiivodiiovani dominance ostatnich vékovych skupin. Tomu odpovida i vztah mezi mirou
soucitu vU¢i senioriim a zkuSenostmi s nedostatkem respektu mezi seniory na irovni evropskych statti. V zemich,
kde obyvatelé citi vice soucitu vici seniorim, maji seniofi vyrazng¢ vice zkuSenosti s projevy nedostatku respektu

(r=0,61). Pocitovany soucit tak znaci nizsi spoleCenské postaveni seniort.

Starsich lidi v Ceské republice se tak tyka zejména benevolentni forma ageismu. V nékterych evropskych zemich
je tomu vsak jinak. Tabulka 3 uvadi, ve kterych zemich ptevazuje pocit soucitu nad obdivem a ve kterych je na-
opak nejcastéjsi emoci vici seniorim obdiv. Pocity litosti viici senioriim siln€ pfevazuji nad obdivem zejména
v postkomunistickych zemich Vychodu. Naopak zapadni staty si seniord vice vazi, kdyz na né nahlizi Castéji
s obdivem, a tedy vySe hodnoti i schopnosti této skupiny.



Pravdépodobnym vysvétlenim je, mimo jiné, horsi ekonomicka situace seniort v postkomunistickych zemich,
ktera v lidech evokuje soucit viici této skupin€. Existuje silna negativni korelace mezi bohatstvim seniorti (me-
fenym jako podil seniori subjektivné spokojenych se svym pfijmem) a pocitovanym soucitem vii¢i seniortim
v zemi (r = 0,51). Podobny vztah plati téZ pii nahrazeni proménné subjektivni piijem seniorti hrubym domacim
produktem zemé na jednoho obyvatele. Lze tedy shrnout, Ze v bohatsich zemich a v zemich, ve kterych jsou na
tom seniofi finan¢né 1épe, pocituje spolecnost vici seniorim méné soucitu a Castéji jsou tak starsi lidé vnimani
ostatnimi jako rovnocenni.

Tabulka 3. Rozdéleni statd dle prevazujici emoce vici seniorim

Pi'evaZuje soucit nad obdivem Obdiv a soucit nastejno Pi'evaZuje obdiv nad soucitem
rozdil % rozdil % rozdil %

Ukrajina 43 Recko =1 Irsko 31
Rusko 31 Finsko 0 Spanélsko 27
Litva 27 Dansko 0 Portugalsko 22
Bulharsko 27 Polsko 1 Francie 21
Ceska republika 19 Norsko 1 Nizozemsko 17
Chorvatsko 18 Turecko 15
Mad’arsko 6 Belgie 15
Izrael 5 Svycarsko 11
Slovensko 4 Rumunsko 8
Némecko 3 Kypr 7
Svédsko 3 Slovinsko 7

Velk4 Britanie 6

Estonsko 2

Zdroj: ESS 4.

Zajimave je také hodnoceni predsudki vici vékovym skupindm oddélené dle veku respondentt. Pti pfeneseni
hodnoceni predsudkil vii¢i vékovym skupinam v Ceské republice do grafické podoby vyuzivajici rozlideni
dimenzi schopnosti a vielosti vzniknou grafy 4 a 5. Graf 4 zobrazuje typy vnimanych piedsudkl podle hodno-
ceni respondentl ve véku 20-29 let, Graf 5 znazoriiuje pouze odpovédi seniort starSich 70 let. Porovnani graft
ukazuje na jeden zajimavy paradox — zatimco hodnoceni dvacatnikti se dle odpovédi mladych lidi a seniori
nelisi, hodnoceni seniort se lisi v mife vnimaného obdivu vii¢i této vékové skupiné. S tvrzenim, zZe vétSina
Cechil vnima seniory s obdivem, vyznamné &ast&ji souhlasi mladi lidé (40 %) neZ seniofi samotni (29 %). Co
tyto prekvapivé vysledky znamenaji? Ukazuji zejména na nizké sebevédomi starSich lidi. Seniofi nejen souhlasi
s existenci stereotypt vii¢i své skuping, ale vlastni postaveni vnimaji jesté o trochu hiife nez ostatni.?

3 Toto plati, i pokud se podivame na hodnoceni seniori ostatnimi vékovymi skupinami. VZdy narazime na zji$téni, Ze nejstarsi respondenti hodnoti obdiv vigi stafi ve
spolecnosti nize nez ostatni.
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Graf 4. Emoce pocitované vici dvacatnikdm a seniordm v CR, hodnoceno dvacétniky (% souhlasu)
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Zdroj: ESS 4.



Graf 5. Emoce pocitované viiti dvacatnikdim a seniordim v CR, hodnoceno respondenty star&imi 70 let (% souhlasu)
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Zdroj: ESS 4.

Nizké sebevédomi seniori mtize byt ovlivnéno zejména medidlnim obrazem seniorti. Vidovi¢ova [2008] ve
svém vyzkumu zobrazovani seniorit v médiich ukazala, Ze seniofi vychazeji z informaci ve zpravach a v re-
klaméach ¢asto jako neschopni, nemohouci az ptihloupli jedinci. ZhorSovani situace mohou mit na svédomi
1 v uvodu zminéné iniciativy, jako byla facebookova skupina zamétena na sdileni nadavek, vtipt a zesmésiio-
vani seniort ,,Jejich revirem je Kaufland, jejich tempo je vrazedné — DUCHODCI!* nebo videoklip ,,Pfemluv
babu!“, v némz dvojice mladych umelct nevybiravym zplsobem nabadala vrstevniky, aby presvédcili své
prarodice, at’ v parlamentnich volbach nevoli levici. Ackoli si mladsi lidé casto neuvédomuji, co takovym
jednanim zptisobi, a viibec ho nemusi myslet ani zle ani vazné, sebeobraz senior je pod tlakem takovych me-
dialnich udalosti ohrozen. Seniofi v Ceské republice piijimaji autostereotypy o svych $patnych vlastnostech. Je
pritom prokazéano, ze pfijimani negativnich autostereotypit mize zpétné vést k redlnému snizovani schopnosti
seniort a zhorSovani jejich zdravotniho stavu [Steele 1997].
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Status vékovych skupin

Status spolecenskych kategorii neboli prestiz vypovida o jejich celkovém postaveni v socialni struktute. Sku-
piny vnimané jako nizko statusove postavené jsou ve vétSim riziku diskriminace a spolecenské exkluze. Vy-
zkum ESS 4 zjistoval vnimany status vékovych skupin, konkrétné dvacatnikil, ¢tyficatnikl a osob starSich 70
let, otazkou ve znéni:

Zajimd mne, jak podle Vis vétsina lidi v Ceské republice vnima status dvacatnikii, tj. lidi ve véku 20-29 let,
Ctyricatnikii, tf. lidi ve veku 40-49 let, a lidi ve véku nad 70 let. S pouzitim této karty mi prosim reknéte, kam
byste umistil/a status...

...dvacatniki
...CtyFicatniki

.Aidi starsich 70 let

Nabidnuta byla jedenactibodova skala od naprosto nizky status po naprosto vysoky status. Vyrazné nejvyssi
status maji dle odpovédi Cechti i ostatnich Evropant Ctyficatnici, tedy osoby ve stiednim véku (Graf 6). Ve
vékovych skupin se jednotlivé generace v Ceské republice shodnou, své relativné nizké spolecenské postaveni
si uvédomuji jak sami mladi, tak sami seniofi.



Graf 6. Primeérn( status vékovich skupin v Ceské republice a v Evropé ($kala 0-10)
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Zdroj: ESS 4.

Podrobnéjsi mezinarodni srovnani primérného spolecenského statusu mladych lidi a seniordi prezentuje
Graf 7. Potadi zemi dle statusu seniordi ukazuje, ze vyrazné nejvyssimu spolecenskému postaveni se seniofi
t&$1 na Kypru, nasleduje Irsko a Nizozemsko. Naopak Ceska republika patii k zemim, ve kterych je postaveni
seniorl nizké. Niz§i status maji seniofi v Chorvatsku, Polsku, Slovensku, Rusku, na Ukrajin¢ a v Bulharsku.

Podobné $patné jsou na tom vSak v mezinarodnim srovnani také ¢esti mladi. Jejich status je v mezinarodnim
srovnani ¢tvrty nejnizsi (pied Mad’arskem, Bulharskem a Rumunskem). Vezmeme-li v ivahu, ze status Cty-
ficatnikd je naopak v Ceské republice hodnocen ve srovnani s ostatnimi staty nadprimérné (viz Graf 6), je
ziejmé, ze Ceska republika je oproti ostatnim zemim vyrazné zatizen na vék, ktery je zde dilezitym nastrojem
strukturace spolec¢nosti.

4]



Fic Evropou (Skala 0-10)

d nap

g status mladych lidi a senior(

umern

o

Graf 7. Pr

I status dvacatnika

M status senioru

Zdroj: ESS 4.

Vv 7

Vv

subjektivné spokojenych s vlastnim piijmem (r = 0,50) a také v zemich, kde vyssi podil seniort starSich 60 let

pracuje, at’ jiz za penize nebo jako dobrovolnici (r = 0,38).

M

v

Primémy status seniord je pfitom vy$si opét v zemich s vy$sim HDP (r = 0,63), s vys§im podilem seniorti



Zaver

Ceska republika je ve srovnani s ostatnimi evropskymi staty vyrazné vékové strukturovana a ageisticka. Mladi
v Cesku konéi primérné ve &tyficeti letech, staii za¢ina piiblizné v Sedesati. S jednotlivymi vékovymi sku-
pinami se pfitom poji rizné predsudky, rtizny socialni status a jejich zastupci pocit'uji riznou miru vékové
diskriminace.

Vékova diskriminace je nejrozsifenéjsi formou diskriminace v Evropé€. Zasahuje vice lidi nez diskriminace
z dtivodu pohlavi nebo etnicity. Cesi maji nejvice zkusenosti s ageismem ze viech 29 statti Evropy zapojenych
do vyzkumu ESS 4. Celkem 62 % Cechii pocitilo v poslednim roce projevy nedostatku respektu kviili svému
véku a kazdy druhy Cech pocitil na vlastni kiizi §patné jednani druhych kvili véku. To jsou vysoka &isla,
srovnatelna pouze s nékterymi zemémi vychodni Evropy. Oba typy negativnich zkuSenosti se tykaji Castéji
mladych lidi a seniorti nez osob ve stiednim véku, ageismus se ale zcela nevyhyba zadné vékové kategorii.
Eskalaci problému zptsobuje vysoka vékova segregace Ceské spolenosti — oproti ostatnim statim Evropy
Cesi navazuji malo piatelstvi a blizkych vztahti napii¢ generacemi, coz podporuje vzajemnou mezigeneraéni
neznalost a ageismus.

Diskriminace mladych lidi a seniord ptitom vyplyva z odlisnych predsudki vici t€émto dvéma vékovym sku-
pinam. K mladym lidem pocitujeme Cast&ji zavist, ale relativné malo obdivu. VU¢i seniorim citime nejéastéji
soucit, coz indikuje o¢ekavani jejich nizkych schopnosti a stavi seniory do podtizené role. Vysoka mira soucitu
vuci seniortim je opét typicka pro narody vychodni Evropy, naopak na Zapad¢ prevlada nad soucitem obdiv
vuci starSim lidem.

Vysoka mira soucitu viiéi seniortim a stejné tak jejich niz§i socidlni status v Ceské republice oproti vyspélej-
§im statim Evropy jsou mimo jiné disledkem horsi ekonomické situace zemé jako celku a seniord obzvlast.
V zemich, ve kterych jsou seniofi 1épe financné zajisténi, maji vyssi spolecenské postaveni a jsou také schopni
vyvolat v druhych vice obdivu. Ke zlepSeni vztahti mezi vékovymi skupinami tak mize ptispét zvySovani zi-
votni urovneé starsich lidi. Dokud totiz bude stafi evokovat v lidech spojeni s chudobou, bude pro seniory t€zké
své postaveni zvratit a vydobyt si vice respektu ve spolecnosti. To by pfitom bylo velmi zZadouci také proto,
ze seniofi své nizké spolecenské postaveni sami vnimaji, coz muze zpétné ovlivitovat nejen jejich psychickou
pohodu, ale také zdravotni stav.

Ackoli se zda stav ageismu v Ceské republice neutéSeny, nadéji poskytuje zjisténi, Ze si vice nez polovina
respondentd uvédomuje zavaznost problému veékové diskriminace v Cesku. Rozpoznani problému je pfitom
prvnim a velmi diilezitym krokem k jeho vyfeSeni.
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6 4. Zdravi a vyhledavani zdravotni péce

Jitka Buriankova a Dana Hamplova

Oficialni statistiky naznacuji, ze Ceské republika patii mezi spolecnosti s relativné vysokym poétem lékatd na
pocet obyvatel a ze Cesi drzi evropsky primat v pramérném poétu navitév u lékaie [OECD 2011]. Do roku 2008
byli Cesi mezi obyvateli zemi OECD v Zebiicku nav§tévnosti na prvnim misté s primérnym poétem 13 navstév
zarok, od roku 2008, kdy jsou navitévy u lékate v Ceské republice regulovany poplatky, se vyuzivani zdravotnich
sluzeb mirng snizilo. V letech 2008 a 2009 tak ,,pramérny Cech* uskuteénil ,,jen o néco vice nez 11 navitdv za
rok a Cesi se v navitévnosti 1ékaiti posunuli v ramci zemi OECD na druhé misto za Mad’arsko. Jen pro srovnani
miZzeme uvést, ze obyvatelé Rakouska a Némecka chodi k 1ékafi v praméru 7krat za rok. I kdyz z publikovanych
statistik nepozndme, zda se za vysokou navstévnosti neskryva naptiklad vyssi podil preventivnich prohlidek, 1ze
predpokladat, Ze tomu tak neni, protoze Ceské republika v oblasti prevence spise zaostava za mnoha vyspé&lymi
staty.!

Nabizi se otazka, zda Cesi chodi k 1ékaitim tak Easto, protoZe jsou nemocnéjsi nez obyvatelé jinych evropskych
zemi, nebo zda k tomu existuji jiné divody. Zjisténi skutecného zdravotniho stavu populace je velmi obtizné,
musime se tedy spokojit pouze s odhady nebo nepiimymi indikatory. Podle odhadii Eurostatu prozivaji ¢esti muzi
i zeny delsi obdobi svého Zivota ve zdravi, nez je pramér v EU-27. Spatné na tom nejsme ani tehdy, pokud se
srovname pouze s byvalymi ¢lenskymi zemémi — naptiklad v roce 2010 mély Ceské Zeny nad€ji doziti ve zdravi
vys$i, nez byl primér zemi EU-15 (viz Graf 1). Na druhou stranu vybérova Setfeni uvadi, ze v ¢eské populaci
muze byt relativné vysoky vyskyt chronickych onemocnéni. Naptiklad podle Setieni EU-SILC z roku 2005 Cesti
muzi ve vekové kategorii 65—69 odpovidali o néco Castéji nez v dalSich evropskych zemich, ze trpi dlouhodobym
nebo chronickym onemocnénim, a umistili se tak na 14. misté z 25 zkoumanych spole¢nosti [vice viz Rychta-
fikova 2008]. I kdyz Setieni EU-SILC spoléhé na vypoveédi respondentii a vysledky tak do jisté miry odrazeji
i subjektivni hodnoceni vlastniho zdravotniho stavu, skutecnost, ze zdravotni stav ¢eské populace neni tplné
idealni, naznacuji 1 n¢ktera ,,tvrda* data, jako naptiklad umrtnostni pomery. Napiiklad v roce 2009 mély ceské
zeny nadéji doziti pii narozeni 80,5 rokl ve srovnani s evropskym primérem 82,6, a byly tak zatazené po bok
Estonska a Danska. Cesti muZi se pak doZivali o 2,5 roku méng, nez byl pramér EU (74,2 let versus 76,7 let — rok
2009), a vyskytuji se tak v sousedstvi Slovinska a Turecka [Eurostat 2013a].

Ackoliv zdravotni stav ceské populace neni jist¢ idedlni, nepatiime ani mezi nejnemocngjsi evropské narody.
Vysoka navstévnost 1¢karti proto musi odrazet i dalsi faktory. Svoji roli nepochybné hraje kromé dobré dostup-
nosti zdravotni péce i to, ze se Cesti pacienti donedavna podileli na zdravotnickych nakladech jen mizivym zpt-
sobem. Napiiklad jesté v roce 2006 patiila Ceska republika v ramci zemi OECD k mistaim, kde byly soukromé
vydaje na 16¢bu jedny z nejniz§ich. Podle statistik publikovanych Ustavem zdravotnickych informaci pokryvaly
v tomto roce pifimé soukromé vydaje ceského obyvatelstva jen 10 % vSech vydaji na zdravotnictvi, zatimco na-
priklad Norové si platili ze svého 16 %, Finové 19 %, Italové 20 %, Polaci 28 % a Rekové dokonce 45 % vydaji
[UZIS 2006]. V roce 2009 viak v Ceské republice &inily soukromé vydaje, tj. vydaje hrazené piimo pacientem,
nikoliv ze zdravotniho pojisténi, 16 % celkovych vydajii na zdravotnictvi a nase zemé¢ se zaradila po bok zemi
jako Norsko, Lucembursko nebo Svédsko [UZIS 2011a]. Zvyseni to jisté neni koneéné — napiiklad podle vyroku
premiéra Petra Necase by soucasti zdravotnickych reforem mélo byt i dalsi zvySovani spoluti¢asti, a to azna 22 %
[iDnes 2011]. Zda se vsak, Ze v otazce spoluucasti nepanovala shoda ani v rdmci tehdejsi vladni koalice — ministr
zdravotnictvi Leo§ Heger naptiklad prohlasil, ze spolutcast by neméla presahnout 20 % [Lidovky 2011].

! Podle udaji Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR napiiklad zaostava v oblasti mamografického screeningu (prevence rakoviny prsu), cervikalniho screeningu
(prevence rakoviny délozniho hrdla) a kolorektalniho screeningu (prevence rakoviny tlustého stieva a kone¢niku) [viz UZIS 2011b].
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Tendenci chodit relativné casto k 1ékaii vSak mohou ovlivilovat i dalsi faktory nez jen financ¢ni dostupnost
zdravotni pé&e. Svoji roli miize hrat naptiklad to, Ze se Cesi citi nemocngjsi neZ jiné evropské narody, maji jiny
vztah k l1ékaiim, vice vefi v jejich schopnosti a v moznosti moderni mediciny ¢i Cast&ji zastavaji presvédcent,
ze si i drobné zdravotni problémy zaslouzi 1ékafskou intervenci. V této kapitole se zamétujeme praveé na tyto
postoje ke zdravi, 1€kaiim a zdravotnictvi.

Konkreétné se vénujeme nasledujicim otazkam:

Jak se Cesi celkové citi? Jak hodnoti svilj celkovy zdravotni stav a pfipadna omezeni?
Citi se Cesi nemocngjsi nez obyvatelé dalSich evropskych zemi? Kdo se citi zdravy a kdo nemocny?

Vyzaduji Cesi Castéji nez obyvatelé jinych evropskych zemi [ékafskou pomoc 1 v pfipadé relativné
nezavaznych onemocnéni? Jak moc se spoléhaji na 1ékare pii 1éCeni i béznych nemoci?

Divéiuji Cesi lékatim? Ridi se jejich radami?

Jaky maji celkovy nazor na zdravotni systém a jeho fungovani? Véfi, ze jim ¢eské zdravotnictvi
poskytne takovou péci, jakou potiebuji?

Pti hledani odpovédi na tyto otazky vychazime z dat vyzkumnych Setfeni ESS 2 z roku 2004 a ESS 4 z roku
2008, ktera obsahovala sérii otazek zaméfenych na téma zdravi a mediciny.



Graf 1. Nadéje doziti ve zdravi podle pohlavi (v letech), 2010
75

Zdroj: Eurostat [2013b].

Jsou Cesi bolestini?

Data ESS 2 a ESS 4 neobsahuji zadné biometrické udaje, které by nam napovédély, jaky je skute¢ny zdravotni
stav respondentil, miizeme vSak zkoumat, zda se CeSi citi nemocnéjsi nez jiné evropské narody. Podkladem
nasi analyzy je jiz zminovany vyzkum ESS z roku 2004, ve kterém respondenti odpovidali na dvé otazky:

Jaky je Vas celkovy zdravotni stav?

Omezuje Vas nejakym zpiuisobem ve Vasich kazdodennich aktivitach néjaka dlouhodobd nemoc, zdravotni
omezeni, handicap ¢i psychicky zdravotni problem? Pokud ano, omezuje Vas hodne, nebo jen do urcitée miry?

V ptipad¢ prvni otazky respondenti vybirali z odpovédi: 1 — velmi dobry, 2 — dobry, 3 —uspokojivy, 4 — Spatny,

5 — velmi $patny. U druhé otazky mohli volit mezi tfemi moznostmi: 1 — ano, hodné, 2 — ano, do urcité miry,
3 —ne.
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Zkoumani subjektivniho zdravotniho stavu ma v sociologii i epidemiologii dlouhou tradici a jedna se o bézné
pouzivanou charakteristiku. Rada zahrani¢nich studii naznaduje, e subjektivni a objektivni zdravi spolu tizce
souviseji, 1 kdyZ se jedna o vztah relativné komplikovany. Na jednu stranu plati, ze lidé, ktefi jsou nemoc-
ni, se 1 nemocnéjsi citi, na druhou stranu je vSak zdokumentovano, ze lid¢, ktefi se citi nemocni, maji vyssi
pravdépodobnost, Ze se u nich nemoc rozvine [Ferraro, Farmer, Wybraniec 1997]. Subjektivni zdravi je vSak
predevsim dobrym prediktorem Gmrtnosti [Idler, Benyamini 1997].

Podivejme se tedy na procentuélni zastoupeni kategorii subjektivniho zdravi v Ceské republice a dalsich ev-
ropskych zemich. Z dat ESS pomérné jasné vyplyva, ze se Cesi ve srovnani s dal§imi evropskymi narody citi
podprimémé zdravi (viz Graf 2). I kdyz v Ceské republice stejn& jako ve vét§ing zemi prevazuji pozitivni
odpovédi a vice nez polovina Cechtl oznaéila své zdravi za dobré ¢i velmi dobré, téméf téetina Ceskych re-
spondentl povazuje sviij celkovy zdravotni stav pouze za uspokojivy. Pro srovnani mizeme uvést, ze nejvetsi
spokojenost se svym zdravotnim stavem projevili Irové a Svycaii, z nichZ 83 % své zdravi hodnotilo jako
velmi dobré ¢i dobré. Naopak v Estonsku, Mad’arsku a na Ukrajin€ oznacila své zdravi za dobré ¢i velmi dobré
méné neZ polovina dotdzanych. Ackoliv nemtizeme porovnat subjektivni hodnoceni zdravotniho stavu s ob-
jektivnimi udaji o tom, jak nemocni respondenti jsou, mizeme alespoil zohlednit umrtnostni poméry v dané
zemi (viz Graf 2). Obecné plati, Ze v zemich, kde se lidé citi nemocné;jsi, je nizsi nadé€je doziti, souvislost vSak
neni absolutni. V mnoha ptipadech se totiz lidé citi Iépe nebo naopak hute, nez by odpovidalo imrtnostnim
poméraim. Naptiklad Spanélé, Francouzi, Némci & Portugalci se citi relativné $patné i pres vysokou stiedni
délku zivota, zatimco Danové ¢i Turci maji tendenci své zdravi nadhodnocovat.



Graf 2. Jaky je Vas celkov zdravotni stav? (% a nadéje doziti podle pohlavi v roce 2004)
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Zdroj: Subjektivni zdravi — ESS 2, nadéje doziti — Eurostat, OECD (Turecko), Svétova banka (Ukrajina).
Poznamka: dobry = dobry a velmi dobry, Spatny = Spatny a velmi Spatny

Tabulka 1 zobrazuje primérnou hodnotu subjektivniho zdravi podle pohlavi, véku, vzdélani a rodinného stavu
v ¢eském vzorku. Vzhledem k tomu, Ze velmi dobré zdravi bylo hodnoceno jedni¢kou a velmi $patné pétkou,
niz8i praimérna hodnota v Tabulce 1 znamenad, Zze se respondenti v dané skupiné citi zdravéjsi. K porovnani
odpovédi jsme pouzili statisticky test, a 1ze proto usoudit, které rozdily jsou statisticky vyznamné, tj. miizeme

predpokladat, ze jsou nenahodné.
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Tabulka 1. Subjektivni zdravi v CR podle pohlavi/vzdélani/véku/rodinného stavu

Primér
Muzi 2.4
Zeny 2,4
Zakladni vzdélani 2,6
Stiedni bez maturity 2,5
Stiedni s maturitou 2,2
Vysokoskolské 2,1
15-24 1,6
25-34 1,8
35-44 2,1
45-54 2,5
55-64 2,7
65-74 3,0
75+ 33
Ziji sami 2,4
Zije s partnerem 2,2
ienat)’f/vdané 2.4

Zdroj: ESS 2.

Urcité nepiekvapi, ze mladsi lidé se citi zdravéjsi nez lidé starsi. Naptiiklad ve veékové skupiné 15-24 let
oznacila své zdravi za velmi dobré vice nez polovina dotazanych, zatimco ve véku nad 75 let tak ucinilo jiz
méné nez 3 % respondentti. ZhorSovani (subjektivniho) zdravotniho stavu ma ptitom spiSe postupny charakter
a nelze najit zadny jasny veékovy predél mezi ,,zdravymi* a ,,nemocnymi*. Z vysledka dale vyplyva, Ze se cesti
muzi a zeny ve vzorku ESS zasadné nelisili v odpovédich na otazku, jak zdravi se citi (rozdily nebyly statis-
ticky vyznamné).

Data ESS déle potvrzuji skute¢nost zdokumentovanou fadou sociologickych i epidemiologickych vyzkumd,
ze zdravi — ani jeho subjektivni vnimani — neni v populaci rozloZzeno ndhodné, ale uzce souvisi se socioeko-
nomickou situaci jedince. Jak ukazuje Tabulka 1, vzdélangjsi lidé se citi zdravéjsi nez jedinci s niz§im vzdéla-
nim. Pro ilustraci miizeme uvést, Ze za velmi dobré nebo dobré své zdravi oznacilo 68 % dotazanych ceskych
vysokoskolak, zatimco mezi jedinci se zakladnim vzdélanim tak ucinilo jen 43 %. Pro¢ jsou vzdélané;si lidé
zdravéjsi? Duvodi lze najit nékolik. Vzdélanéjsi 1idé maji naptiklad v priméru vyssi ptijmy a za vztahem mezi
vzdélanim a zdravotnim stavem se tak skryva spise relativni bohatstvi neZ vzdélani samotné [Stipkova, Kreidl
2011]. Vzdélangjsi lidé vSak mohou byt zdravéjsi napiiklad diky lepsi schopnosti vyhodnocovat informace
a rizika spojena s nezdravym zivotnim stylem [Batty et al. 2007]. Zaroven je vSak mozné, Ze se za pozoro-
vanymi rozdily mezi vzdélanostnimi skupinami skryva i kauzalita opacna — zdravéjsi lidé maji vetsi Sance
na to, ze dosahnou vyssiho vzdélani, nez ti, kdo se museji vyrovnavat s vyraznéj$imi zdravotnimi problémy
[Wadsworth, Kuh 1997].

V neposledni fad¢ z Tabulky 1 vyéteme, Ze se zdravéji citi 1 lidé, ktefi neziji sami. Skute¢nost, Ze rodinny stav
patii k nejvyznamnéjSim socialnim faktorim ovliviiujicim jak zdravotni stav, tak amrtnost, je velmi dobfe
prokédzana [Hamplova 2012]. Zda se totiz, ze zivot v manzelstvi obecné zlepsuje kvalitu Zivota diky socialni
a emocionalni podpote, strukturovanému a zdravéjsimu zivotnimu stylu, monitorovani chovani ¢i vyssi zivot-
ni trovni plynouci z uspor ze spolecného hospodateni. Z Tabulky 1 by se mohlo zdat, ze lidé v nesezdanych
souzitich se citi zdravéji nez manzelé, ale za timto vysledkem se skryva vékova struktura nesezdanych a sezda-
nych part, tj. lidé zijici v manzelstvi byli v ceském vzorku v priméru o 11 let starsi.



Graf 3. Omezuje Vas néjakgm zplsobem ve Vasich kazdodennich aktivitach néjaka dlouhodoba nemac, zdravotni
omezeni, handicap ¢i psychick( zdravotni problém? (% a nadéje doziti podle pohlavi v roce 2004)
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Zdroj: Zdravotni omezeni — ESS 2, nadéje doziti — Eurostat, OECD (Turecko), Svétova banka (Ukrajina).

To, ze se Cesi citi v priméru hiife neZ obyvatelé dalsich evropskych zemich, plati i tehdy, pokud se zamé&iime
na ptripadné omezeni pii vykonavani dennich aktivit. V ¢eském vzorku né&jaké omezeni nahlasila ptiblizné tie-
tina dotazanych (viz Graf 3). Pro srovnani mtizeme uvést, ze podily jedinci s néjakym zdravotnim omezenim
prekrocily 30 % jen ve 4 zemich z 22, a to na Ukrajing, v Ceské republice, Finsku a Slovinsku. I v tomto pfi-
padé jsou na grafu zaneseny hodnoty nadéje doziti pro muze a zeny, jak vsak Graf 3 ukazuje, souvislost mezi
hlasenym zdravotnim omezenim a stfedni délkou zivota je relativné slaba.

Piedbézné bychom mohli tento oddil uzaviit konstatovanim, Ze Cesi jsou v nazorech na sviij zdravotni stav
pomérné kriti¢ti. Dotazovani z Ceska tedy ¢astéji konstatuji n&jaké omezeni, vice si stézuji a citi se podstatné
hite, coz jasn€ koresponduje s otdzkou zamétenou na hodnoceni zdravotniho stavu. Zde je vsak tfeba zdu-
raznit, ze popsané rozdily nevypovidaji o rozdilech v objektivnim zdravotnim stavu, ale o tom, jak lidé svoje
zdravi hodnoti. Srovnani subjektivniho zdravi s objektivn€jSimi charakteristikami totiz napovida, ze zatimco
napfiklad Skandinavci maji tendenci svoje zdravi nadhodnocovat a citi se 1épe, nez by méli, jiné narody, napfi-
klad Némci, své zdravi spise podhodnocuji [Jiirges 2007]. Do této kategorie spadaji nejspis i Cesi.
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Kdy potiebujeme lékare a léky?

To, ze se vétsi podil ¢eské populace citi htif, samo o sob¢€ nevysvétluje vysokou navstévnost u lékare, ale svoji
roli nepochybné hraji i ndzory a socialni normy definujici miru a situace, ve kterych je tfeba lékatskou pomoc
vyhledavat. Data ESS obsahovala tfi vyroky zjistujici pfedstavy o tom, kdy je nutné, aby intervenoval 1ékar,
a dva vyroky sledujici nazory na predepisovani 1éku:

Vetsina nemoci se vyléci sama, aniz byste musel jit k lékari.

Z nemoci, jako je béznd chiipka, se lidé mohou vylécit sami.’

Lidé prilis spoléhaji na lékare a nestaraji se sami o své zdravi.

Pokud lidé maji jistotu, jaky lék potrebuji, lékar by jim ho mél predepsat.
Jsem obvykle trochu zklaman/a, pokud odchazim z ordinace bez predpisu.

Respondenti méli vyjadfovat, nakolik s vyroky souhlasi, pomoci pétibodové $kaly: 1 — rozhodné souhlasim,
2 — spiSe souhlasim, 3 — ani souhlas ani nesouhlas, 4 — spise nesouhlasim a 5 — rozhodné nesouhlasim.

Jak ukazuje Graf 4, Cesi se radikalné odliuji od obyvatel ostatnich evropskych zemi v presvédéeni, Ze i b&zné
nemoci by meli 1éCit 1ékari. Zatimco napiiklad ve Skandinavii, SV}'/carsku, Nizozemsku, ale 1 Velké Britanii
nebo Slovinsku devét z deseti dotazanych odpovédélo, ze bézné nemoci si lidé mohou vylécit sami, mezi Ces-
kymi respondenty tomu véfila jen polovina. A i mezi t€émi, kdo souhlasili, byli lidé, ktefi tento nazor zastavali
jednoznaéné, v menging. Nepiekvapi proto, ze Cesi patiili mezi ty, kdo vyjadiovali relativné nizkou podporu
nazoru, ze lidé spoléhaji ptili§ mnoho na lékate a nestaraji se sami o své zdravi a Ze vétSina nemoci se vyléci
sama, aniz by clovek musel jit k 1ékafi (viz Graf 4).

2 Cést rozdilt miize byt dana rozdilng formulovanou otizkou, v &eském dotazniku se totiz hovofilo o chiipce, zatimco v ostatnich zemich se otazka vztahovala k nachlazeni.



@raf 4. Souhlas s vgroky: (1) VetSina nemaoci se vyléci sama, aniz byste musel/a jit k 1ékari, (2) Z nemoci, jako je bézna
chripka, se lidé mohou vylécit sami a (3) Lidé prilis spoléhaji na lékare a nestaraji se sami o své zdravi (%)
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Predstava, Ze i bézné nemoci vyzaduji Iékafskou pomoc a ze nase zdravi do zna¢né miry zavisi na 1ékatskych
intervencich, souvisi i s pfesvéd¢enim, Ze pacienti maji narok na to, aby jim Iékafi piedepisovali ty 1éky, o kte-
ré si feknou, a s predstavou, Ze pokud 1ékai pacientovi nepiedepise n&jaky 16k, zanedbava 1é¢bu. Cesi se tak
umistili na Spici evropskych zemi i z hlediska souhlasu s nazorem, ze pokud maji lid¢ jistotu, jaky lék potie-
buji, lékat by jim ho mél predepsat. A jak dokumentuje Graf 5, ani v tomto ptipadé se nejedna o malé rozdily.
Zatimco 41 % Ceskych respondentil souhlasilo, ze 1ékati by méli predepisovat 1€ky na vyzadani, ve skandinav-
skych zemich s danym vyrokem souhlasila méné& nez pétina dotazanych. Cesi byli navic vyjimeéni i tim, ze
témér desetina z nich vyjadfila rozhodny souhlas s tim, ze 1ékafi maji délat to, co po nich pacient chce. Blizko
vrcholu pomysIné pyramidy se deska spole¢nost umistila i tim, Ze kazdy sedmy dotazany Cech souhlasil, Ze je
obvykle trochu zklamany, pokud odchézi z ordinace bez predpisu.

<€C 14 % Cechil je zklaman(ch, pokud odchazi z ordinace bez predpisu. <€C
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Graf 5. Souhlas s vgroky: (1) Pokud maji lidé jistotu, jakg Iék potrebuii, lékar by jim ho mél predepsat a (2)
Jsem obvykle trochu zklaman/a, pokud odchazim z ordinace bez predpisu (%)
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Vyzkum ESS dale zachycuje miru, v jaké jsou lidé ochotni se spoléhat na nasazeni 1éka k feSeni problémd,
které nejsou zdravotni povahy. Konkrétni otazky znély: Jak moc schvalujete nebo neschvalujete, kdyz jinak
zdravi lidé uzivaji léky, aby ...

...snizili svoji vahu?

...omezili vypadavani vilasi?

...zIlepsili svoji pamét’”?

...se citili Stastnejsi?

...zlepsili sviij sexualni Zivot?
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Respondenti opét méli odpovidat za pouziti pétibodové skaly: 1 — rozhodné souhlasim, 2 — spiSe souhlasim,
3 — ani souhlas ani nesouhlas, 4 — spiSe nesouhlasim a 5 — rozhodn¢ nesouhlasim.

Statistické analyzy ukazuji, ze odpovéedi na jednotlivé otazky spolu tzce souviseji a odrazi se v nich obecna
tendence k ochoté uzivat 1éky z jinych nez zdravotnich davodu.® Jinymi slovy, 1idé, ktefi si mysli, Ze je v po-
radku pouzivat 1éky proti vypadavani vlast, maji tendenci souhlasit i s tim, Ze neni problém, pokud lidé pou-
zivaji 1éky ke sniZeni nadvahy. Z otazek jsme proto vytvorili sumaéni index, ktery vyjadiuje obecnou ochotu
uzivat 1éky. Cim vy$si hodnota indexu, tim vy$§i mira nesouhlasu s uZivanim 1éku.

Graf 6 zobrazuje rozlozeni tohoto indexu ve vybranych evropskych zemich. Jak ukazuje, prvni pficku zcela
jasn¢ obsadilo Portugalsko, ve kterém 61 % dotazovanych souhlasilo s pouzivanim 1€kt z jinych nez zdravot-
nich divodu (tj. ziskalo 13 a mén¢ bodi v pouzitém indexu). Vysokou podporu tomuto postoji vSak vyjadrovali
i Cesi, Polaci a Finové. Napiiklad piiblizné polovina &eskych respondentii souhlasila s tim, Ze je v pofadku,
aby zdravi lidé brali Iéky na zlepSeni paméti i k tomu, aby zamezili vypaddvani vlast ¢i zlepsili sviij sexualni
vykon (57 %, 48 % a 46 %). Tietina dotazovanych Cechii pak souhlasila s tim, Ze je v poradku, pokud zdravi
lidé pouzivaji l1éky ke snizeni vahy ¢i proto, aby se citili Stastnéjsi (32 %, resp. 29 %).

Z dat ESS tedy vycéteme, Ze uzivani 1éCiv je podstatnou soucasti zivotniho stylu dotazovanych a tizce v nasi
spolecnosti souvisi se snahou o dosazeni urcité kvality zivota. Socioekonomické skupiny se pfitom v postojich
k pouzivani 1€k k jinym nez medicinskym uceltim zasadné nelisi. Vyjimkou byly pouze postoje k 1éktim zlep-
Sujicim pamét a k 1ékiim na zlepSeni sexualniho zivota, jejichz uzivani je ptijatelnéjsi ve vyssich vzdélanost-
nich skupinach. Za prvnim vysledkem se mtze skryvat vyssi diiraz na mentalni kapacitu v téchto socialnich
skupinach, v druhém ptipadé se patrné jedna o smés nékolika rozdilnych mechanismi. Je naptiklad mozné, ze
odmitani 1ékd na zlepSeni sexualniho zivota ve skupinach s niz§im vzdélanim mize byt spojeno s tradicnéjSimi
postoji vici muzstvi, ale také mensim povédomim o tom, Ze sexualni poruchy jsou zdravotnim problémem.

3 To, ze se za odpovéd’'mi na zminéné polozky skryva obecna tendence k ochoté pouzivat 1éky, potvrzuje i statisticky test. Pro potvrzeni reliability (spolehlivosti) skaly bylo
vypocteno Cronbachovo alfa (o = 0,8), coz nam potvrzuje, ze $kala ma konzistentni charakter pro vytvofeni sumac¢niho indexu. Znamena to, ze mizeme seCist
odpovédi na vechny jednotlivé otazky dohromady.
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Graf 6. Index ochoty k uzivani 1k (%)
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Zdroj: ESS 2.

Lékari a pacienti

Otazka vztahu mezi lékafem a pacientem patii mezi klasicka sociologicka témata [Parsons 1951, 1975] a v po-
slednich desetiletich se problematika demokratizace vztahti mezi 1¢kafi a pacienty dostava i do diskuzi §irsi ve-
fejnosti. Lékari se na konci 20. stoleti stali monopolnimi poskytovateli zdravotnich sluzeb a Iékat se v moder-
nich zdravotnickych systémech stava na jedné strané jeho vyslancem, na stran¢ druhé se stale snazi udrzovat
tvari v tvar pacientovi zakladni odpovédnost za jeho prospéch. Sama existence mezo a makrosocialni roviny
zdravotnického systému ma zasadni vliv na to, co se odehrava mezi oSetfujicim lékatem a nemocnym, tedy
v roviné mikrosocialni. Oba se stavaji aktéry predem vytvotenych struktur, jednaji na pfedem naaranzovaném
jevisti, jehoz zakulisi mohou jako jednotlivcei stézi ovlivnit. Jak tedy Ceské vefejnost vnima lékate? Ve vyzku-
mu ESS byly ndzory na vztahy mezi lékafem a pacientem sledovany pomoci baterie o Sesti polozkach, a to:
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Lékari nerikaji pacientium celou pravdu. (1)

Prakticti lékari jednaji s pacienty jako se sobé rovnymi. (2)

Nez lékari rozhodnou o zpiisobu lécent, pohovori si o tom se svym pacientem. (3)

Pacienti se ostychaji ptdt se lékare na vse, na co by se chtéli zeptat. (4)

Lékari jsou ochotni priznat pacientiim svoji chybu. (5)

Pro pacienty je obtizné porozumeét sloviim nebo slovnim spojenim, ktera lékari pouzivaji. (6)

Moznosti odpovédi byly: 1 — nikdy nebo témért nikdy, 2 — n¢kdy, 3 — tak naptl, 4 — vétSinou, 5 — vzdy nebo
témert vzdy.

V této baterii lze vidét jednotnou skalu, ktera méfi miru demokrati¢nosti a srozumitelnosti vztahti mezi 1éka-
fem a pacientem. Pro upfesnéni obsahu jsme pouzili explora¢ni faktorovou analyzu, ktera umoziuje najit skry-
tou strukturu v baterii otazek. Faktorova analyza do jednoho faktoru slucuje polozky, které spolu souviseji a na
které lidé reaguji podobnym zplsobem. V tomto ptipadé faktorova analyza umoziuje vyc¢lenéni dvou rysu.

1)  Kognitivni distance zjistuje projevy jazykové bariéry mezi 1ékafi a pacienty. Vyjadiuji ji polozky €. 1
(Lékari nerikaji pacientiim celou pravdu), 4 (Pacienti se ostychaji ptat lékare na vse, na co by se chtéli
zeptat), 6 (Pro pacienty je tézkeé porozumet sloviim nebo slovnim spojenim, ktera lékari pouzivaji).

Pric¢iny kognitivni distance Ize hledat zejména v odborné i rolové pievaze l€¢kate zaloZzené na urcité od-
borné znalosti, dovednosti ¢i schopnosti, ale i socialnim statusu. Lékati do zna¢né miry rozhoduji o tom,
zda teknou pacientim pravdu ¢i ne a jakou formou tak ucini. Kognitivni distance muze byt zpisobena
jak chovanim Iékait, kteti pouzivaji jazykovy kod nesrozumitelny pro pacienty, tak nejistotou pacientd,
kteti se ostychaji dale zeptat.

2)  Rovnost vztahd mezi [ékafem a pacientem — druhy faktor reprezentuje demokrati¢nost a komunikacni
otevienost, predstavuji jej polozky €. 2 (Prakticti lékari jednaji s pacienty jako se sobé rovnymi), 3 (Nez
lékari rozhodnou o zpiisobu lécent, pohovori si o tom se svym pacientem) a 5 (Lékari jsou ochotni pri-
znat pacientiim svoje chyby) a indikuji demokratické vztahy mezi pacienty a lékafi a zapojeni pacientli
do rozhodovani o 1écbé.

Graf 7 zobrazuje pramémou hodnotu odpovédi v Ceské republice a vybranych evropskych zemich. Nizsi
hodnota vyjadiuje niZ§i souhlas s tim, Ze 1ékafi jednaji danym zptisobem. Obecné plati, ze v Ceské republice
panuje ve srovnani s celoevropskym primérem niz§i divéra vici lékatim a vétsi kognitivni distance. Cesi
méng Casto souhlasili s nazorem, Ze 1ékafi s pacienty probiraji zptisob 1éCby a jednaji s pacienty jako se sobé
rovnymi, a naopak Cast¢ji byli pfesvédceni, ze 1ékati neptiznaji pacientim svoji chybu. Naptiklad o tom, ze
1ékafi nikdy ¢i témét nikdy neptiznaji svoji chybu, byla piesvédcena vice nez polovina ¢eskych respondenti.
Relativné nizka divéra viaci 1ékartim, kterou Cesti respondenti vyjadiovali, se odrazi i v podprimérné ochoté
se radami lékart fidit (viz Graf 8).
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Graf 7. Lékari a pacienti v Cesku a Evropg*

Leékari netikaji pacientim celou pravdu

Prakticti 1ékati jednaji s pacienty jako se sob¢ rovnymi

Nez Iékati rozhodnou o zptisobu l1é¢eni, pohovoii o
tom...

Pacienti se ostychaji ptat se 1ékafe na vSe, co by se
chtéli zeptat

Lékati jsou ochotni pfiznat pacientiim svoji chybu

Pro pacienty je obtizné porozumét sloviim nebo
slovnim spojenim...

m Ceska republika  ® Evropa

Zdroj: ESS 2.
Poznamka: Primeér souhlasu s vyroky na pétibodové skale (1 — rozhodné nesouhlasim, 5 — rozhodné souhlasim).

4 Zahrnuje vSechny evropské staty, které se ucastnily Setfeni ESS 2: Belgii, Ceskou republiku, Dansko, Estonsko, Finsko, Francii, Némecko, Recko, Madarsko, Irsko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, gvycarsko, Turecko, Velkou Britanii a Ukrajinu.
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Graf 8. Nejlepsi je ridit se prikazy lékare (%)
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Zdroj: ESS 2.

Duivéru k Iékartim lze do ur¢ité miry méfit i presvédcenim, ze kazdému se dostane stejné péce a ze 1ékati jed-
naji s kazdym stejn€. Ve vyzkumu ESS 2008 byla respondentiim nabidnuta desetibodova $kala, na niz se méli
vyjadfovat k otazce:

Myslite, Ze v Ceské republice lékaii a zdravotni sestry davaji nékterym lidem zvldasini vyhody, nebo Ze jednaji
s kazdym stejné?

0 bodti znamenalo preferovani nékterych lidi a 10 bodii rovnost piistupt. I v tomto piipadé byli Cesi pod
evropskym prumérem v piesvédceni, ze se vSem dostava stejné péce (Graf 9). Jinymi slovy, znacna ¢ast Ces-
kych respondentt byla pfesvédcena, ze zdravotnicky personal poskytuje nékterym pacientiim vyhody na tikor
ostatnich. Jako nejvice rovné oznacili jednani 1ékatii a zdravotnich sester naopak dotazovani v Dansku a Velké
Britanii. Zajimavym zjisténim je, ze Némecko patii mezi zemé, kde respondenti vnimali nejméné rovny pfi-
stup k pacienttim.
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60

Graf 9. Nazor, zda Iékafri a zdravotni sestry poskytuji néktergm pacientdim vghody, ¢i jednaji s kazdgm stejné

Zdroj: ESS 4.
Poznamka: Primér souhlasu na jedenactibodové skéle (0 — davaji né€kterym lidem zvlastni vyhody, 10 — jednaji s kazdym stejné).

Nazory na zdravotni systém a jeho fungovani

V piedchozi ¢asti jsme se vénovali hodnoceni zdravotniho stavu a postojum k lékiim a Iékarskym zasahtim
a zdravotnickému personalu. Tato fakta dopliiujeme informaci o tom, jaky maji respondenti nazor na fun-
govani zdravotniho sytému. Vyzkumné Setieni ESS z roku 2008 obsahovalo otazky, které se zamétrovaly na
percepci efektivity a kvality zdravotni péce, obavy z nedostupnosti zdravotni péce, miru zodpoveédnosti vliady
za zajisténi odpovidajici zdravotni péce pro obéany a odhady budouciho vyvoje.

Star$i vyzkumy naznacuji, Ze pfiblizné polovina dotazovanych je se zdravotnim systémem v Ceské republice spoko-
jena [Tabery 2010]. I respondenti vyzkumu ESS 2008 hodnotili soucasny stav ¢eského zdravotnictvi tak naptl, a to
primérnou znamkou 5,4 na bodové skale 0-10, kde hodnota 0 znamenala naprosto Spatny a hodnota 10 naprosto
dobry. Na primeéru se Cesti respondenti neumistili jen z hlediska bodového hodnocenti, ale i poradi zemi. Podobné i pti

vvvvvv

Piekvapivé mize na datech ESS byt pfedevsim nizké hodnoceni efektivity i kvality systému némeckymi respondenty.
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Kromé¢ celkového hodnoceni systému vyzkum ESS 2008 rovnéz zjistoval, zda se respondenti obavaji, Ze se
jim nedostane potiebné lékatské péce, pokud ji budou potiebovat. Konkrétné se jednalo o otazku:

A jak je pravdépodobne, ze v pristich dvanacti mésicich nedostanete zdravotni péci, kterou budete skutecné
potiebovat, kdyz budete nemocny?

Odpovedét mohli jednou ze Ctyf moznosti: 1 —neni to viibec pravdépodobné, 2 — neni to moc pravdépodobné,
3 —je to pravdépodobné a 4 — je to velmi pravdépodobné.

Ceska republika se ve srovnani s dal$imi evropskymi zemémi opét ocitla na stiedu — piiblizné &tvrtina Eeskych
respondentd vyjadrila obavu, ze by v nasledujicich 12 mésicich nemuseli dostat takovou lékafskou pomoc,
jakou by potiebovali. Pouze 5 % ceského vzorku se vSak domnivalo, Ze je takova moznost velmi pravdépo-
dobna. Nejmensi obavy naopak panovaly mezi §vycarskymi a $panélskymi respondenty, kde moznost nedo-
stupnosti péce ptiznavalo jen 5 % dotazanych.

Graf 10. Obavy z nedostupné zdravotni péce (%)

B pravdépodobné¢  Mvelmi pravdépodobné

Zdroj: ESS 4.
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Na zavér nas zajimalo, do jaké miry respondenti vyzkumu ESS souhlasili s tim, Ze zajisténi zdravotni péce je
zodpovédnosti vlady (viz Tabulku 2). Na rozdil od dosud analyzovanych postojt i hodnoticich soudt, nejsou
v tomto piipadé rozdily mezi Ceskou republikou a Evropou tak zasadni. Vé&tsina respondentii ze viech zu-
castnénych evropskych zemi se piiklanéla k nazoru, ze zodpovédnost za zdravotni péci nese vlada. Vyjimku
v tomto ohledu piedstavovalo pouze Svycarsko, coz do znaéné miry odrazi skutecnost, Ze se jedna o jedinou
evropskou zemi s liberalnim, trzn¢ orientovanym zdravotnim systémem.

Tabulka 2. Zdravotni péce a rovnost pristupl v zachazeni o nemocné (prdmer)

Odpovédnost vliady* Efektivita péce**
Evropa 8,6 5,4
Belgie 8,0 7,1
Cesk4 republika 8.4 5,8
Dansko 8,8 6,1
Estonsko 8,7 5,2
Finsko 8,7 6,8
Francie 8,0 6,6
Irsko 8,6 5,2
Mad’arsko 9,0 4.4
Némecko 8,4 4,1
Nizozemsko 8,2 4.4
Norsko 9,0 5,7
Polsko 8,9 5,4
Portugalsko 8,8 4,1
Recko 9.2 4,7
Slovensko 8.4 4.8
Slovinsko 8,6 49
§panélsko 9,0 6,2
Svédsko 8,7 6,2
Svycarsko 7,7 6,9
Turecko 8,2 52
Ukrajina 9,3 2,6
Velka Britanie 8,7 6,0

Zdroj: ESS 4.
Poznamka: *0 — minimalni odpovédnost vlady, 10 — maximalni odpovédnost vlady
**(0 — naprosto efektivné, 10 — naprosto neefektivné



Zaver

Data ESS naznacuiji, ze podil Cechl, ktefi se citi v dobrém nebo velmi dobrém zdravotnim stavu, je ve srov-
nani s jinymi evropskymi zemémi relativn€ nizky. Navic se zda, Ze patfime mezi zemé¢ s relativné vysokym
podilem obyvatelstva, které hlasi, ze ma n¢jaky zdravotni problém, ktery je omezuje v kazdodennim Zivote.
Otazkou je, zda tyto postoje vyjadiuji skute¢né Spatny zdravotni stav ¢eské populace, nebo zda se v datech
odrazi napiiklad nerealistické piedstavy o tom, co to znamena byt zdravy.

Data ESS dale ukazuji, ze Cesi — na rozdil od dal$ich evropskych narodii — oéekavaji, ze 1ékai'ské intervence
jsou potieba i v ptipadé béznych onemocnéni, a jsou relativné ¢asto zklamani, pokud odchazeji z ordinace bez
predpisu. Dalo by se fict, ze Cesi maji o své zdravi takové starosti, Ze jim fada véci ptipada jako omezujici,
mohou tak pusobit jako lidové feceno bolestini ¢i hypochondii, kteti uzivani 1€kd berou jako bézny postup
pii feSeni problému, které nemuseji byt nutné medicinského charakteru, ale vyplyvaji spiSe z zivotniho stylu.

Ukazuje se tak zajimavy paradox: vice Cechtl sice o¢ekava, ze lékaiskou intervenci vyzaduji i bézné nemoci,
Castéji vyjadiuji zklamani, pokud nedostanou od lékate ptedpis, ale zaroven jsou méné ochotni se radami 1é-
kati fidit. Cesti respondenti méli relativné asto pocit, Ze lékati mluvi nesrozumitelnym jazykem, a nevéfili
tomu, ze 1ékafi priznaji, pokud udélaji chybu. Relativné Spatné ¢esti respondenti hodnotili i to, do jaké miry se
zdravotnicky personal chova ke vSem pacientdm stejné a do jaké zvyhodnuje nékteré pacienty. Zaroven vsSak
z predeslych vyzkumil vyplyva, ze i pfesto jsou vztahy mezi Iékafem a pacientem a dostupnost zdravotni péce
vnimany jako nejméné problémové oblasti [Tabery 2010].
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c 5. Postoje k socialnimu zabezpeceni
Olga Sivkova

Socialni zabezpeceni je v soucasnosti nedilnou soucasti vyspélych ekonomik. Pouziva se predevsim pii feSeni
negativnich disledkd socidlnich udalosti a rizik pro ob¢ana. Ve své podstaté jde o komplexni systém instituci
a opatfeni, kterd vedou k zachovani pfimérené Zivotni urovné obcana v Zivotnich situacich, jako je napfi-
klad dlouhodoba nezaméstnanost, nemoc, invalidita, matefstvi a rodi¢ovstvi, stafi, imrti zZivitele atd. Systém
socialniho zabezpeceni garantuje a posiluje socialni jistoty obc¢ana, nicmén¢ Giroven zajisténi se 1isi stat od sta-
tu. Jak cile, tak nastroje socialniho zabezpeceni jsou totiz determinovany socialni politikou statu, ktera je pod-
minéna mnoha faktory. Ke klicovym faktorim patii legislativni prostiedi statu, jeho ekonomicka vyspélost,
demograficky vyvoj a v neposledni fad¢€ i vyvoj politicky. Socidlni zabezpeceni je Casto, a v této kapitole tomu
nebude jinak, zaZeno na systém pojisténi, davek, sluzeb a prispévki poskytovanych statem, nicméné socialni
zabezpeceni v §irSim pojeti zahrnuje i opatieni a instituce, které vytvari prostor pro soukromy sektor, napft.
soukromé pojisténi, podnikové zaopatieni, asistencni sluzby, podporované bydleni, stacionafe nebo kontaktni
a krizova centra.

Ackoliv obsah a forma socialniho zabezpeceni se v jednotlivych ekonomikach 1isi, existuje n¢kolik principa,
které jsou vSeobecné respektovany. Systémy socialniho zabezpeceni tak zohlednuji princip univerzality, uni-
formity, komplexnosti, adekvatnosti, participace, socialni solidarity, spravedlivosti a garance [ Vostatek 2000].
Jinymi slovy s ohledem na uvedené potadi, systémy jsou vSeobecné, uplatiiuji stejna pravidla pro vSechny
opravnéné osoby, zabezpecuji obCana v riznych zivotnich situacich, poskytované davky a sluzby jsou pfi-
métené ke zdrojiim a socialnim potifebam, rozviji spolutiCast ob¢ana na feSeni jeho socialni situace a posiluji
jeho odpovédnost za vlastni zivotni podminky. Dalsi ze zdsad, princip solidarity, pfedstavuje podporu a sou-
nalezitost, at’ uz jde o solidaritu jednotlivct, rodin, regiont nebo generacni. Zasada socialni spravedlnosti pak
zahrnuje dalsi tfi zékladni principy: kazdému stejné, podle jeho potieb a podle jeho zasluh. Posledni ze jmeno-
vanych zasad je socialni garance, coz odpovida zajisténi zachranné sité statem. Uvedené principy se v trznich
ekonomikach vyuzivaji komplexné, nicméné s riznym dirazem s ohledem na vymezeni dané socialni politiky
a pouzité¢ metody.

Dnesni systémy socialniho zabezpeceni maji své kofeny v druhé poloving 19. stoleti, kdy se formovaly cha-
rakteristické systémy dnes znamé jako staty blahobytu. Nejznaméjsi typologie statu blahobytu' dle Esping-An-
dersena [Esping-Andersen 1990] obsahuje model konzervativni (kontinentalni, korporativisticky), liberalni
a socialnédemokraticky (skandinavsky) [Munkova 2004; Morawski 2005].2 To, co je primarné odliSuje, jsou
pouzité metody socidlniho zabezpeceni. K zdkladnim metodam, které se vSak v dneSnich modernich systémech
socialniho zabezpeceni vyrazné prolinaji, patii socialni pojisténi, statni zaopatieni a socialni pomoc. Socialni
pojisténi se nejcastéji pouziva pro financovani zdravotni péce, nemocenské a diichodi. Je ze zakona povinné,
tudiz zahrnuje velky pocet pojisténct, nicméné narok na davky vznika placenim pojistného nebo s poétem od-
pracovanych let.’ V kontrastu k socialnimu pojisténi, které je vétS§inou oddéleno od statniho rozpoctu, je statni
zaopatfeni zalozeno na uhrad¢ vydaju socidlniho zabezpeceni ze statniho rozpoctu. V soucasnosti je statni
zaopatfeni ¢asto zuzeno pouze na davky univerzalniho charakteru, coz jsou davky poskytované vsem ve stejné
vysi (Casto napt. pridavky na déti).* Posledni z uvedenych metod je socialni pomoc. Socialni pomoc v podobé
davek je poskytovana systémy pouze na zaklad¢ socialni potfebnosti, ktera vSak mize byt vymezena riizné.
Casto se socialni potiebnost vztahuje k zikonem definované hranici piijmu (napf. Zivotnimu minimu). Zatim-
!'Vice o klasifikacich statu blahobytu napf. Cook [2006], Munkova [2004], Pekova [2011], Vostatek [2000].

2 Pozdgji byla typologie rozsifena o model stiedomoisky a postkomunisticky.

* Zdravotni pojisténi je v piipad¢ nezaopatienych déti a diichodcti dotovano stitem v podobé uhrady pojisténi.

4V soucasnosti neplati pro CR. Od roku 2008 maji narok na ptidavek rodiny s nezaopattenymi détmi do piijmu 2,4nasobku Zivotniho minima, které se pocita pro celou
domadcnost.
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co konzervativni model je tak zalozen pfedevs§im na socialnim pojisténi, liberalni model vychazi z kombinace
socialniho pojisténi s univerzalnimi ddvkami a socidlni pomoci. Socialnédemokraticky model pak charakteri-
zuji pouze univerzalni davky s aplikaci metod socialniho pojisténi [Pekova 2011; Vostatek 2000].

V Ceské republice ma systém socialniho zabezpe&eni tti zékladni &asti: socidlni poji§téni, statni socialni pod-
poru a socialni pomoc. Socialni pojisténi v ceském systému zahrnuje pouze pojisténi vztahujici se k nemocen-
ské, dichodtim, at’ uz starobnim, invalidnim nebo pozistalostnim, a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,
jenz je pouzivan na vydaje spojené s nezameéstnanosti, a aktivni politiku zaméstnanosti. Naklady v dobé¢ 1éceni
jsou financovany z nemocenského pojisténi. Pridavek na dit€, rodicovsky ptispévek, piispévek na bydleni,
davky péstounské péce, porodné a pohiebné jsou poskytovany obantim’ ze systému statni socialni podpory.
Nekteré z uvedenych davek jsou piijmove testovany. Z posledni ¢asti systému, ze socialni pomoci, lze Cerpat
davky pomoci v hmotné nouzi (pfispévek na zivobyti, doplatek na bydleni, mimofadna okamzitd pomoc)
a davky socialni péce (prispévek na péci, prispévky osobam se zdravotnim postizenim).

Od pocatku 90. let dvacatého stoleti byly davky socidlniho zabezpedeni v Ceské republice mnohokrate upra-
vovany, a to jak co do vyse poskytované podpory, tak naroku na jejich vyplaceni. Ackoliv reforma celého
systému zapocala jiz pfed mnoha lety, diky pomalému tempu v disledku chybéjiciho politického konsenzu
stale neni hotova. Jednotna shoda napfic politickym spektrem nepanuje ani v tom, zda je cely systém pfili§
nakladny a zda je s ohledem na ekonomicky a demograficky vyvoj do budoucna finanén¢ tinosny. Neziidka se
stava, ze reforma socialniho zabezpeceni (napt. dichodova reforma zahrnujici zruseni predcasnych dichodi,
zvyseni véku pti odchodu do diichodu, zohlednéni poctu déti v ramci diichodového systému, povinné spofeni
atd.) nebo planované zmény v poskytovanych davkach (napt. vyplata nemocenské v prvnich tfech dnech ne-
moci, vyse porodného a rodiovského piispévku atd.) patii v Ceské republice k prednim volebnim tématim.

V nedavné dobé byly medialn¢ diskutovanym tématem zejména tzv. socialni karty (,,sKarty*), které mayji
slouzit k vyplaté viech socialnich dédvek. Dle Ministerstva prace a socialnich véci CR maji sKarty vyrazné
snizit naklady systému socialniho zabezpedeni, nicméné ¢eska média upozornila na piijmy Ceské spofitelny,
které z vydani a provozu karty plynou, a na fadu omezujicich podminek, které mohou zkomplikovat Zivot pfi-
jemctm davek. Pro ilustraci, pro nékteré zdravotné postizené vyplaceni davek pres sKartu znamena omezeni
nezavislosti, protoze k bankomatu nebo obchodu, ktery karty pfijima, se sami nedostanou. Mimo to, vzhledem
k vy3i poskytované davky astka nemusi byt bankomatem vyplacena celd, protoze bankomaty Ceské spotitel-
ny vydavaji pouze bankovky v nominalni hodnoté 200, 1000 a 2000 K¢, pti¢emz pouze jeden vybér ke kazdé
davce je zdarma. S ohledem na aktualni zpravy v médiich Ize predpokladat, ze socialni karty budou zruseny.
Nicméné sKarty nejsou jedinou zménou, ktera byla v pfipadé vyplaty socidlnich davek v neddvné dobé reali-
zovana. Na zacatku roku 2012 byla agenda vyplat socidlnich davek pfevedena z obecnich a méstskych tradt
na ufady prace. Média tak informovala o nepfipravenosti této zmény a zahlceni pracovnich tradu, které nebyly
schopny zajistit vyplatu davek v potfebnych terminech, nebo o chybach, kdy davky byly jednomu ptijemci
vyplaceny opakovang.

Nézor verejnosti na systém socialniho zabezpeceni neni dilezity jen pro realizaci potfebnych reforem, ale
i pro fungovani celé ekonomiky. Naptiklad v ptipadé, Ze poskytované davky se lidem jevi jako velmi Stedré
v porovnani s vydelky ekonomicky aktivniho obyvatelstva, zvySuje se riziko jejich zneuziti a vétsi zavislosti
Casti obyvatelstva na poskytovanych davkach. Systém se tak miize stat nakladnéj$im, pricemz skrze snizenou
zameéstnanost a znehodnoceni lidského a socialniho kapitalu mize poklesnout vykonnost ekonomiky. Mimo to
davéra, kterd je nezbytnym piedpokladem pro fungovani trzniho systému a systému socialniho zabezpeceni, je
skrze vnimanou nespravedlnost v piipadé zneuziti systému davek nékterymi spoluobéany vyrazné redukovana.®
5 Cizinci, kteff nemaji trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky, maji narok na davky statni socidlni podpory po uplynuti 365 dni ode dne hlaSeni k pobytu. K opravnénym

osobam patfi také obcané Evropské unie dle platnych piedpisti (Nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 883/2004 a Naiizeni EP a Rady (EU) ¢. 492/2011) [Ministerstvo

prace a socialnich véci CR 2012].
¢ Vice informaci o diivéie v ekonomiku a ekonomii napi. Fukuyama [1996], Ml¢och [2006], Sedlacek [2009].



Nazory vetejnosti na systém socidlniho zabezpeceni poskytuji informace i o tom, jak lidé vnimaji skrze zivotni
uroven hospodatskou situaci zemé a jaky je jejich vztah k statu [Svallfors et al. 2009].

Tato kapitola se proto zaobira postojem eské vefejnosti k socialnimu zabezpeéeni. Zabyva se tim, co si Cesi
mysli o zivotni urovni dichodct, nezaméstnanych, dostupnosti zatizeni péce o déti pracujicich rodic nebo
jaké jsou dopady socialnich davek a sluZeb na rtizné oblasti Zivota v Ceské republice ve srovnani s vybranymi
evropskymi zemémi. Vzhledem k problematické srovnatelnosti evropskych systémi socialniho zabezpeceni
v disledku jejich specifiénosti jsou interpretovana pouze data pro Ceskou republiku. Vstupni data v predklada-
né analyze pochazeji z vyzkumu ESS 4, ktery byl v Evropé realizovan v roce 2008 a 2009. Veskera dokumen-
tace vyzkumu je dostupna na internetovém portalu European Social Survey [Svallfors et al. 2009].

Hodnoceni zZivotni Grovné

Stat vyuziva systém socidlniho zabezpeceni jako prostfednika k posileni socidlnich jistot obyvatelstva a udrze-
ni jejich zivotni Grovné v naro¢nych zivotnich situacich, jako je napf. stari, nezaméstnanost nebo rodicovstvi.
Z dat ESS pro Ceskou republiku vyplyva, Ze tuto tlohu z pohledu respondentii vzhledem k Zivotni situaci
starobnich diichodct stat neplni nejlépe. Respondenti na stupnici od 0 do 10, kde 0 znamena naprosto spatnad
situace a 10 naprosto dobra situace, ohodnotili zivotni troven dichodcti mirné€ podprimérnou znamkou 4,5.
Zatimco 4 % dotazovanych se domnivalo, Ze Zivotni situace starobnich dtichodct je v Ceské republice velmi
$patna, néco pres 1 % dotazovanych si myslelo opak. Ve srovnani s Zivotni trovni starobnich diichodcti do-
padlo hodnoceni zivotni irovné nezaméstnanych hife. Na stejné stupnici respondenti pfifadili Zivotni Grovni
nezaméstnanych podprimérnou znamku 3,9. Pres 5 % respondentd se domnivalo, Ze jejich Zivotni Groven je
naprosto $patna, a necelé 1 % si myslelo opak. V evropském kontextu v piipadé obou hodnoceni patii Ceska
republika k priméru. S vyjimkou Velké Britanie a Portugalska respondenti ostatnich zacastnénych zemi, pro
které jsou data dostupna,” hodnotili zivotni Groven nezaméstnanych jako horsi ve srovnani s diichodci. Nadpra-
mérnou znamkou byla ohodnocena zivotni troven jak dichodcti, tak nezaméstnanych pouze v Nizozemsku,
Norsku, Dansku a Belgii. Nadprimérnou nebo primérnou znamkou byla hodnocena zivotni troven diichodcti
jesté ve Svycarsku, Némecku, Irsku, Finsku, na Kypru a ve Spanélsku, v ostatnich zemich byly hodnoty jiz
podprimérné.

cC 70 % dotazangch z Ceské republiky souhlasilo s tim, Ze rozdily v pfijmech jsou
prijatelné, pokud nalezité odmenuji rozdily ve schopnostech a usili, pficemz 40 %
respondent( souhlasilo také s tvrzenim, Ze ve spravedlivé spolecnosti by mély byt
rozdily v Zivotni drovni lidi malé. c<€C

Z Grafu 1 je patrné, ze vétSina dotazovanych Evropanii pfisuzuje zodpoveédnost za pfiméfenou zivotni Groven
diichodcti jednotlivym vlddam. Jen v Ceské republice pres 37 % respondentti uvedlo, Ze zaji§téni pfimé&fené
zivotni urovné diichodctim je zcela v odpovédnosti vlady. Celkové byla zodpoveédnost ¢eskych politiki ohod-
nocena na stupnici od 0 do 10, kde 10 je plna zodpovédnost viady, znamkou 8,2. Ackoliv je to Cislo vysoké,
v evropském kontextu neni vyjimeéné. Ve srovnani s Ceskou republikou byla piipsana hodnota vladni zodpo-

" Data v ESS 4 dostupna pro Evropu: Belgii, Bulharsko, Cesko, Déansko, Estonsko, Finsko, Francii, Chorvatsko, Irsko, Kypr, Loty$sko, Mad’arsko, Némecko, Nizozemsko,
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Ukrajinu, Velkou Britanii.
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Hodnotici stupnice

védnosti nizsi pouze v Rumunsku, Franci, Belgii, Nizozemsku, Némecku a Svycarku, avsak neklesla pod hod-
notu 7. Vysvétleni, pro¢ Evropané pfisuzuji vladam takovou zodpovédnost, 1ze mimo jiné hledat i v dlouholeté
tradici vyuzivani prabézného financovani dichodovych systému. Toto financovani je totiz zajiStovano statem
na principu mezigenera¢niho pferozdélovani, kdy pfijmy statu plynouci ze socialniho pojisténi ekonomicky
aktivnich obyvatel jsou pierozdéleny na diichody. Nicmén¢ tento systém se stal neudrzitelnym, kdyz evropské
populace zacaly starnout. Zatimco populace pracujicich se zacaly zmenSovat, populace dichodcl se stavaji
pocetnéjsimi, coz vede k tomu, Ze diichody jsou mnohdy financovany dluhové a jejich Groven s ohledem na
zivotni ndklady je relativné nizka.

@raf 1. Jak moc by méla byt vlada odpovédna za... (priméry)
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Zdroj: ESS 4.
Poznamka: 0 — nemélo by byt viibec v odpovédnosti vlady, 10 — mélo by byt zcela v odpovédnosti vlady



Ani v ptipadé zodpovédnosti vlady za piiméfenou Zivotni Giroveni nezaméstnanych Ceska republika v evrop-
ském srovnani nevykazuje extrémni hodnoty, i kdyz se fadi k zemim s niz§i znamkou v hodnoceni. Responden-
ti v Ceské republice pfifadili vladé na stejné stupnici od 0 do 10 nadprimérnou znamku 6,2, pfi¢emz nejvétsi
zodpovédnost za piiméfenou Zivotni Giroveii nezaméstnanych byla deklarovana v Recku a Lotyssku (shodné
8,5) a nejnizsi na Slovensku (5,9). Nizsi nebo stejna zodpovédnost vlady za pfiméfenou zivotni Groven ne-
zaméstnanych ve srovnani s Ceskou republikou byla jesté zaznamenana ve Francii (6,2), Belgii (6,1) a Velké
Britanii (6,0).

Nemala zodpovédnost je vladeé evropskymi respondenty pfisuzovana i v ptipadé zajisténi prace kazdému, kdo
si ji pfeje. Primérné hodnoceni pro jednotlivé zemé je v rozmezi od maximalni hodnoty 8,7 zaznamenané na
Ukrajiné po nejniz§i hodnotu 4,9 deklarovanou respondenty ve Svycarsku. Ceska republika se v evropském
srovnani s mirn¢ nadprimeérnou znamkou 6,0 zatadila k ekonomicky vyspélym zemim zapadni a severni Evro-

py, jimenovité k Norsku, Svédsku, Némecku a Velké Britanii, kde byl vysledek hodnoceni stejny. Niz§i hodnota
byla zaznamenana uz jen ve Francii (5,9), Dansku (5,5), Nizozemsku (5,4) a jiz zminéném Svycarsku.

Pokud se podivame na charakteristiky respondentd, kteti se v Ceské republice domnivali, ze vlida je plné
zodpovédna za pfiméfenou zivotni troven jak diichodct, tak nezameéstnanych, pak zjistime, Ze slo spise o lidi,
kteti se obavali, ze v nasledujicich dvanacti mésicich nastane obdobi, kdy nebudou mit dostatek penéz na za-
kladni potieby pro chod domacnosti (napt. na jidlo, najemné, hypotéku, obleceni apod.), pfi¢emz tuto nejistotu
pocitovali predevsim ti, ktefi se domnivali, ze v pfistich dvanacti mésicich pfijdou o zaméstnani. Za povsim-
nuti stoji i fakt, ze vyssi zodpovednost vlady za pfimétenou zivotni iroven nezaméstnanych deklarovali lidé,
kteti Castéji souhlasili s tvrzenimi, Ze v piipadé nedostatku volnych pracovnich mist by muzi méli mit vétsi
pravo na zaméstnani nez zeny a zeny by mély byt pfipraveny omezit svou placenou praci kvuli rodin€. Z vyse
uvedeného neni piekvapivé, Ze respondenti, kteti deklarovali plnou zodpovédnost vlady za priméfenou zivotni
uroven diichodcti a nezaméstnanych, také castéji souhlasili s tvrzenim, ze vlada by méla zajistit praci kazdému,
kdo si ji pteje.
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Graf 2. Cenové dostupna zarizeni péce o déti a odpovednost vlady za jejich zajisténi (prdmeéry)
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Zdroj: ESS 4.

Poznamka: 0 — naprosto $patna dostupnost, 10 — naprosto dobra dostupnost; 0 — nemélo by byt viibec v odpovédnosti vlady, 10 — mélo by byt zcela
v odpovédnosti vliady

Hodnoceni zajisténi cenove dostupnych zafizeni péce o déti pro pracujici rodice a odpoveédnost vlady za zajisténi
téchto zatizeni v evropskych statech je zobrazeno na Grafu 2. Z prezentovanych hodnot vyplyva, ze respondenti
z Ceské republiky ohodnotili dostupnost cenové prijatelnych zafizeni pée o déti pro pracujici rodice praimémou
zndmkou 5,1, pticemz odpovédnosti vlady za zajisténi téchto zafizeni piitadili nadprimérnou zndmku 7,4. Nicméné
ani v tomto piipadé nejde o nic vyjime¢ného. Lepsi hodnoceni nez Ceska republika v piipadé dostupnosti cenové
prijatelnych zatizeni péce o déti ziskaly jen severské zemé, které jsou vSeobecné znamé vstiicnou politikou k rodi-
nam s détmi, a dale pak Kypr (6,3), Mad’arsko (5,7) a Nizozemsko (5,5). Nejhuite se pak v evropském hodnoceni,
se znamkou niz§i nez 4, umistila Ukrajina (3,5), Rumunsko (3,7), Rusko (3,7) a Portugalsko (3,9). Z dat Setfeni také
vyplyva, Ze obyvatelé evropskych zemi prisuzuji svym vladam vyssi nez pramérnou odpovédnost za zajisténi ce-
nové dostupnych zafizeni pé&e o déti. Zatimco vladam v Nizozemsku a Svycarsku byla piisouzena nejmens, aviak
nadpriiméma odpovédnost (tj. 6,3 a 6,4 v uvedeném potadi), v Recku pres 50 % respondentti deklarovalo plnou od-
povédnost vlady za zajisténi cenové dostupnych zafizeni péce o déti pro pracujici rodi¢e. Recka vlada ziskala znam-
ku 9. Pro srovnéni, v Ceské republice se pro plnou odpovédnost vlady vyjadiilo 25 % respondentd, pti¢ems §lo Gasto
o respondenty, ktefi jiz deklarovali odpoveédnost vlady za pfiméfenou Zivotni uroven dichodci a nezaméstnanych.



Hodnoceni dopadi socialnich davek a sluzeb

Konkrétnéjsi obrazek postoju respondentil k systému socidlniho zabezpeceni poskytuje hodnoceni dopadi so-
cialnich davek a sluzeb na ekonomiku (Tabulka 1) a na chovani lidi. S nazorem, Ze poskytované socialni davky
a sluzby zatézuji ekonomiku piilis, souhlasilo 42 % respondentii z Ceské republiky. Cesko se tak zafadilo do
prvni desitky srovnavanych zemi, kde se dotazovani piiklonili k nazoru o vyrazné zat€zi socialnich davek
a sluzeb pro ekonomiku. Vice nez 50 % respondentt souhlasilo s timto tvrzenim pouze v Irsku, Mad’arsku,
Slovensku, Francii a Velké Britanii a méné nez 20 % respondentt v Estonsku a Rusku.

I pesto, Ze se nezanedbatelna &ast dotazovanych z Ceské republiky pfiklonila k nazoru, Ze systém socialniho
zabezpeceni je pro hospodarstvi zatéz, vice nez 50 % dotazanych souhlasilo nebo spise souhlasilo také s tim,
ze poskytované socialni davky a sluzby zabranuji chudobé. Mimo to pies 32 % dotazovanych souhlasilo s tvr-
zenim, Ze socialni davky a sluzby vedou k vétsi rovnosti ve spolecnosti. Z uvedeného by se dalo usuzovat, ze
vyse davek a rozsah poskytovanych sluzeb jsou povazovany respondenty z Ceské republiky za piili§ malé na to,
aby ovlivnily socialné-ekonomicke rozdily ve spolec¢nosti, nicméné dostatecné k odvraceni ptipadné chudoby.
Podobné vysledky byly v ramci mezinarodniho srovnani dokumentovany i pro Slovenskou republiku.

Srovnani vysledkt v evropském kontextu odhalilo také to, jak rizn€ je vnimana nakladnost systému social-
niho zabezpeceni pro podniky. Rozpéti procentudlniho zastoupeni respondentt priklangjicich se k zatézi po-
skytovanych sluzeb a davek pro podniky skrze dan¢ a poplatky je od 70 % v Mad’arsku po 18 % v Rusku.
Ceska republika se zatadila se svymi 37 % spise k priméru. Obdobné umisténi Cesko ziskalo i v piipadé, kdy
respondenti byli dotazovéani na ptipadnou Stédrost systému socidlniho zabezpeceni vic¢i imigrantim. 46 %
respondentii z Ceské republiky souhlasilo nebo spise souhlasilo s tim, Ze socialni davky a sluzby jsou motivem
pro cizince k pfest¢hovani se a usazeni se v zemi. V pomyslném zebti¢ku se zemé polarizovaly vzhledem k je-
jich ekonomické vyspélosti. Zatimco transformujici se ekonomiky, napt. Bulharsko, Lotyssko, Ukrajina, které
jsou spise zdrojové zemé migrace, se umistily na konci zebticku, vyspé€lé trzni ekonomiky, které jsou cilovymi
zem¢mi pro migranty, ziskaly pfedni pticky. Pro ilustraci, 82 % respondentii z Némecka souhlasilo nebo spise
souhlasilo s tvrzenim, Ze socidlni davky a sluzby povzbuzuji lidi z jinych zemi, aby tam pfijeli a zili. Hned za
Némeckem se umistilo Irsko (79 %), Velké Britanie (76 %), Francie (71 %), Norsko (71 %), Spanélsko (70 %)
a Svycarsko (70 %).
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Tabulka 1. Nazory na socialni davky a sluzby vztahuijici se k ekonomice (%)

Socialni davky Socialni davky Socidlni davky Socidlni davky Socidlni davky Socialni davky
a sluzby prili§  a sluzby a sluzby vedou a sluzby povzbuzuji a sluzby stoji podni- a sluzby usnadiuji
zatézuji zabraiiuji roz- k vétsi rovnosti lidi z jinych zemi, ky prili§ mnoho na  lidem skloubeni prace
ekonomiku sdahlé chudobé ve spolecnosti aby sem prijeli a Zili danich a poplatcich a rodinného Zivota
Belgie 39 70 69 59 56 71
Bulharsko 25 33 19 11 29 37
Cesko 42 55 32 46 37 38
Dansko 26 72 60 67 25 62
Estonsko 19 54 45 18 30 47
Finsko 20 63 67 64 33 67
Francie 52 66 59 71 58 65
Chorvatsko 38 46 48 35 45 35
Irsko 60 71 53 79 58 61
Kypr 41 77 79 66 42 63
Lotyssko 27 35 29 13 34 37
Mad’arsko 53 22 14 24 70 18
Némecko 39 67 44 82 45 59
Nizozemsko 26 75 65 57 43 65
Norsko 25 65 67 71 34 71
Polsko 29 46 37 25 41 46
Portugalsko 47 57 53 41 47 55
Recko 36 57 60 50 32 56
Rumunsko 46 45 36 28 37 37
Rusko 16 34 22 19 18 31
Slovensko 52 42 33 22 38 36
Slovinsko 36 47 49 38 36 52
Spanélsko 41 53 57 70 49 59
Svédsko 27 67 64 57 36 74
Svycarsko 37 70 58 70 36 51
Ukrajina 23 37 31 18 31 32
Velka Britanie 52 57 41 76 51 58

Zdroj: ESS 4.
Poznamka: Procento odpovédi rozhodné souhlasim a spise souhlasim.

Z dat vyzkumu také vyplyva, ze dotazovani z Ceské republiky nevnimaji opatfeni systému socialniho zabez-
peceni za dostatecné, pokud jde o davky a sluzby poskytované rodinam s détmi, protoze pouze 38 % respon-
dentl souhlasilo s tim, ze socidlni davky a sluzby usnadiiuji lidem skloubeni prace a rodinného Zzivota. Sice
nejde o podil nejnizsi, nicméné v 16 z 27 studovanych zemi vice nez 50 % dotazanych vnimalo poskytované
davky a sluzby za uZite¢ny néstroj pro sladéni pracovniho a rodinného Zivota (napt. Norsko, Svédsko, Belgie,
Finsko, Nizozemsko). NiZ§i procento souhlasnych opovédi v Ceské republice mize odrazet i fakt, Ze systém
poskytovanych davek a sluzeb rodinam s détmi byl v poslednich letech mnohokrat upravovan, ¢imz se stal pro
mnohé nepiehledny a komplikovany.



€ € 54 % respondentti z Ceské republiky souhlasilo s tvrzenim, Ze ten, kdo vydél4 vice,
by mél na danich odvést vyssi procento z prijmu, priCemz 39 % dotazovanych souhlasilo

se stejngm procentnim podilem a 5,5 % se stejnou absolutni ¢astkou penéz. <€C

Graf 3. Socialni davky a sluzby zplsobuji, Ze... (%)
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Zdroj: ESS 4.
Poznamka: Procento odpovédi rozhodné souhlasim a spise souhlasim.

Systém socialniho zabezpeceni je zfizovan k zajisténi pfimefené Zivotni urovné obcantim v narocnych zivot-
nich situacich, nicméné to neznamena, ze zodpoveédnost za zivotni standard by méla lezet jen na bedrech statu.
V idealnim ptipadé¢ je socialni systém schopen pomoci, pficemz motivuje obCany k samostatnosti a vlastni
zodpoveédnosti tak, aby se poskytovana pomoc nestala, pokud je to mozné, jedinou zarukou zivotni Grovné
obcana. Samoziejme v realité je situace odliSna uz jen proto, ze pojem ,,narocnd zivotni situace* zahrnuje
Sirokou Skalu okolnosti, které mohou byt pro rtizné lidi rizné€ obtizné. Nicméné jedno je ziejmé, funkcni sys-
tém socidlniho zabezpeceni by nemél demotivovat lidi pracovat a nemél by narusovat solidaritu mezi lidmi
a rodinnymi piislusniky. Z tohoto pohledu se systém poskytovanych davek a sluzeb jevi respondentiim z Ceské
republiky spise jako nefunkéni, protoze 47 % z nich souhlasilo s tvrzenim, Ze socialni davky a sluzby jsou
pric¢inou lenosti lidi (Graf 3). Neptimo by se tak dalo usuzovat, Ze vnimaji ¢esky systém jako relativné §tédry
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a nemotivujici lidi pracovat. Vyssi podil souhlasnych odpovédi nez v Ceské republice byl zaznamenan uZ jen
ve Velké Britanii (66 %), Irsku (63 %) a ve Slovinsku (52 %). Naopak nejnizsi podil byl dokumentovan v Rus-
ku (13 %) a Recku (18 %).

O néco Iépe byl hodnocen Cesky systém socialniho zabezpeCeni poskytujici davky a sluzby v ptipadé jeho
dopadt na mezilidské vztahy, protoze pouze 38 % respondentii v Ceské republice souhlasilo s tim, Ze davky
vedou k mensi ochoté starat se o druhé, a 28 % dotazovanych se pfiklonilo k ndzoru, Ze poskytované davky
a sluzby snizuji ochotu starat se o sebe a svoji rodinu. Neni piekvapivé, ze ti, co souhlasili s nizsi ochotou starat
se o druhé, ¢astéji souhlasili i s tim, Ze lidé pak maji mensi ochotu starat se o sebe a rodinu. Ceské republika se
v evropském srovnani zatadila opét k priméru. Zatimco ve Francii a Velké Britanii pfisuzovali v ramci srov-
nani socialnim davkam a sluzbam vahu nejvyssi, pokud jde o mensi ochotu starat se o druhé, sebe, ale i rodinu
(cca 49 %), nejmensi podil souhlasnych odpovédi byl zaznamenan v Rusku a Lotyssku (cca 14 %).

Tabulka 2. Nazory na zneuZziti systému socidlniho zabezpeceni (%)

Mnoho lidi si dokaze VétSina nezaméstnanych Zaméstnanci ¢asto pired- Mnoho lidi s velmi nizkymi
zajistit socialni davky se ve skutecnosti nesnazi stiraji, Ze jsou nemocni,  prijmy dostava méné
a sluzby, na které nemaji najit si praci aby mohli zistat doma socidlnich davek, nez
narok na které ma ze zakona narok
Belgie 59 47 42 43
Bulharsko 75 35 31 68
Cesko 61 44 40 30
Déansko 32 18 26 25
Estonsko 48 35 29 48
Finsko 46 40 27 65
Francie 62 42 31 50
Chorvatsko 82 38 47 79
Irsko 77 31 68 47
Kypr 72 55 46 64
Lotys$sko 55 34 24 63
Mad’arsko 80 45 53 52
Némecko 68 35 24 46
Nizozemsko 50 30 35 26
Norsko 48 19 33 24
Polsko 78 66 49 67
Portugalsko 60 49 47 69
Recko 74 31 39 62
Rumunsko 69 46 41 63
Rusko 51 40 22 59
Slovensko 70 67 31 59
Slovinsko 71 55 47 60
Spanélsko 69 31 50 63
Svédsko 51 16 22 23
Svycarsko 56 29 32 40
Ukrajina 64 31 25 63
Velka Britanie 77 46 66 51

Zdroj: ESS 4.
Poznamka: Procento odpovédi rozhodné souhlasim a spise souhlasim.

Presvédcenti, ze ¢esky systém socialniho zabezpeceni lze bez vétsich obtizi zneuzit, vyjadrila vice nez polovina



dotazovanych z Ceské republiky — 61 % respondenttl totiZ souhlasilo s tvrzenim, Ze mnoho lidi si dokéZe za-
jistit socidlni davky a sluzby, na které¢ nemaji narok (Tabulka 2). Podle respondentti je nejsnadnéji zneuzitelny
systém socialnich davek a sluzeb v Chorvatsku (82 %), Mad’arsku (80 %), Polsku (78 %), ale i ve Velké Brita-
nii a Irsku (shodné 77 %), nejméné zneuzitelny systém socidlniho zabezpeceni maji v Dansku (32 %), Finsku
(46 %), Norsku a Estonsku (shodné 48 %).

Z Tabulky 2 je také zfejmé, ze nezanedbatelny podil na pfipadném neopravnéném vyuzivani socidlnich davek
a sluzeb v Ceské republice maji z pohledu respondentil nezaméstnani, ktefi si praci nehledaji, a zamé&stnanci,
ktefi nemoc piedstiraji, aby mohli ziistat doma. Cast&ji se k tomuto nazoru p¥iklanéli ti, co souhlasili s tim, Ze
socialni davky a sluzby podnécuji v lidech lenost, a ti, ktefi se domnivali, ze zivotni Groven nezaméstnanych
neni v Ceské republice §patna. Na druhé strané se zda, Ze Gesky systém je vnimén jako relativné adresny, pro-
toze pouze 30 % dotazovanych souhlasilo, Ze lidé s velmi nizkymi piijmy nedostavaji v§echny socialni davky
a sluzby, na které by ze zdkona m¢li pravo, ackoliv jsou povazovany za nizké. Za pozornost stoji i fakt, ze
tretina respondentil se nebyla schopna rozhodnout, co by vlada méla ud¢lat, pokud by se musela rozhodovat
mezi snizenim dani a omezenim socidlnich ddvek a sluzeb nebo zvysenim dani a vysSich vydaji na systém
socialniho zabezpegeni. Cesi byli rozdéleni i v otazce, zda ten, kdo piispival do systému vice, by mél v ptipadé
kratkodobé nezaméstnanosti dostavat na piispévcich vice. Zatimco 46 % se priklonilo k vyssim davkam, 45 %
by upfednostnilo stejné socialni davky bez ohledu na vysi predchozich plateb do systému. Procentni rozdil byl
vyraznéj$i v ptipadé penzi, kde 59 % respondentti souhlasilo s vys$§im dichodem pro ty, co pfispivali vice,
pricemz 33 % se vyjadtilo pro stejnou vysi starobnich dichoda.
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Zaver

Systém socialniho zabezpeceni je obecné ziizovan pro zmirnéni negativnich dopadii riznych zivotnich situaci
na zivotni Groven obcana (napf. nemoc, nezaméstnanost, rodiCovstvi atd.). Jde o komplexni soustavu instituci
a opatieni, jez je nedilnou soucasti hospodarstvi, proto je efektivni fungovani systému vice nez zadouci. Z vy-
sledku European Social Survey konaného mezi roky 2008 a 2009 vyplyvé, Ze z pohledu respondentii z Ceské
republiky Cesky systém socialniho zabezpeceni zcela neplni svou funkei.

Zivotni Groven jak diichodctl, tak nezaméstnanych v Ceské republice je povazovéana za nizkou, pfi¢éemz hlavni
zodpovédnost za tento stav je pfisuzovana ¢eské vlade. Dle respondentti je povinnosti vlady zajistit praci vSem,
kdo si ji pieji. Hodnoceni dopadlo o néco 1épe v pfipade cenove dostupnych zatizeni péce o déti pro pracujici
rodice, kdy byla pfifazena primérna znamka, coz znamena, ze situace sice neni ucastniky vyzkumu vnimana
jako velmi dobra, ale ani jako velmi $patna. Nicmén¢ i1 v tomto ptipadé respondenti deklarovali odpovédnost
vlady za cenoveé dostupnd zafizeni péce pro déti. Mimo uvedené, pomoc rodinam s détmi skrze poskytované
socialni davky a sluzby pro lepsi skloubeni rodinného a pracovniho zivota byla vnimana spise jako nedosta-
te€na.

Systém socialniho zabezpeceni se sice jevi jako zatéz pro Ceskou ekonomiku, avsak z pohledu respondentt
zabranuje chudobé. Dle jejich nazoru nevede sice k snizeni socialné-ekonomickych rozdilti v ceské spolec-
nosti, ale je schopen pomoci k zachovani odpovidajici zivotni urovné lidi v hmotné nouzi. Z vysledku Setfeni
také vyplyva, Ze systém je povazovan za adresny a lidé s nizkymi ptijmy dostavaji socidlni davky a sluzby, na
které maji dle zakona pravo. Na druhé strané, systém socialniho zabezpeceni se jevi jako snadno zneuzitelny,
s tim, ze mnoho lidi je schopno opatfit si socialni davky a sluzby, které jim dle zakona nepfislusi. Z dokumen-
tovanych nazord je také patrné, ze ¢esky systém socidlniho zabezpeceni nepiisobi jako motiva¢ni pro nalezeni
prace a dle respondentil je zneuzivan predev§im nezaméstnanymi, ktefi si praci nehledaji, a zamé&stnanci, kteti
predstiraji nemoc, aby mohli zlistat doma. Pozitivnim signdlem je vSak to, Ze poskytované socialni davky
a sluzby v Ceské republice z tthlu pohledu respondentii nesnizuji ochotu lidi pe¢ovat o druhé, o rodinu a sebe.
Nezanedbatelna ¢ast respondentd také souhlasila s tim, Ze poskytované socialni davky a sluzby mohou byt
i motivem pro imigraci do Ceské republiky. Ceské republika se v evropském srovnani ve vét$iné analyzova-
nych aspektd systému socialniho zabezpeceni zatadila v ramci skupiny porovnavanych zemi k primeéru.



Literatura:

Cook, B. 2006. ,,Conceptual Framework for Analysis of Welfare State Developments.* Centre of Full Employ-
ment and Equity Working Paper No. 06-06. Newcastle: University of Newcastle.

Esping-Andersen, G. 1990. The Three Worlds of Welfare Capitalism. Cambridge: Polity Press.

Fukuyama, F. 1996. Trust: The Social Virtues and the Creation of Prosperity. New York: Free Press.

Ministerstvo prace a socidlnich véci. 2012. ,,Statni socidlni podpora.* [online]. Praha: Ministerstvo prace a so-
cialnich véci [cit. 12. 2. 2013]. Dostupné z: <http://www.mpsv.cz/cs/2#dsp>. Ml¢och, L. 2006. Ekonomie
duvery a spolecného dobra. Praha: Karolinum.

Morawski, W. 2005. Ekonomicka sociologie. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON).

Munkova, G. 2004. Socialni politika v evropskych zemich. Praha: Karolinum.

Pekova, J. 2011. Verejné finance: teorie a praxe v CR. Praha: Wolters Kluwer CR.

Sedlacek, T. 2009. Ekonomie dobra a zla. Praha: Nakladatelstvi 65. pole.

Svallfors, S., W. van Oorschot, P. Taylor-Gooby, Ch. Staerklé, J. G. Andersen, J. Hills, T. Sefton, S. Mau. 2009.
Welfare Attitudes in a Changing Europe: Theory Behind Proposed Module. [online] [cit. 12. 2. 2013].
Dostupné z: <http://www.europeansocialsurvey.org/index.php?option=com_content&task=view&id=219&I-
temid=308>.

Vostatek, J. 2000. Socialni a soukromé pojisténi. Praha: Codex Bohemia.

77



78

6 6. Ekonomicka moralka

Romana Trusinova

Trzni ekonomika dnes pievlada ve vétsin€ zemi svéta. Poslednich tficet let bylo v Evropé ve znameni rozvoje
kapitalismu, neoliberalismu a rozmachu konzumni spole¢nosti. VSechny evropské zemé tak dnes piijaly model
trzni ekonomiky, ktery umoziuje jednotliveiim i celym narodiim vytvaret bohatstvi. Trzni ekonomika neni
moralni ¢i nemoralni, ekonomicti aktéti (konzumenti i podniky) se vSak vii¢i sobé mohou dopoustét praktik,
které jsou nemoralni, nebo dokonce nelegalni [Karstedt 2003 ]. Osobni zkuSenosti s t€émito prohtesky proti eko-
nomické moralce nebo informace o téchto prohfescich mohou ovliviiovat divéru lidi v legitimitu podnikani,
vlady i samotné trzni ekonomiky.

Kapitalismus tak pfinasi silny nartst nejistoty, jelikoz volny trh skytd mnoho nastrah [Karstedt 2003; Passas
2000]. Zakaznici se dnes citi ohrozeni jednanim prodejct a poskytovatelti sluzeb. V médiich se mnozi infor-
mace o prebalovani potravin s proslym datem spotieby v obchodech, o nabizeni nevyhodnych smluv klientim
ze strany bank a jinych instituci, o korupcnich skandalech politiki i Gfedniki. Stejné tak firmy a drobni podni-
katelé ztraci duvéru ke svym zakazniktim, kteti se pokouseji uplatiovat fingované reklamace nebo tieba zveli-
covat pojistné skody. A podobn¢ obezietné musi byt uady statni spravy vii¢i cetnym snaham obc¢ant vyhnout
se placeni dani ¢i narokovat si vyhody a davky, na které nemaji pravo.

Vsechny tyto ekonomické prohiesky mohou byt z pohledu jednotlivce drobnostmi. V souctu vsak lidé jejich
pachanim pfispivaji k silng bujici sféfe nebezpetné $edé ekonomiky. Jeji objem byl v roce 2011 v Ceské re-
publice vy¢islen na 17 % hrubého domaciho produktu, tedy pies 500 miliard K¢ [Kearney 2011]. Role konzu-
menta a ob¢ana jsou pfitom uzce propojené. Chovani ve sféfe jedné (ekonomické) do znacné miry vypovida
o nasem chovani ve sférach dalsich (obcanské, politické, spolecenské) [Karstedt, Farrall 2006; Lopez 2010].
Uroveti ekonomické moréalky obyvatel, méfena etnosti drobnych ekonomickych prohieski, které nékdy ne-
jsou ani nelegalni, ale kazdopadné jsou moralné diskutabilni, tak vypovida o moralce celé spolecnosti mnohdy
1épe nez pocty nasilnych a jinych trestnych cind.

Tato kapitola se zamé¥i pravé na téma ekonomické moralky ob&ant Ceské republiky a dalsich evropskych stati
zjistované pomoci jejich zkusSenosti s pachanim vybranych majetkovych a hospodarskych prohtesku, prestup-
kt ¢i trestnych ¢intl, nebo ¢ind proti potadku ve vécech vefejnych. Kromé zkoumani rozsifenosti pachani téch-
to prohfeskili v Ceské republice a v Evropé bude cilem popsat také faktory, které (ne)poctivost lidi ovliviiuji.

Cile a postup analyz

Zakladnim cilem analyz v této kapitole je zmapovat Groveii ekonomické moralky v Ceské republice ve srovna-
ni s dal$imi staty Evropy a popsat faktory, které k tomuto stavu pfispivaji. Hlavnim vysvétlovanym konceptem
tak bude ¢etnost pachani vybranych majetkovych a hospodarskych prohteskd, prestupki ¢i trestnych ¢inti nebo
¢int proti poradku ve vécech vefejnych, souhrnné méfici uroven ekonomické nepoctivosti jednotlivci.

Ta bude vysvétlovana pomoci proménnych zjistujicich kulturni kontext, jez byly zafazeny do vyzkumu ESS,



a to: a) Cetnosti zkusSenosti spotiebitell s tim, kdy se sami stali obét'mi podvodil ze strany trhu, b) diveérou
k ptedstavitelim trhu a ¢) hodnotovou orientaci na kontinuu od moralni odpovédnosti k pravnimu cynismu.
Hodnotovy ptistup pravniho cynismu znaci stav, kdy lidé povazuji zdkony v oblasti trhu za pochybné ¢i Spatné
a nutnost jejich dodrzovani za diskutabilni [Sampson, Bartusch 1998]. Takovy postoj vétsinou plyne z celko-
vé nespokojenosti s usporadanim trhu a jeho fungovanim a z nizké duvéry v jeho aktéry. Rozsiteni ptistupu
pravniho cynismu ve spolecnosti pfitom piispiva k zacarovanému kruhu nepoctivosti: na dodrzovani norem
se nelze spolehnout a spottebitelé a poskytovatelé sluzeb a zbozi si vzajemné nemohou diveiovat. Lidé proto
shromazd’uji Spatné zkuSenosti s trhem a tuto nespokojenost mu oplaceji stejnou minci — vlastni nepoctivosti
[Karstedt, Farrell 2006; Passas 2000].

Sledovany budou také socialné-demografické charakteristiky respondentt, které ovliviiuji jak jejich socialni
postaveni, tak Groven pfilezitosti k deviantnimu jednani ve sféfe trhu. Pravé nizké socialni postaveni jedinct
v hierarchické struktute spolecnosti je povazovano za dalsi mozny zdroj nepoctivého jednani [Lopez 2010].
V socialné¢ slabsich skupinach totiz mize ptevladat pocit, Ze k dosazeni materialniho zabezpeceni nelze dospét
poctivou cestou. Pocity zoufalstvi, socidlni deprivace a frustrace pak mohou dohnat osoby s niz$im socialnim
statusem k poruSovani zakonil ve snaze zlepsit svou ekonomickou situaci [Runciman 1966].

Za ucelem ziskani SirSiho kontextu a ovéfeni teze o provazanosti jednotlivych spolecenskych sfér bude také

zkouman vzajemny vliv pfecint v ekonomické sféfe a spokojenosti s fungovanim demokracie a politickou
a socialni davérou.

V(§zkumné otazky zni:

Jaka je mira ekonomické moralky Cechii? A jaky maji Cesi ve srovnani s obyvateli jinych
evropskych statl postoj k institucim trhu?

Co ndm muze postoj lidi k trhu prozradit o jejich vztahu k dal§im spolecenskym institucim?
Které spoletenské skupiny v Cesku jsou poctivé méné a které vice?

K zodpovézeni vyzkumnych otazek byla vyuzita analyza dat z vyzkumu European Social Survey Round 2
z roku 2004, ktery obsahoval sérii otdzek zamétenych na téma ekonomické moralky.
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Ekonomicka moralka v Cesku a v Evropé

Zapojeni lidi do nekalych praktik v ekonomické oblasti bylo zjiStovano pomoci baterie otazek na Cetnost vy-
konani sedmi riznych ekonomickych a majetkovych prohteski, prestupki ¢i trestnych ¢int v poslednich péti
letech.!

Konkrétni otazky znély: Jak casto — pokud viibec — jste...

...si nechal/a penize, které Vam prodavac nebo cisnik vratil nazpét, i kdyz jste vedeél/a, ze Vam dal moc?
...platil/a v hotovosti bez stvrzenky, abyste se vyhnul/a placeni DPH nebo jinych dani?

...prodaval/a néjakou pouzitou véc a kryl/a jeji vady?

...zneuzil/a ¢i pozmenil/a pritkaz nebo dokument, abyste predstiral/a, Ze mate narok na néco,
na co jste narok nemél/a?

...nahlasil/a zvelicené nebo nepravdive pojistné skody?
...nabidl/a pozornost nebo uplatek statnimu urednikovi za jeho sluzby?

...vznasel/a zvelicené nebo nepravdivé naroky na statni prispévky, jako je socialni
zabezpeceni nebo jiné davky?

Moznosti odpovédi byly: nikdy; jednou; dvakrat; tiikrat nebo ¢tyfikrat; pétkrat nebo vicekrat. Kromée téchto
moznosti néktefi respondenti odmitli odpovédet nebo odpovedeéli neurcitymi variantami nevim i zadnd zkusSe-
nost s touto situaci. Vypovidajici hodnota téchto otazek je zavisla na ochot¢ respondentt ptiznat své nepoctivé
jednani, coz je standardnim metodologickym omezenim sociologického vyzkumu. Ochotu respondentii odpo-
vidat po pravdé by vSak méla zajisStovat zarucovana anonymita dotazovani.

€ € 37 % Cechd spachalo ve zjistovaném pétiletém obdobi
alespor jeden prohreSek v ekonomickeé sfére cC

Celkem 37 % Cechii spachalo ve zjistovaném obdobi alespoii jeden ze zjistovanych prohteska, coZ je ve

srovnani s ostatnimi evropskymi staty relativné nizké ¢islo. Na $pici je s 54 % Island, na opacné strané¢ spektra
stoji Portugalsko (19 %).

Stejné jako napfi¢ téméF celou Evropou, i v Ceské republice je nejéastéjsim ze zjistovanych pieéinii placeni
bez uctenky za ticelem vyhnout se danim (Tabulka 1). Tak ve zjistovaném obdobi ucinilo 21 % Cechi. Kazdy
paty Cech si také nechal v obchodé ¢i restauraci vratit vétsi hotovost, nez mu nalezela. Pieborniky v placeni

! Jelikoz sbér dat pouzitych v této kapitole probéhl v roce 2004, obrat ,,v poslednich péti letech* 1ze Gasové vymezit roky 1999 az 2004. Avsak vzhledem k tomu, Ze se v otazkach
jedna o velmi pozvolna se ménici jevy, 1ze predpokladat jen malou zménu, pokud by respondenti odpovidali dnes.



bez stvrzenky jsou Island’ané, z nichz tak ve zjiStovaném obdobi ucinilo 44 %. Na druhém misté jsou Dano-
veé s 35 %. Naopak Britové se sice relativné méné Casto snazi vyhnout odvodu dani, jejich chovani je ale ve
srovnani s ostatnimi staty nejhorsi, pokud jde o poctivost vii¢i obchodniktim: kdyz jim vrati vice, tfetina si tuto
hotovost poneché. Slovéci a Cesi jsou si etnosti a skladbou pachanych prohieskt velmi podobni. Spoleéné
také obsazuji prvni a druhé misto v nabizeni Gplatkti ¢i pozornosti ufednikiim. Zatimco ve zbytku Evropy se
k takovému jednani uchylilo vétsinou kolem 1 % obéanti, z Cechii mé tuto zkugenost ve zjistovaném pétiletém
obdobi 7 %, Slovakt 8 %.

Tabulka 1. Podil téch, ktefi spachali prislusng in v jednotlivgch statech Evropy (Fadkova %)

platil nechal zneuzil kryl vady pro- falSoval zvelicil nabidl

bez uétenky si drobné davky davané véci dokumenty pojistné skody uplatek
Belgie 32 31 1 3 2 2 1
Ceska republika 21 20 3 4 5 4 7
Dansko 35 23 1 4 2 5 1
Finsko 27 22 2 5 2 3 0
Francie 30 20 1 1 2 3 1
Irsko 15 18 1 2 2 1 0
Island 44 17 3 3 3 5 0
Lucembursko 30 31 1 3 2 3 1
Mad’arsko 27 10 0 1 1 2 1
Némecko 30 22 1 3 3 4 1
Nizozemsko 27 26 0 4 3 2 0
Norsko 27 23 2 2 2 1 1
Portugalsko 13 6 1 2 2 2 2
Rakousko 26 23 3 4 6 6 2
Recko 20 5 0 1 0 0 3

Zdroj: ESS 2.

Poznamka: V ¢eském dotazniku, ve Francii a ve Velké Britanii nebyla varianta odpoveédi Zadnd zkusenost s touto situaci. Naopak zde byla instrukce pro
tazatele, aby odpoved’ Zadna zkusenost s touto situaci oznacili jako nevi. V zajmu srovnatelnosti vysledktl byly ve vSech zemich varianty
odpoveédi nevi, Zadna zkusenost s touto situaci a odmitl odpovédét slouceny do jedné kategorie. Jelikoz v Estonsku, Polsku, Turecku a na
Ukrajin¢ byla cetnost téchto odpovédi extrémné vysoka (v nékterych polozkach pres 20 %), byly tyto zemé vyfazeny z analyz.

Ny r r 8%

Komplexngjsi piedstavu o tom, jak rozsitené je deviantni chovani v ekonomické sféte v Cesku a napti¢ Evro-
pou, je mozné ziskat vytvorenim souctového indexu ekonomické nepoctivosti. Ten byl vytvoren jako soucet
odpoveédi na vyse polozené otazky a reflektuje tak, kolik z téchto ¢inti ¢loveék v minulosti spachal a jak ¢asto.
Dosahovat mtize teoreticky hodnot 0 az 28, kdy 0 znamena, Ze ¢lovek zadny precin nespachal, a 28, Ze spachal
vsechny alesponi pétkrat. Srovnani primémych hodnot indexu nepoctivosti v evropskych statech prezentuje
Graf 1. Pramérny Cech spachal ve zjistovaném obdobi vice nez jeden zjistovany preéin, coz Cechy fadi do
méné poctivé poloviny Evropy, do sousedstvi Spanélska, Velké Britanie, Lucemburska a Slovenska. Nejméné
poctivi jsou Island’ané, Danové a Belgi¢ané, nejpoctivéjsi jsou naopak Svycafi, Irové a Portugalci.
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Graf 1. Prdmérny index ekonomické nepoctivosti v mezinarodnim srovnani
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Zdroj: ESS 2.

Poradi zemi dle ekonomické nepoctivosti jejich obyvatel souvisi s nékterymi makrosocidlnimi ukazateli. Ze-
jména poradi zemi dle indexu nepoctivosti v ekonomické sféte pripomina poradi zemi dle statistik celkové
zlo¢innosti [Eurostat 2004a]. Podle Eurostatu byl v roce 2004 nejvyssi pocet vSech zlocinti hlasenych na po-
licii na jednoho obyvatele zaznamenéan ve Svédsku, Velké Britanii, Belgii a Dansku. Jak potvrzuje statisticky
vyznamny vztah mezi primérnym indexem nepoctivosti a po¢tem hlasenych zlo¢ind na jednoho obyvatele,
mira nepoctivosti béznych obcanti v ekonomické sféfe je ptimo tmérna celkové zlocinnosti v zemi (r = 0,53).

Celkova zloCinnost v zemi byva pfitom casto vysvétlovana pomoci miry urbanizace, jelikoz ke zlo¢inim
Castéji dochazi ve méstech [EU ICS 2005]. Stejny vztah existuje mezi primernou ekonomickou nepoctivosti
obyvatel a mirou urbanizace zemé (r = 0,70).2 Tam, kde Zije vEtsi ¢ast obyvatel ve méstech, jsou lidé praimérné
méné poctivi (viz Graf 2).

2 Zdroj statistik miry urbanizace — ,,Urban Population (2004) by country* [NationMaster 2004].



Graf 2. Vztah mezi prdmérngm indexem ekonomické nepoctivosti a mirou urbanizace
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Naopak ani celkovou zlo¢innost, ani ekonomickou nepoctivost obanti neovliviiuje bohatstvi zemé métené
ukazatelem hrubého domaciho produktu na jednoho obyvatele.® Nelze tedy fici, zda jsou poctivéjsi obyvatelé
bohatych ¢i chudsich evropskych stata.

3 Zdroj statistik HDP — ,,Gross Domestic Product at Market Prices* [Eurostat 2004b].
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ZkusSenosti spotrebitell s nepoctivosti ze strany ekonomickgch aktér(, ddvéra v trh a stat

Spotiebitelé nejsou jen pachateli ekonomickych prohieski, ale jsou také jejich obétmi. Cetngjsi zkusenosti
s neférovym jednanim ze strany obchodniktl a poskytovatelll sluzeb mohou ovliviiovat postoj lidi k trhu, dave-
ru v jeho aktéry i vlastni ochotu jednat nepoctivym zptisobem. Konkrétné ve vyzkumu ESS 2 byla zjistovana
zku$enost respondentd s péti typy nekalého jednani ze strany ekonomickych aktéra.

Otazky znély: Jak casto, pokud vitbec, se Vam v poslednich péti letech staly tyto veci?

Instalatér, stavebni remeslinik, automechanik nebo jiny opravar predrazil cenu nebo provedl zbytecnou praci.
Bylo Vam prodano jidlo, které bylo zabaleno tak, aby byly zakryty jeho Spatné casti.

Banka nebo pojistovna Vam nenabidla nejlepsi nabidku, na kterou jste mél/a narok.

Byla Vam prodana pouzita véc, u které se brzy ukazalo, ze je vadna.

Urednik statni spravy nebo samospravy Vs zZadal o néjakou pozornost nebo viplatek za své sluzby.

Varianty odpovédi byly: nikdy; jednou; dvakrat; tfikrat nebo Ctyfikrat; pétkrat nebo vicekrat.

€ € 45 % Cechil si ve zjistovaném obdobi koupilo potravinu, u které se nasledné ukézalo,
Ze byla zabalena tak, aby nebyly videét jeji Spatné casti. <€C

Cetnost zkusenosti Cechii a obyvatel dalsich evropskych statii s uvedenymi typy nekalého jednani prezentuje Tabul-
ka 2. Ze viech moznosti maji Cesi v nejvétsi mife zkusenosti s nakupem jidla, které bylo zabaleno tak, aby nebylo
poznat, Ze je zkazené. S takovou praktikou se setkalo 45 % Cechil, co je &islo v ramci Evropy primémé. V me-
zindrodnim srovnéani je na tom viak Ceska republika $patn&, pokud jde o zkusenosti lidi s ne¢estnym jednanim ze
strany femeslnikﬁ a opravéf'ﬁ prodejcﬁ pouiitych véci a ﬁfednikﬁ Remeslnici a opravéfi pfedraiili svou praci ve
s Francii a Némeckem, hiife je na tom pouze Lucembursko). Téméf tietina Cechil ma zkusenosti také se zakoupenim
pouzité véci, u které se brzy ukazalo, Ze je vadna. Tato praktika je rozsifenéjsi uz jen na Slovensku a ve Slovinsku.
Vyjime&na je pak mira zkusenosti Cechil s tim, Ze je ufednik statni spravy nebo  samospravy pozadal o platek nebo
laskavost. To zaZilo ve zjistovaném obdobi 11 % dotdzanych Cechtl, coz stavi Ceskou republiku na tésné tieti misto
ve zkugenostech s korupci za Slovensko a Recko. Ostatni narody maji téchto zkuSenosti vyrazné méng.

Naopak Cesi reflektuji ve srovnani s Evropou sporadické zkuSenosti s tim, Ze by se na n& pokousely vyzrat banky
nebo pojistovny. V daném obdobi méla takovou zkusenost pétina Cechtl, coz je téméF dvakrat méné oproti napiiklad
Islandu nebo Norsku. Pfi¢inu je vS§ak mozné hledat v tom, Ze znacna ¢ast Cechtiuvedla, Ze nema s jednanim s témito
institucemi zZadnou zkusenost.



Tabulka 2. Podil téch, kdo se stali obétmi prislusngch ¢ind v jednotlivgch statech Evropy (Fadkova %)

Belgie

Cesk4 republika
Dansko
Finsko
Francie

Irsko

Island
Lucembursko
Mad’arsko
Némecko
Nizozemsko
Norsko
Portugalsko
Rakousko
Recko
Slovensko
Slovinsko
Spanélsko
Svédsko
Svycarsko
Velka Britanie

Zdroj: ESS 2.

Femeslnik
nebo opravar
predrazil praci

34
36
29
2
36
26
25
44
34
36
35
31
17
34
31
34
33
35
26
28
34

zakoupil jidlo

zakryty Spatné ¢asti

banka nebo
zabalené tak, aby byly pojistovna nenabidla
nejlepsi nabidku
34 26
45 20
46 29
29 21
25 29
28 28
50 38
51 28
60 27
51 31
42 26
51 39
21 14
51 29
14 10
58 17
48 24
27 28
53 27
31 24
34 34

zakoupil pouZzitou véc,
u které se brzy
ukazalo, Ze je vadna

19
30
17
26
15
18
28
22
29
19
20
23
12
16
9
47
32
11
23
14
23

urednik pozadal
0 pozornost
nebo tuplatek

— m DWW D DU RN =N W =N = =D

Souctem odpovédi na otazky zjistujici zkusenosti lidi s tim, kdy se je n€kdo z ekonomickych aktéri pokusil
podvést, Ize opét ziskat souhrnny index, a to index zkuSenosti s nepoctivosti ze strany ekonomickych aktért.
Index miize dosahovat hodnot 5 az 25, kdy 5 znamena, Ze respondent nebyl nikym podveden, a 25, ze byl
kazdym z aktérti podveden alespoii pétkrat. Potadi zemi dle priméru tohoto indexu prezentuje Graf 3. Ceska
republika se umistuje v poloving spektra, za coz vdéci zejména vysokym zkuSenostem s nemoralnostmi ze
strany femeslnikt, prodejcti a Gifednikti a nizkym zkusSenostem se Spatnym jednanim ze strany financnich instituci.
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Graf 3. Primérng index zkusSenosti s nepoctivosti ze strany ekonomick(ch aktérd v mezinarodnim srovnani
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Zdroj: ESS 2.

Se $patnymi zkuSenostmi mize souviset nediivéra spotiebiteld k ekonomickym aktériim, kteti na trhu ptisobi
(drobni podnikatelé i velké podniky) nebo jej reguluji (statni sprava a samosprava). Ta byla ve vyzkumu ESS
zjistovana pomoci série otazek ve znéni: Nakolik byste ditvéroval/a nasledujicim skupindam, zZe jednaji s lidmi,
Jjako jste vy, cestné? Respondenti hodnotili zvlast’ estnost drobnych podnikatelti (instalatéri, stavebni reme-
slnici, automechanici a jini opravari), velkych podnikd, jakymi jsou financni spolecnosti jako banky nebo
pojistovny, anakonec urednikii statni spravy a samospravy. Dotazani mohli pro hodnoceni pouzit pétibodovou
skalu od moc neverim po dost verim.

€ € 46 % Cechil nediivéFuje alespori jednomu z ekonomickgch aktérd,
jako jsou remesinici, financni spolecnosti a drednici statni spravy
a samospravy. 12 % Cechl nedivéruje ani jedné z téchto skupin. €<

Odpovédi ukazuji, ze Cesi celkové divétuji ekonomickym aktérim ve srovnani s jinymi evropskymi staty
velmi malo. Téméf kazdy druhy Cech ma podezient, Ze by s nim néktery ze zminénych ekonomickych aktéri
nejednal &estné. A 12 % Cechi citi nedivéru jak k femeslnikiim a finanénim spolenostem, tak i ufednikéim
statni spravy a samospravy zaroven.



Nejhorsi povést maji Gfednici, kterym nedtvétuje 35 % Cechi, coZ je zaroven nejvyssi podil ve srovnani
s ostatnimi evropskymi staty (Tabulka 3). Stejné malo tifednikiim diivéfuji Rekové, na tietim misté jsou Slova-
ci (32 %). Naopak narody zapadni Evropy vyrazn¢ méné€ diiveétuji finanénim institucim, jako jsou banky a po-
jistovny. Extrémni je v tomto kontextu Francie, kde finan¢nim institucim nedtivétuje 45 % obcantl. Nedavéra
k femeslniklim a opravaiim je nejsilnéjsi ve Velké Britanii (37 %).

Tabulka 3. Podil téch, kdo nedGveruji prislusngm aktérdm trhu v jednotlivgch statech Evropy (Fadkova %)

nediivéra k femeslnikiim a opravaiim  nedivéra k finan¢nim institucim  nedivéra k arednikim

Belgie 26 28 20
Ceska republika 28 30 35
Dansko 22 19 11
Finsko 10 12 13
Francie 29 45 20
Irsko 26 36 27
Island 10 14 13
Lucembursko 32 21 15
Mad’arsko 17 31 21
Némecko 30 39 20
Nizozemsko 25 26 21
Norsko 15 16 8
Portugalsko 23 27 16
Rakousko 20 25 13
Recko 30 40 35
Slovensko 18 24 32
Slovinsko 16 20 16
Spanélsko 32 40 23
Svédsko 16 30 18
Svycarsko 17 30 17
Velka Britanie 37 27 27
Zdroj: ESS 2.

I zde je mozné souctem odpovedi na tfi vyse citované otazky vytvofit index nedtveéry v trh. Ten reflektuje,
kolika z danych skupin respondent diivéiuje nebo nedivétuje a do jaké miry. Dosahovat mtze hodnot 5 az 15,
kde 5 znamena, ze respondent vSem tfem zjistovanym skupindm dost véfi, a 15 znamend maximalni nedivéru,
tedy Ze ani jedné nevéii. Z hlediska primérnych hodnot je Ceska republika na druhém misté v celkové nediivé-
fe ob&and v trh nap#i¢ Evropou, hiife je na tom pouze Recko (Graf 4). Naopak nejvétsi davéru k predstaviteliim
trhu maji severské nérody.
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Graf 4. Primérny index nedlvery v ekonomické aktéry v mezinarodnim srovnani
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Zdroj: ESS 2.

Nedutvéra v trh mize pritom odrazet celkovou podeziravost lidi viici spolecnosti a jejim institucim. Tuto pred-
stavu data ESS 2 potvrzuji. Narody s vyssi diverou k trhu maji také vyssi duveru k politickym institucim
(r =-0,63)* a obecné k druhym lidem (r = —0,69).5 Zaroven vyssi davéra v trh a jeho aktéry panuje v téch
zemich, ve kterych jsou lidé celkové spokojenéjsi s fungovanim demokracie (r = —0,46).°

Provazanost téchto postoji byva vysvétlovana riizné. Teorii vysvétlujicich pficiny a nasledky davéry je totiz
mnoho, nékteré se zamétuji na charakteristiky individualni, jiné na socialni. V tomto kontextu je pravdépo-
dobné, Ze v pozadi ekonomické, institucionalni i socialni diiveéry stoji pocit zivotni jistoty ¢i nejistoty obcanti
coby kli¢ova charakteristika. Jak totiz vyplyva ze zjisténi jinych autorti [Torrente n.d.; Karstedt 2003], pocit
zivotni nejistoty narusuje duveéru cloveka k jednotlivym spolecenskym institucim i k druhym lidem. Rozporu-
plné odpovédi napiiklad Danti nebo Norti, ktefi maji sice relativné hodné zkusenosti s nepoctivym jednanim
ze strany trhu (viz Graf 3), ale pfitom vysokou divéru k jeho aktérim (viz Graf 4), je tak mozné vysvétlit
mensi nejistotou obyvatel severskych stati, plynouci ze stédrejsiho typu socidlniho statu a mensich socialnich
nerovnosti v zemi. Tento stav zvysuje pocit Zivotni jistoty obyvatel, a tim ptispiva k jejich vyssi ekonomické,
institucionalni i socialni davéte.

4 Daveéru k politickym institucim, tedy parlamentu, pravnimu systému, policii a politikiim, respondenti hodnotili vzdy na $kéle od naprosté diivéry po viitbec zadnou ditvéru.
Souétem odpovédi na tyto Ctyfi polozky byl ziskan celkovy index institucionalni daveéry.

3 Socialni dvéra neboli divéra v druhé byla méfena pomoci otazky: Myslite si, Ze by se Vas vétsina lidi snazila podvést, pokud by méli tu moznost, nebo by se snazili byt poctivi?

¢ Spokojenost s fungovanim demokracie byla métena ptimou otazkou na skale od naprosté spokojenosti po naprostou nespokojenost.



Podobné vztahy mezi proménnymi plati také na individualni trovni v Ceské republice. Tedy ti Cesi, kteti dive-

tuji trhu, spise diveéiuji téz politickym institucim (r =—-0,26; sig=0,000) a druhym lidem (r =-0,24; sig = 0,000)
a pozitivnéji hodnoti fungovani demokracie v Ceské republice (r =—0,24; sig = 0,000).

Dale bylo prokézano, ze nedivéfivost Cechii k trhu ¢asto plyne ze $patnych zkugenosti s jednanim s ekonomic-
kymi aktéry — ¢im castéji byl ¢lovek konfrontovan s neférovym jednanim, tim nizsi divéru k predstavitelim
trhu obecné nyni ma (korelace indexti r = 0,27; sig = 0,000). Nebezpecné pfitom je, ze Spatné zkuSenosti s trhem
a nedtvéra k jeho aktériim mohou zpétn€ ovliviiovat sklony lidi osobné se uchylovat k nepoctivému jednani.

Z hlediska socialné demografickych charakteristik respondentt je podstatné, Ze obét'mi nekalych praktik ze
strany trhu se v Ceské republice nestévaji nejast&ji diichodci, jak by se mohlo zdat z reportazi v médiich.
Naopak, podvedeni byvaji ¢astéji lidé ve stfednim véku, Prazané a osoby s vyssim vzdélanim, tedy skupiny,
u nichz lze predpokladat vice piilezitosti k interakci s trhem obecné.

Pravni cynismus

Postoje lidi k zakonim trhu byly ve vyzkumu ESS 2 zji§tovany pomoci skaly pravniho cynismu. Za pravniho
cynika je mozné povazovat ¢lovéka, ktery zdkony nevnima jako piikazy, jez je nutné v kazdém piipadé dodr-
zovat, ale jako formalni zalezitosti, které nejsou vzdy uZzitecné pii jednani ve sféfe trhu [Sampson, Bartusch
1998]. Pravni cynici se Castéji citi oprosténi od povinnosti dodrzovat zdkony a pro jejich dodrzeni ¢i poruseni
se rozhoduji dle vlastniho uvédzeni v aktudlni situaci. Mira pravniho cynismu dotazanych byla ve vyzkumu
ESS 2 zjistovana pomoci tii vyrokd, se kterymi respondenti vyjadfovali svlij souhlas nebo nesouhlas na péti-
bodové stupnici od rozhodné nesouhlasim po rozhodné souhlasim. Vyroky znély:

Pokud chcete vydélat penize, nemiizete vzdy jednat poctive.
Zakony by se mély prisne dodrzovat, i kdyz to znamenda ztratu dobrych prilezitosti.

Obcas je prijatelné neridit se zdakony a delat si, co chcete.

€ € 33 % Cechi se domniva, Ze pokud chcete vydélat penize,
nem0Zete vZdy jednat poctivé. cC

Kazdy tieti Cech souhlasil s vyrokem, e pokud cheete vydélat penize, nemiizete vzdy jednat poctivé. Na druhou stranu
celkem 65 % Cechtl si stoji za tim, Zze zékony je tfeba vzdy dodrzovat, ,,pouze* petina souhlasila, Ze obcas je pijatelné se
zakony nefidit.

Oto&enim $kaly u druhého z vyrokii a soudtem odpovédi v téchto tiech otazkach Ize ziskat index pravniho cynismu. Cim
vyssi hodnota indexu, tim vice cynicky vi¢i zakonim respondent je; index miize dosahovat hodnot 3 az 15. Mezinarodni
srovnani prumérnych hodnot prezentuje Graf 5. Rozdily jsou spiSe minimalni a Cesi se umist’uji v poloving spektra.
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Graf 5. Primérny index pravniho cynismu v mezinarodnim srovnani
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Zdroj: ESS 2.

Také postojova orientace pravniho cynismu se projevuje i v dalsich oblastech zivota jednotlivce a zejména
v jeho vztahu k ekonomickym institucim. Tyto vazby nejsou zfetelné na agregované urovni statli, kde jsou
ze $patnych zkuSenosti s jednanim s ekonomickymi aktéry (korelace s indexem zkuSenosti s nepoctivosti ze
strany trhu r = 0,16; sig = 0,000). Pravni cynici maji také niz$i dvéru k ekonomickym aktériim i politickym
institucim (r = —0,13; sig = 0,000; respektive r = —0,15; sig = 0,000). A kone¢n¢, pravni cynici jsou vyrazne
Casté€jSimi pachateli ekonomickych prohtesku (r = 0,30; sig = 0,000).



Kdo je poctivg a kdo neni?

Které skupiny lidi jsou v Cesku t&mi vice poctivymi a které méng? Je skute¢né mozné hledat motivy ekono-
mickych prohfeski v chudobé a socialni deprivaci jejich pachateld, nebo jsou divody takového jednani jinde?
Hraje roli postoj k institucim trhu, nebo je nejdilezitéjsim prediktorem nepoctivosti samotna piilezitost?

K nalezeni faktord, které ovlivituji ekonomickou nepoctivost jednotlivet, byla vyuzita linedrni regresni analy-
za. Ta modeluje spole¢ny vliv rtiznych charakteristik respondentti na jejich skére v indexu ekonomické nepo-
ctivosti. Vysledky regrese pro Ceskou republiku prezentuje Tabulka 4. Nestandardizované regresni koeficienty
ukazuji, o kolik a jakym smérem se zméni hodnota indexu pachani zlo€inu pfi zmén¢ dané nezévislé proménné
o jednotku. Standardizované regresni koeficienty porovnavaji vliv jednotlivych nezavislych proménnych mezi
sebou.

Tabulka 4. V(sledky linearni regrese pro CR; zavisla proménna - index ekonomické nepoctivosti

nestandardizované regresni standardizované regresni sig.
koeficienty B koeficienty beta
(konstanta) —1,986 0,000
index pravniho cynismu 0,229 0,234 0,000
zkuSenosti s tim byt podveden 0,202 0,262 0,000
vék respondenta -0,009 -0,069 0,006
pohlavi muz 0,331 0,071 0,003
vzdélani s maturitou a vyssi 0,341 0,073 0,003
je podnikatel 0,519 0,058 0,016
Zije v Praze 0,504 0,057 0,018

Zdroj: ESS 2.
Poznamka: Model je statisticky vyznamny na hlading vyznamnosti 0,001, procento vysvétleného rozptylu R? = 0,19.

€ € Nejméné poctivi v ekonomickeé sféfe jsou mladi muZi s vyssim vzdélanim,
kteri se Zivi jako podnikatelé a Ziji v Praze. <€C

Ze socialné demografickych charakteristik souvisi s nepoctivosti Cechii zejména jejich pohlavi, vék, vzdélani,
ekonomicka aktivita a misto bydlisté. Mén¢ poctivi jsou muzi oproti zendm, mladi lidé a ti, ktefl maji vyssi
vzdélani (alespont maturitu, piipadné vysokou skolu). Specifickou skupinou s vétsi tendenci k porusovani eko-
nomickych norem jsou podnikatelé. Nekalé ekonomické praktiky jsou také Castéjsi u Prazant, coz odpovida
zjisténim o vys§i nepoctivosti v méstskych oblastech i napfi¢ Evropou. Nizky vliv ma subjektivné hodnoceny
prijem respondenta — nejvice deviantniho jednani bylo zaznamenano u respondentti, kteii uvedli, ze se svym
pfijmem bez problémi vyjdou. Pfi kontrole vlivu ostatnich proménnych zafazenych do modelu v Tabulce 2
vSak vyznam této charakteristiky mizi.
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Vysledky tak vyluduji hypotézu o vlivu socialni deprivace na deviantni chovani Cechii v ekonomické sféte.
Nepodvadeéji chudi, ale naopak lidé s vys$sim socioekonomickym statusem — vzdelani, Zijici v Praze, ptsobici
jako podnikatelé. Dle téchto charakteristik jsou hiesicimi zejména lidé, u nichz lze predpokladat vyssi kontakt
s trhem obecné. Zakony v oblasti trhu Castéji porusuji jednoduse ti, kdo maji vice prilezitosti byt s trznimi
mechanismy v kontaktu, bez ohledu na jejich ptipadnou nouzi.

I pii kontrole vlivu socialn¢ demografickych charakteristik vyrazné Castéji pachaji ekonomické pieciny lidé,
ktefi maji sami vice zkuSenosti s nekalym jednanim ze strany trhu a jejichz nazory jsou bliz§i hodnotové
orientaci pravniho cynismu. Lze tedy vysledovat predpokladany zacarovany kruh nepoctivosti: zkusenosti lidi
s necestnosti ze strany jinych ekonomickych aktérti podporuji racionalizaci vlastni necestnosti a zvysuji sklony
lidi poruSovat normy.

Nelze ptitom predpokladat, Ze stejné charakteristiky nepoctivet jako v Cesku plati napii¢ celou Evropou. Ve
vSech zkoumanych zemich sice plati, Ze méné poctivi jsou muzi, mladi lidé, pravni cynici a ti, kteti v minulosti
sami byli podvedeni. Taktéz ve vétSin¢€ zemi pachaji ekonomické prohiesky castéji lidé s vyssim socialnim sta-
tusem, tedy spiSe ti bohatsi nebo vzdélanéjsi. Pravym opakem je ale naptiklad Portugalsko. V Portugalsku se
uchyluji k deviantnimu jednani castéji lidé s niz§im pfijmem a lidé Zijici na vesnicich. Portugalsko je tak spise
mozné povazovat za piiklad zemé, kde k nepoctivosti vede deprivace uréitych spolec¢enskych skupin plynouci
z jejich horsich Zivotnich podminek.

Rozdilny je také vyznam pravniho cynismu pro pachani ekonomickych piecinti naptic¢ Evropou. Mezinarodni
srovnani prezentuje Graf 6. Svisla osa grafu znac¢i primémy index nepoctivosti, tzn. ¢im vySe na ose stat je,
tim obvyklejsi je mezi jeho obyvateli deviantni jedndni. Na vodorovné ose je korelacni koeficient mezi inde-
xem nepoctivosti a indexem pravniho cynismu, tedy mira tésnosti vztahu mezi témito dvéma proménnymi.
Rozlozeni stati okolo diagonaly potvrzuje zjisténi, které diive ¢asteéné popsala Lopez [2010], Ze totiz vliv
postojové orientace pravniho cynismu na deviantni jednani je vyssi v zemich, kde je nepoctivé jednani obecné
Castéj$i. Situaci Ize zdlvodnit tim, Ze pokud je podvadéni bézné, stava se samo o sobé normou. Chépani ve
smyslu ,,vzdyt to d€laji vSichni* se stava vhodnym zpiisobem ospravedInéni vlastnich prohteskt a podporuje
tak ochotu lidi porusovat pravidla. Tato situace se tyka i Ceské republiky, kde je také ekonomicka nepoctivost
vyrazné podporovana hodnotovymi orientacemi pachateld.



Primérny index nepoctivosti

@raf 6. Porovnani indexu nepactivosti a korelace s pravnim cynismem napri¢ Evropou
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Zaver

Cesi patii v ekonomické roving k méné poctivym narodim Evropy. Zaroveii maji detné $patné zkusenosti
s jednanim ekonomickych aktérti vii¢i nim samotnym. Vice 1écek nez v jinych zemich chystaji na své zakaz-
niky zejména &esti femeslnici a obchodnici, naopak méné $patnych zkusenosti maji Cesi s jednanim s finang-
nimi spoleénostmi. Vyjime&na je u nés situace korupce: z 21 statd Evropy jsou Cesi dle vyzkumu ESS 2 druzi
nejaktivnéj$i v nabizeni uplatka Gfedniktim a tieti v Cetnosti zkuSenosti s tim, Ze si jim o Uplatek ufednik tekl.
Z téchto charakteristik plyne druha nejnizsi celkova diivéra Cechi k aktérim trhu ve srovnani s Evropou a do-
konce nejvyssi nedliveéra prave k ufednikim statni spravy a samospravy. Nedtvéra v trh je pfitom tizce svdzana
s nediivérou politickou a socialni i se zdrzenliv&j§imi postoji Cechii k hodnoceni spokojenosti s fungovanim
demokracie v zemi.

Méné &estni jsou v Ceské republice ti, kdo jsou s trhem vice v kontaktu a maji tak k nepoctivému jednani vice
svodi a prilezitosti. Typickym nepoctivcem je mlady muz z Prahy, ktery se zivi jako podnikatel, jeho postoj
k zakontim trhu je spiSe cynicky a ma vice zkusenosti s necestnymi praktikami ze strany trhu. Lze tak vysle-
dovat princip oplaceni stejnou minci. Lidé, ktefi se na trhu pohybuji a jsou zvykli na jeho nepoctivost, ztraceji
svou ekonomickou moralku a ochotnéji zékony trhu sami porusuji.

Jaka perspektiva z toho pro Ceskou republiku vyplyva? Zejména neni mozné hledat divody porugovani zako-
ni v socialni deprivaci a chudobé aktérti. Naopak, nejméné poctivymi Cechy jsou &asto ti nejlépe situovani.
Zaroven souasnou nepoctivost nékterych Cechii nelze povazovat za pozistatek zlozvyki z dob komunismu,
kdy ,.kdo nekradl, okradal rodinu®“. Ekonomické normy totiz ¢ast&ji porusuji mladi lidé, jejichz prvni kontakt
s ekonomickou sférou se odehral jiz v prostoru volného trhu.

Ze zji§téni vyplyva, ze aktualni mira nepoctivosti Cechil neni stavem prechodnym a nelze spoléhat na samo-
volné zlepSeni. Vhodné&jsi je vénovat pozornost moznostem, jak cilené snizovat nepoctivost v oblasti trhu.
Zasadnim pozadavkem je budovani diveéry mezi spotiebiteli a poskytovateli zbozi a sluzeb, coz je vSak béh
na dlouhou trat’ stejné€ jako budovani ditvéry mezi obcany a staitem. Dale je tfeba neustale upozoriiovat na hra-
nice spravného a Spatné¢ho, normalniho a deviantniho jednani v obecném diskurzu. Dokud totiz bude mozné
tikat si ,,na tom preci neni nic Spatného, délaji to tak vsichni®, tézko bude mozné vystoupit z bludného kruhu
nepoctivosti.
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c 7. Duveéra v instituce a socialni divéra

Markeéta Sedlackova

Vyzkumy vetejného minéni hovofti o divéie v instituce v ¢eské spolecnosti v poslednich letech jasné: ,,Divéra
v Poslaneckou snémovnu je na historickém minimu. V prosinci 2011 ji véfilo pouze 16 % lidi, nejméné za ce-
lou existenci samostatného Ceského statu.*! Neduvéra se navic netyka pouze jednotlivych instituci, ale nartista
nedtvéra v celou politickou sféru, na coz upozoriiuji ¢asto i média: ,,Soucasné s poklesem divéry ve vladu
vzrostla nespokojenost lidi se sou¢asnou politickou situaci v zemi — nespokojeno je 72 % 1idi.*? Vyzkumy do-
konce ukazuji, Ze nespokojenost je spojovana s fungovanim celého demokratického systému: ,,Se zptisobem,
jakym u nas funguje demokracie, je spokojena &tvrtina lidi (26 %), coZ je v dosavadni historii Ceské republiky
minimum.*? ,,Mira spokojenosti lidi se sou¢asnou politickou situaci se propadla na troven nejhlubSich vlad-
nich krizi ¢eského statu a hodnoceni vyvoje je krajné nepiiznivé.“* Nartstajici nediivéra se navic netyka pouze
instituci ¢eského statu, ale Cesi stile méné duvéfuji i mezinarodnim institucim: ,,Cesi divéiuji EU nejméné
v historii. Od tinora roku 2010 do letosniho tnora klesla dtivéra v Evropskou unii z 53 na 37 %. Od roku 1994
také Cesi nejméné duvétuji Evropskému parlamentu.s

Z vyzkumi vefejného minéni plyne, Ze v Ceské republice nariistd pocit odcizeni od politiky, lidé vnimaji
zejména vysokou politiku jako odtrzenou od jejich redlnych starosti, naristd nespokojenost s fungovanim
nékterych klicovych instituci demokratického systému (napft. parlamentu, vlady), a to vSe se odrazi v nizké
diveéte viuci institucim. Je tedy namisté mluvit na zakladé poklesu divéry v instituce o krizi demokracie? Do-
§lo v Ceské republice opravdu k tak vyraznému nariistu nedivéry vii¢i demokratickym institucim a tyka se to
viech demokratickych instituci? Jednd se o krizi diivéry pouze v ramci Ceské republiky, nebo se s nartistajici
neduvérou vici politické sféte potykaji v poslednich letech i dalsi evropské zemé? A jaké faktory miru duvéry
vuci institucim ovlivituji? V médiich je krize duvéry Casto spojovana se Spatnou ekonomickou situaci, ktera
v Evropé panuje od roku 2009, Ize ale klesajici diivéru vici politické sféfe svadét jen na ekonomickou krizi?

Drive, nez se pokusime zodpovédét vyse uvedené otazky za pomoci analyzy empirickych dat, shrime kratce
teoreticky vyznam divéry pro demokracii. Divéra je v demokratické spolecnosti médiem komunikace na
mnoha jejich Grovnich — od vzajemné komunikace mezi obCany, ptes jejich vztah vii¢i riiznym organizacim,
ustavnim institucim, az po vztah ob¢anti k demokratickému rezimu jako takovému. Vztah ob¢anti k institucim,
které reprezentuji demokraticky systém, je pro demokracii klicovy. ZkuSenost s fungovanim instituci vede
obcany bud’ ke spokojenosti, ¢i nespokojenosti, kterou vyjadiuji svou diivérou, ¢i nediivérou vic¢i nim. Dlou-
hodoba nespokojenost se mize odrazit nejen v nediivéfe a zpochybiiovani existence jednotlivych instituci,
ale mlize negativné ovlivnit i podporu obcantt demokratickému rezimu jako takovému, tedy zpochybnit jeho
legitimitu. Nebot’ demokracie neni jen systémem instituci, ale pro své fungovani potiebuje, aby obcané véfili
v opravnénost demokratického rezimu a aby ho aktivné podporovali. Teorie zabyvajici se politickou kulturou
navic poukazuji na to, ze vedle divéry v instituce je pro dobré fungovani demokracie dulezita také obecna
divéra k druhym lidem, tzv. socidlni divéra. Divéru mtizeme definovat jako ,,viru, ze druzi budou jednat
v nas prospech, ¢i alespon ne v nas neprospéch® [Gambetta 1988]. Socialni divéru v ramei urcité skupiny ¢i
spole¢nosti pak lze vymezit jako ,,o¢ekavani vyrustajici z opakujiciho se poctivého kooperativniho jednani,
které je zalozené na spolecné sdilenych hodnotach komunity* [Fukuyama 1995: 26]. Prestoze kazdy ¢lovek se
zakladni divére uci jiz behem détstvi a formativnich let, zda se, Ze osvojeni si divéry v kruhu rodiny ¢i uzké
komunity (partikularizovana dtivéra) neni zarukou rozsifeni této diivéry i na dalsi ¢leny spolecnosti (generali-

''Vyzkum STEM TRENDY 12/2011, vydano dne 4. 1. 2012, www.stem.cz.

2 Vyzkum CVVM, citovano z: Lidové noviny, 27. 4. 2011.

3 Vyzkum STEM TRENDY 12/2011, vydano dne 9. 1. 2012, www.stem.cz.

+Vyzkum STEM TRENDY 4/2012, vydano dne 10. 5. 2012, www.stem.cz.
96 ’ Vyzkum STEM, citovéano z: Lidové noviny, 19. 3. 2012.



zovana ditvéra). K vytvoreni obecné ditvéry vede az presah pies okruh vlastni skupiny, tedy zkuSenost ditvéry
vuci ,,cizim®, kde uz divéra neni zalozena na vzajemné blizkosti a pevnych vazbach, ale na rozhodnuti dive-
fovat i pfes mozna rizika. V této souvislosti se hovofi o tzv. ptemostujicim sociadlnim kapitalu, ktery vznika ze
zkusenosti s ,,cizimi®, a to v opakovanych interakcich rozdilnych, socialn¢ vzdalenych jedincti [Putnam 2000].
Tento typ tzv. socialni divéry je v demokratické spole¢nosti povazovan za prvé za slozku podporujici spolu-
praci obcant diilezitou pro utvareni obCanské spolecnosti a za druh¢ za zaklad obecného postoje diveéry vici
okolnimu svétu, od néhoz se poté mtze odvijet i ochota lidi diivéfovat demokratickym institucim.

V této kapitole se budeme vénovat vyvoji ditvéry v instituce a stru¢né nastinime také stav socialni davéry
v Ceské republice v poslednich deseti letech. K analyze nam poslouzi data z mezinarodniho vyzkumu ESS 1
a ESS 5. Tato data umoziuji jak mezinarodni srovnani miry divéry v instituce a obecné divéry v druhé lidi
v evropskych zemich, tak i asové srovnani miry davéry v Ceské republice mezi lety 2002 a 2011. Kromé vy-
voje divéry se budeme zabyvat i faktory, které k divéte ¢i naopak nedlivére v instituce piispivaji.

Ddvéra v instituce

Ve vyzkumu ESS byla zjistovana divéra v mezinarodni instituce — OSN, Evropsky parlament, ve statni insti-
tuce — parlament, policii, pravni systém, politické strany, a dtivéra v politiky.® Z mezinarodnich instituci se nej-
vyssi duvéie v Ceské spolecnosti tési Organizace spojenych narodu (viz Graf 1). Prestoze za poslednich deset
let u nas doslo i viici této instituci k ur¢itému poklesu divéry, ve srovnani s ostatnimi evropskymi staty je moz-
no ditvéru Cechii viiéi OSN hodnotit jako stfedni, pficemz mén& divéfivi nez Cesi jsou viici OSN napiiklad
i Rakusané, Rekové, Slovinci ¢ Rusové. Vysoké mite diivéry se OSN naopak t&§i u severskych narodi — Dant,
Fintl, Norti a Svédii. Vyznamngjsi pokles divéry vigi této instituci miizeme pozorovat predevsim u zemi, na
které méla v poslednich letech silny dopad ekonomicka krize (Estonsko, Mad’arsko, Portugalsko a Slovinsko).
Ohledné divéry v mezinarodni instituce je nutno jesté poznamenat, ze oproti ostatnim institucim, vii¢i nimz je
vétSina respondentti schopna vyjadrit svou miru divéry ¢i nedavery, viaci OSN nedokéaze miru divéry vyjadrit
az 10 % lidi. Toto zjisténi sveédci o vzdalenosti instituce od bézného Zivota lidi a z této perspektivy je tfeba také
vnimat vyjadieni daveéry vici OSN, ktera odrazi spiSe ditvéru v poslani dané instituce nez divéru zalozenou na
hodnoceni konkrétnich kroki OSN, se kterou nemé vétsina Cecht piimou osobni zkusenost.

Ze statnich instituci se nejvétsi davete v Ceské republice t&3i policie (viz Graf 1), ktera pozivé nejvice davéry
i v ostatnich evropskych zemich. Ve srovnani se zdpadnimi demokraciemi a opét zejména se severskymi staty
(Dénsko, Finsko, Norsko a Svédsko) je ale i diivéra v policii v Ceské republice spise nizka. Podobné je tomu
v dalsich postkomunistickych zemich — Estonsku, Mad’arsku, Polsku a Slovinsku, pfi¢emz Rusko a Bulharsko
(zem¢ zatazené az v paté vin€) vykazuji jednoznacné nejnizsi miru diveéry v policii ze vSech zemi. Nabizi se
proto interpretace, ze piestoze se policii dafi ziskavat divéru obyvatel postkomunistickych zemi, i tak zde
ptsobi dlouhodoba zkusenost provazanosti policie s politikou (statni bezpecnost za minulého rezimu), ktera
bohuzel neni jen minulosti, jak ukazuji rizné korup¢ni kauzy poslednich let (o divéte v policii vice kapitola 8).

Také diivéra v pravni systém je v Ceské republice ve srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi spise nizsi (viz
Graf 1). Nejvétsi diivéie se pravni systém t&8i opét v severskych zemich, ale také ve Svycarsku, Rakousku, Lu-
cembursku a také Recku. Zde se znovu ukazuje jasny rozdil mezi starymi a novymi demokraciemi. Fungujici
pravni systém je pfitom povazZovan za jednu z klicovych podminek stabilni demokracie. Americky politolog
Fareed Zakaria [2004] tvrdi, Ze zékladni charakteristikou demokrati¢nosti zem¢ nejsou predevsim svobodné

¢ Duvéru vuci témto institucim vyjadfovali respondenti na desetibodové $kale, kde 0 znamenala, Ze dané instituci viibec nedivétuji, a 10, Ze ji naprosto duvetuji.
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volby, ale tzv. ustavni liberalismus. Upozoriuje, Ze bez zajisténi vlady prava, oddéleni jednotlivych typt moci
(zdkonodarna, vykonnd a soudni) a ochrany zakladnich svobod projevu, shromazd’ovani, vyznani a vlastnictvi
muze z politického systému vzejit ve svobodnych volbach i autoritarsky rezim. Nartist daveéry v pravni systém
v Ceské republice mezi lety 2002 a 2011, kdy navic v evropském priméru doglo naopak k poklesu divéry, Ize
proto povazovat za pozitivni signal upeviiovani demokracie u nas.

Graf 1. Mira ddivéry ve vybrané instituce - srovnani CR a Evropy (priiméry)

7 mESS | CR WESS5CR MESS 1 EVR OESS5EVR

OSN policie pravni systém Evropsky parlament politici
parlament

Zdroj: ESS 1, ESS 5.

€ € Nardst divéry v pravni systém v Ceské republice mezi lety 2002 a 2011
Ize povazovat za pozitivni signal upeviovani demokracie v Ceské republice. cC
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Parlament je v demokracii tradicné hromosvodem nespokojenosti obfant. Diivéra v parlament je u nés ve
srovnani s ostatnimi institucemi, jako jsou vlada, krajska ¢i obecni zastupitelstva, armada, soudy a dalsi, dlou-
hodobé nejnizsi [Sedlackova 2012: 191-195]. I v mezindrodnim srovnani je tfeba mluvit spiSe o nedvéte
v parlament nez o divéfe. Podle dat ESS patiila Ceskéd republika spolu s Polskem v roce 2002 k zemim
s nejnizsi mirou daveéry v parlament. Spise s nedlivérou nez diivérou se ale parlament setkava nejen v mnoha
postkomunistickych zemich (Bulharsko, Polsko, Slovinsko a Rusko), ale také naptiklad v Irsku, Portugalsku,
Francii ¢i Némecku. Nejvétsi davéru méa opét v severskych zemich a také ve Svycarsku a Lucembursku. Mezi
prvni a patou vinou ESS doslo k mirnému poklesu divery v parlament obecné ve vétsiné sledovanych zemi,
pfic¢emz velmi dramaticky pokles zaznamenalo Slovinsko a Portugalsko, tedy opét zemé¢ citelné€ zasazené hos-
podarskou krizi.

S vyrazné vyssi divérou nez Parlament CR se u Cechil setkava Evropsky parlament. Mira diivéry v Evropsky
parlament je u nas obdobna jako ve vétSiné zemi, vyznamné vyssi divéru ma Evropsky parlament napiiklad
v Recku ¢i Mad’arsku, naopak nejniz§i miru diivéry viiéi Evropskému parlamentu najdeme u Britd, ktef si jiz
tradi¢n€ drzi rezervovany postoj vici nadnarodnim institucionalnim strukturdm kontinentalni Evropy. Mezi
prvni a patou vinou ESS doslo sice v Cesku k uréitému poklesu diivéry v Evropsky parlament, ale na druhou
stranu doslo k vyznamnému narustu procenta lidi, ktefi dokazou sviij postoj vuci této instituci vyjadrit.” Pres-
toze v poslednim desetileti u nas vii¢i Evropskému parlamentu kriti¢nost vzrostla, stoupajici schopnost Cechii
posoudit fungovani této instituce, jejiz vyznam vzhledem k pokracujici ekonomické a politické integraci Ev-
ropy stale roste, 1ze jednozna¢né povazovat za pozitivni signal.

Vedle duvery v jednotlivé instituce byla do baterie zafazena i divéra vaci politikim, v paté vine pak jeste diave-
ra v politické strany. Data ESS potvrzuji existenci bariéry neduvéry, kterd panuje mezi svétem vsedniho zivota
lidi a svétem politiky. Dtivéra vici politikiim i vici politickym strandm je ve srovnani s divérou v instituce ve
viech evropskych zemich zdaleka nejnizsi. V Ceské republice, jakoZ i ve vét§iné postkomunistickych zemi,
panuje véi politikiim nejvétsi nediivéra. Velmi nizkou dvéru najdeme také v Portugalsku a Spanélsku, nijak
vysokd neni divéra vici politiklim ani v Némecku, Rakousku ¢i Francii. Obecné tedy mtizeme mluvit spise
o neduvete nez diveére viuci politikim. Srovnani miry divéry mezi prvni a patou vinou ESS ukazuje na pokles
divéry v politiky ve vétsing zemi, pricemz Cesko patii spolu s Mad’arskem, Slovinskem a Portugalskem mezi
zemg, v nichz doslo k nejvyraznéjSimu poklesu divéry. V paté vin¢ ESS byla navic zjistovana divéra vaci
politickym strandm, jejiz mira je v jednotlivych zemich velmi podobna divéfe v politiky. I zde patii Ceska
republika mezi zemé s velmi nizkou mirou divéry. Casté politické kauzy, at’ jiz ohledn& nejasného financovéni
politickych stran nebo vyvérajici z neschopnosti politikii dolozit legalni nabyti jejich ptijmi, bohuzel dokazuji,
7e vysoka nedlivéra vuci politikim neni ze strany ob¢ant neodiivodnéna. I mnohé dalsi vyzkumy ukazuji, ze
dlouhodobé se v Ceské republice citi byt od politiky odcizena zhruba tietina lidi, pficemz témé¥ dvé tietiny
jsou presvédceny o tom, Ze ,,politické instituce a politici dostatecné nereflektuji pozadavky lidi a ze jakmile
jsou zvoleni, sleduji svoje zajmy a ne zajmy lidi* [Linek 2010: 113].%

Na zakladé vyse uvedenych zjisténi miizeme shrnout, Ze v Ceské republice doslo mezi rokem 2002 a 2011
k poklesu dvéry jak vici parlamentu a vici politikiim, tak viici obéma mezinarodnim institucim — Evropské-
mu parlamentu i OSN. Dtivéra v policii ziistava stabiln€ nejvyssi a v ptipad¢ pravniho systému doslo dokonce
k nartstu daveéry, coz Ize vzhledem dilezitosti fungovani pravniho systému v demokratickém systému pova-

zovat za priznivy signal postupujici demokratizace nasi zemé.

Pro zhodnoceni celkového vyvoje divery v instituce v evropskych zemich jsme vytvorili index divéry v insti-
tuce, a to souétem diveéry v policii, v pravni systém, v parlament a v politiky.® PfestoZe z teoretického hlediska

7 Narust o vice neZ 7 %, v prvni viné ESS nedokazalo odpovédst 13 % respondentil, v paté uz to bylo jen 6 %.
8 Vyzkum ISSP 1996, 2000, 2004, 2006.
° Divéra v politické strany nebyla do baterie zafazena, nebot’ v prvni viné ESS nebyla jesté zjistovana.
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muze byt divéra v politiky povazovana za specialni typ socialni divéry, nebot’ se jedna o divéru k lidem a ne
k instituci [Newton, Norris 1999], ve vyzkumu ESS byla divéra v politiky do baterie divéry v instituce zara-
zena. Empirické vyzkumy totiz ukazuji, ze v ptipadé politiki se o socialni davéru jednd, pouze pokud jsou lidé
tazani na diveru v konkrétné jmenované politiky, pokud o nich maji uvazovat jako o skupin€, vnimaji je jako
instituci podobné jako politické strany. Také faktorova analyza baterie divéry v instituce potvrdila, ze divéra
v politiky koreluje s faktorem divéry v instituce, a proto je zatazeni politikii do indexu institucionalni duvéry
opravnéné.

Na Grafu 2 vidime, ze pfestoze obecné doslo v evropskych zemich za poslednich deset let k celkovému po-
klesu duvéry v instituce, netyka se to vSech zemi, nebot’ v n¢kterych zemich jsme mohli zaznamenat dokonce
nartst divéry (Norsko, Svédsko, Nizozemsko a Polsko). V Cesku doslo ve sledovaném obdobi k mirnému
poklesu davéry v instituce. Graf 2 dale ukazuje, Ze celkové se Ceska republika v mezindrodnim srovnéni fadi
jednoznacné k zemim s nizkou mirou duvéry v instituce.

Graf 2. Index dlivéry v instituce - mezinarodni srovnani (primeéry)
30

EESS1 BESSS

Zdroj: ESS 1, ESS 5.
Poznamka: Sedm zemi se ucastnilo pouze jedné viny ESS.
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Socidlni ddvéra

Jak jsme zminili jiz v ivodu, demokraticky systém pro své efektivni fungovani potiebuje, aby lidé daveérovali
nejen jeho institucim, ale aby davétovali také ostatnim lidem, svym spoluobcantim. Jak ukazaly studie politic-
ké kultury jiz v 60. letech dvacatého stoleti, nestaci, aby se jednalo pouze o diivéru v ramci uzavienych skupin,
ktera mtze naopak vylucovat obCanskou spolupraci, ale o $ir§i divéru, na zakladé které se jedinec domniva,
ze by s nim ostatni $li i do n¢jaké verejné aktivity [Almond, Verba 1963: 220]. V tomto smyslu je socialni di-
véra spolu s meziskupinovou toleranci a respektem k odliSnostem povazovana za dtilezitou soucast obcanské
kultury, ktera je klicovou podminkou fungovani participativni demokracie.

Ve vyzkumu ESS byla socialni divéra méfena pomoci tii vyroki,'® na které respondenti odpovidali na
10bodové skale, kde 0 predstavovala absolutni nedtivéru a 10 absolutni daveéru:

1) Obecné vzato, rekl/a byste, ze vétsiné lidi se da verit, nebo ze clovek nemiize byt pri jednani
s lidmi nikdy dost opatrny? (odpovédi: 0 — opatrnost, 10 — ditvéra)

2) Myslite si, Ze by se Vas vétsina lidi snazila podvést, pokud by méli tu moznost,
nebo by se snazili byt poctivi? (odpovedi: 0 — podvedeni, 10— poctivost)

3) Rekl/a byste, Ze se lidé vétsinou snazi poméhat druhym, nebo Ze se vétsinou staraji o sebe?
(odpovédi: 0 — starani o sebe, 10 — pomoc druhym)

Na zakladé téchto vyroki byl sestrojen souctovy index obecné duvery.

Z vysledkt ESS vyplyva, ze v ceské spolecnosti neni socialni divéra lidi piilis vysoka (viz Graf 3). Zejména
ve srovnani se severskymi zemémi (Dansko, Norsko, Svédsko a Finsko) se mira divéry u nés jevi jako nizka,
nicméné v ramci zemi stiedni a vychodni Evropy se Ceska republika fadi k zemim s nejvyssi mirou socialni
divéry. Za pozitivni 1ze povazovat urcity mirny nartst divéry za poslednich deset let, ke kterému doslo nejen
v Ceské spolecnosti, ale v mnoha dalSich zemich, pfiCemz vyznamny nardst zaznamenaly zejména nékteré
postkomunistické zemé — Mad’arsko a Polsko.

I pres mirné vykyvy nahoru ¢i dolil Ize socidlni divéru povazovat za trvalejsi rys dané spole¢nosti a 1ze hovofit
i 0 jakési geografii socialni ditvéry. Sociologické vyzkumy za posledni dvé desetileti ukazuji, ze vyssi socialni
divéra je typicka pro severské zemé, o néco nizsi je v zapadni Evropé a nejnizsi je v zemich jizni, sttedni a vy-
chodni Evropy. Tyto rozdily jsou vysvétlovany naptiklad vlivem tradi¢ni nabozenské kultury (protestantismus
— katolicismus — pravoslavi), rodinného uspotadani (napt. Siroka, ale uzaviena rodina versus nuklearni rodina
oteviena okoli), typem socialnich siti (pevné uzaviené sité¢, méné pevné, ale oteviené sit¢ znamosti), ptijmovou
rovnosti ¢i nerovnosti, etnickou homogenitou ¢i diverzitou, ale i zkuSenosti s diktatorskym/totalitnim rezimem
nebo absenci této zkusenosti [Bjgrnskov 2007].

10Jedna se o tzv. Rosenbergovu $kalu divéry [Rosenberg 1957].
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Graf 3. Mezinarodni srovnani indexu socialni divery (primeéry)
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Zdroj: ESS 1, ESS 5.
Poznamka: Sedm zemi se ucastnilo pouze jedné viny ESS.

Co ovliviiuje diivéru v instituce v Ceské republice?

Ve srovnani se socialni divérou se divéra v instituce jevi jako mén¢ stabilni. Jestlize se Groven duvéry v in-
stituce méni jak v Case, tak mezi jednotlivymi zemémi i mezi jednotlivymi lidmi, jaké jsou faktory, které na
miru daveéry maji vliv? Sociologické teorie, které se snazi vysvétlit, jaké faktory divéru ovlivituji, mizeme
rozdélit zhruba do ¢tyt skupin [Mishler, Rose 2001]. Prvnim kritériem je, zda se jednd o makro ¢i mikroteorie.
Jestlize makroteorie chapou divéru jako vlastnost kolektivni, tedy spolec¢né sdilenou urcitou skupinou ¢i celou
spole¢nosti, mikroteorie ji oproti tomu pojimaji jako vlastnost individualni a snazi se vysvétlit, pro¢ se mira
divéry mezi jednotlivymi lidmi lisi. Divodem miZze byt rozdilna socializace lidi, jejich socialni zazemi, poli-
tické a ekonomické zkusenosti ¢i osobni vnimani a hodnoceni spole¢enskych jevii. Druhym kritériem je, zda
se jedna o teorie kulturni ¢i institucionalni (viz Tabulku 1). Kulturni teorie chdpou davéru v politické instituce
jako exogenni, tedy zaloZenou mimo politickou sféru. Institucionalni diivéra se pro n€ odviji od socialni da-
very, ktera vychdzi z kulturnich norem urcité spolecnosti a jedinec si ji osvojuje v prvotni socializaci. Naopak
institucionalni teorie chapou divéru v instituce jako politicky endogenni, to znamena, Ze se utvaii ve sféie
politiky a je zalozena na realném vykonu instituci ¢i na hodnoceni tohoto vykonu.



Tabulka 1. Teorie faktord ovliviiujicich miru dlvéry v instituce

Teorie Kulturni Institucionalni
Makroteorie Narodni kultura Vykonnost vlady, statni spravy
Mikroteorie Individualni socializace Hodnoceni vykonu vlady

Zdroj: Mishler, Rose [2001: 34].

Je tfeba fici, ze kazda z vySe uvedenych teorii zdlraznuje jiny aspekt v mnozing vSech faktord ovliviiujicich
divéru v instituce, a proto bychom nem¢li tyto teorie chapat jako protichidné, ale jako navzajem se doplitujici.
Naptiklad individualni zivotni zkusenost a individualni hodnoceni vykonnosti urcité instituce mohou spolec-
n¢ ovlivitovat miru divéry urcitého ¢lovéka v instituce. Obdobné kulturni hodnoty rtiznych narodi mohou
prispivat k rozdilnym primérim v mife diveéry mezi jednotlivymi zemémi, zatimco rozdilné individualni
zkusenosti socializace mohou vysvétlovat rozdilnost individualnich mér divéry kolem néarodniho priméru.
Obecné muzeme fici, Ze vSechny teorie se shoduji v ndzoru, ze diivéra je osvojovana postupné béhem zivota,
a tedy i spojena do jisté¢ miry s praktickou zivotni zkuSenosti. Li$i se zejména v otazce, které zkuSenosti jsou
pro utvareni divery klicové, kdy je diivéra osvojovana a jak dlouho tato zkuSenost pretrvava. Jaké faktory tedy
ovlivituji miru diivéry v instituce v Ceské republice?

Vliv narodni kultury

Dle tzv. makrokulturnich teorii je kazdy jedinec od mala socializovan do urcité kultury divéry ¢i nedtivéry,
ktera se utvaii na zakladé kulturné prenasenych vzorcli mezi jednotlivymi generacemi — spolecné historické
zkuSenosti obyvatel, jejich kulturni normy a hodnoty [Almond, Verba 1963; Putnam, Leonardi, Nanetti 1993].
Tim dochazi k vytvaieni kulturnich podobnosti v rdmci jednotlivych regiont, kultur ¢i subkultur. Ve spolec-
nosti, kde je hladina socialni divéry vysoka, by tedy méla byt vysoka i hladina diivéry v instituce a naopak.

Jak jsme uvedli vySe, za jednu z charakteristik narodni kultury lze povazovat socialni divéru. Vzajemny vztah
(korelace) mezi obecnou diivérou a ditvérou v instituce znazornuje Graf 4. Vidime, Ze v zemich s nizkou mirou
divéry v druhé lidi se setkavame i s nizkou mirou divéry v demokratické instituce. Naopak tam, kde si lidé
navzajem diveétruji, jsou ochotni vEétsi mirou divery obdafit i instituce. Nase analyza tedy potvrzuje vliv speci-
fické kultury divéry dané zemé na miru davéry v instituce.
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Graf 4. Korelace socialni divéry a diveéry v instituce (narodni prdmeéry indexu)
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Zdroj: ESS 1, ESS 5.

Kteri lidé divéruiji institucim?

Dle mikrokulturnich teorii je v§eobecny vliv narodni kultury na miru jedincovy diveéry v instituce dale utvaien
také individudlni socializaci a osobnimi zkuSenostmi kazdého ¢loveéka [Dalton 1996; Inglehart 1997]. Kromég
jednotného vlivu kultury urcité spolecnosti je tedy tfeba vnimat i dalsi faktory ovlivitujici miru jedincovy da-
veéry v instituce, jako je pohlavi, veék, vzdélani, rodinné zazemi atd.

Pro analyzu dalsich faktord ovliviwyjicich divéru v instituce byla pouzita metoda tzv. regresni analyzy, ktera
umoziuje sledovat vliv riznych proménnych na miru divéry v instituce pii kontrole vlivu ostatnich promén-
nych."! Regresni analyza indexu dvéry v instituce byla provedena na datech pro CR z paté viny ESS a pro
srovnani faktort ovlivitujicich divéru v instituce v zemich s vysokou mirou divéry byla provedena regresni
analyza na skupiné severskych zemi (Déansko, Norsko, Finsko, Svédsko).

Nejprve jsme sledovali vliv zakladnich sociodemografickych faktord (pohlavi, veék, vzdélani). Ukazuje se, Ze
divéra se nijak vyznamné nevaze ke specifické demografické skuping, tedy Ze jeji mira se nelis$i mezi muzi
a zenami a ani nelze fici, Ze by linearné stoupala ¢i klesala s vékem (viz tabulku v Pfiloze). Na rozdil od sever-

Do regrese vstupoval jako zavisla proménnd index divery v instituce, nezavislé proménné byly: pohlavi, v&k, vzdélani, frekvence navstévnosti bohosluZeb, index socialni
duvery, Cisty piijem domacnosti, spokojnost se stavem ekonomiky, spokojenost s praci vlady.



skych zemi, tedy zemi s vysokou mirou davéry, ale v Ceské republice dle dat ESS nenachazime piedpoklada-
nou souvislost se vzdélanim, tedy trend, ze by lidé s vys$S$im vzdélanim institucim vyznamné vice duverovali.
Skepticismus vici institucim je, zda se, v Cesku typicky pro vSechny sledované sociodemografické skupiny.

Dale jsme zkoumali vliv praktikovani nabozenstvi na diivéru (zde métené jako cetnost navstévovani bohoslu-
zeb), které z naseho pohledu reprezentuje nejen nabozenskou viru, ale i za¢lenéni ¢lovéka ve specifickém typu
socialni sit¢, ktera muze ovliviiovat jeho postoje a spoleCenské nazory. Ukazuje se, Ze lidé, ktefi pravidelné
navstévuji bohosluzby, maji vétsi tendenci diveérovat institucim (viz tabulku v Ptiloze). Tento trend najdeme
také v severskych zemich a potvrzuji ho i dalsi vyzkumy,'? které ukazuji, Ze na divéru ma vliv nejen pravidelna
navstéva bohosluzeb, ale také ,,obsah viry®, tedy zptisob, jakym respondent vnima ¢i nevniméa Boha [Vavra
2010]. Mikrokulturni teorie dale predpokladaji, ze principy fungovani diveéry vici druhym lidem, které si ¢lo-
veék béhem zivota osvojuje, jsou obdobné principiim divery v instituce [Eckstein 1966; Putnam 2000]. Jedin-
cova ochota divéfovat druhym lidem by se tedy méla promitat i do divéry v politické instituce. Nase analyza
potvrzuje, ze obecna divéra v druhé lidi je opravdu jednim z faktord, které vyznamné ovliviiuji miru daveéry
lidi v instituce (viz tabulku v Ptiloze). Nejen v severskych zemich, kde je mira davéry v druhé lidi vysoka, ale
1 v Ceské spoleCnosti plati, Ze lid¢, kteti vice duveétuji druhym, vice ditveéruji také institucim, respektive ti, ktefi
jsou vici druhym lidem obecné nediveétivejsi, maji tendenci nedivétrovat ani institucim.

€ € Nediivéra Cechd v instituce souvisi s prostfedim obecné
nedlveéry mezi lidmi v Ceské spolecnosti. cC

Vliv makroekonomickgch podminek

Dle makroinstitucionalnich teorii se mira divéry v instituce odviji od politického a ekonomického vyvoje v dané
zemi, ktery prispiva k dobrému ¢i naopak $patnému fungovani instituci.'* Mira diivéry by tedy v tomto pojeti
mela odrazet vyvoj makroekonomickych indexti (napt. HDP, deficitu statniho rozpoctu), miru korupce, jakoz
i vyvoj na politické scéné dané zemé. Nase analyza ukazala, Ze diivéra v instituce v Ceské republice mezi rokem
2002 a rokem 2011 poklesla, pficemz nejvice divery ztratily instituce nejuzeji spjaté s ekonomickym a poli-
tickym vyvojem — Parlament CR, Evropsky parlament a politici. Podivame-li se na ekonomickou a politickou
situaci v Ceské republice v letech 2002 a 2011, vidime, Ze rok 2002, kdy byla divéra vyssi, spada do obdobi
hospodaiského rastu. Takeé na politické scéné byl vyvoj v této dobé ptiznivy, nebot’ bylo kratce po volbach do Po-
slanecké snémovny a ob¢ané meli vii¢i nové vladeé pozitivni o¢ekavani (diivéra v parlament se pohybovala kolem
tretiny diivetujicich, pricemz dlouhodobé se diivéra v parlament pohybuje pouze kolem jedné pétiny, maximalné
jedné ¢tvrtiny). Naopak rok 2011 jiz spada do obdobi celosvétové financni krize, ktera v 1ét€ roku 2009 zacala
v USA a posléze se pielila do Evropy. Na finanéni krizi, ktera Ceskou republiku oproti jinym zemim ze za¢atku
vyrazné nezasahla, se ale pozdéji nabalila krize hospodarska, ktera byla jiz pro ¢eské obCany citelnéjsi a Ceskou
ekonomiku v roce 2011 jiz viditeln¢ ovlivnila. Rok 2011 byl také obratem k horsimu v politice, nebot’ jestlize
volby do Poslanecké snémovny v ¢ervnu 2010 vzbudily v lidech nad€jna oc¢ekavani vzhledem k uspéchu novych
stran slibujicich zasadni zménu politiky, nasledujici vyvoj na politické scéné ve znameni vzajemného osocovani
koali¢nich stran tyto nadéje velmi rychle pohibil. Ukazuje se tedy, Ze lidé neobdatuji instituce divérou nijak na-

I~y

hodile, ale ze mira jejich divéry odrazi momentalni déni v politické a ekonomické sféte.

12 Pozitivni vliv Eetnosti nav§tévovani bohosluzeb na miru diivéry v instituce potvrzuji napf. také data z mezinarodnich vyzkumi ISSP 2008 [Vavra 2010] ¢i data EVS 2008
[Sedlackova 2012].

13 Narto, Ze davéra v instituce se nejlépe ziskava dlouhotrvajici efektivitou celého systému podpofenou fungujici ekonomikou, upozornil jiz v 60. letech minulého stoleti napiiklad
Lipset [(1960) 1981].

14 Vyzkum Nase spolecnost, CVVM, souhrnna tabulka vyvoje diivéry ustavnim institucim v letech 1990 a 2010 viz [Sedlackova 2012: 193]. 105
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Vedle aktualniho ekonomického a politického vyvoje ovlivituje divéru v instituce také to, v jakém prostiedi
dochézi k ekonomickym a politickym rozhodnutim, a to zejména z hlediska dodrzovani prava a vymahatelnos-
ti zakona. Pfestupovani zakona a znevyhodnovani jednéch oproti druhym — tedy korupce — na jakékoli urovni
je pro divéru vzdy destruktivni. Korumpované instituce zptisobuji ztratu divéry lidi a instituce neobdaiené
diveérou pak jen tézko mohou dosahovat vytc¢enych cilti. Nefunk¢nost instituci podporuje nahradni feseni, ze-
jména formou korupce, ¢imz se tento bludny kruh nedivéry dale umociuje [Miller, Koshechkina, Grgdeland
2004]. Graf 5 jasné ukazuje, ze v zemich s nizkou mirou korupce (vysoky index vnimané korupce)'s se insti-
tuce t€8i vysoké diivére, zatimco vysoka mira korupce (nizky index vnimané korupce) je spojena s nediivérou
vii¢i institucim. To je bohuzel i piipad Ceské republiky, ktera v roce 2011 ziskala hodnoceni 4,4, coz ji fadi
na 57-59. misto na svéte (z cca 180 zemi), ¢imz v soucCasnosti zaostava v ramci EU nejen za zapadnimi staty,
ale i za nékterymi zemémi stfedni a vychodni Evropy [Transparency International 2011]. Na negativni dopad
korupce na efektivitu instituci upozornil vefejné i feditel Transparency International — Ceska republika (TIC)
David Ondracka: ,,Index jednozna¢né potvrzuje, Ze korupce je v Cesku zasadnim problémem spole&nosti, pod-
kopava nezavislé fungovani instituci, efektivitu vefejnych investic, férové podnikatelské prostiedi a divéru
vefejnosti v rezim. Nejhorsi je, Ze se trend zhorsuje a Cesko je v tomto ukazateli na chvostu vyspélych zemi.“'¢

Graf 5. Vztah indexu ddvéry v instituce a indexu vnimané korupce - mezinarodni srovnani
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Zdroj: ESS 5, Transparency International.

15 Index vnimani korupce (Corruptlon Pcrccptlon Index; CPI) nabyva hodnot 0-10, kde 0 znamena vysokou miru korupcc a 10 oznacuje zemi témé&ft bez korupce. Index se
zamétuje na korupci ve vefejném sektoru a sefazuje zemé podle stupné vnimani existence korupce mezi ufedniky vetejné spravy a politiky. Viz http://www.transparency.cz.
1¢ http://www.transparency.cz/index-cpi-2011/.



Vliv individualniho hodnoceni

Podle mikroinstitucionalnich teorii se individudlni mira davery lidi v instituce odviji od toho, v jakych pod-
minkach ziji, tedy od jejich socioekonomické situace, a od toho, jak hodnoti fungovani ekonomické a politické
sféry. Dobra zivotni troven by tedy dle téchto teorii méla vést k divére v instituce, naopak Spatné ekonomické
podminky (nizka zivotni uroven, nezameéstnanost atd.) k nediivéte. Pro nasi analyzu jsme jako miru ekonomic-
ké situace jedince zvolili Cisty ptijem domacnosti. Jestlize v severskych zemich, kde je vysoka mira divéry
v instituce, nachazime urcity, i kdyz velmi slaby, pozitivni vztah mezi vysi pfijmu domacnosti a divérou v in-
stituce, pro Ceskou spole¢nost nase analyza nepotvrdila, ze by dobré¢ ekonomické podminky vedly lidi k vétsi
duvéte (viz tabulku v Priloze).'” Skepse vici institucim jde, zda se, v zemich s nizkou mirou divéry opravdu
napfic celou spolecnosti.

€ € Skepticismus viidi institucim panuje mezi Cechy bez rozdilu véku,
pohlavi, vzdélani ¢i vgse prijmu. c<cC

Dale je dle mikroinstitucionalnich teorii divéra v politické instituce odrazem toho, jak obc¢ané vnimaji jejich
vykonnost a co od téchto instituci o¢ekavaji [Easton 1965; Dasgupta 1988; Hetherington 1998]. Hodnoceni
ekonomické vykonnosti bylo ve vyzkumu ESS zjistovano otazkou na celkovou spokojenost respondenta se
sou¢asnym stavem ekonomiky. Deklarace spokojenosti s ekonomickou situaci méla v Cesku na divéru v in-
stituce vyrazné vetsi vliv, nez tomu bylo v severskych zemich (viz tabulku v Ptiloze). K tomuto vysledku je
tfeba poznamenat, Ze severské zemé nebyly na rozdil od Ceské republiky zdaleka tak zasazeny svétovou eko-
nomickou krizi a hlavné se zde ekonomicka krize nestala zaklinadlem, v jehoZ jménu byla v Ceské republice
provadéna mnoha nepopuldrni opatteni (napt. projednavani vysokoskolské reformy ohledn¢ placeni Skolného,
snizovani poctu statnich zaméstnancii, zvySovani dani atd.). Druhou postojovou proménnou byla otazka na
spokojenost s tim, jak vlada déla svou praci. Hodnoceni vlady bylo jak v Ceské republice, tak v severskych
zemich nejsilnéj$im determinantem miry divery v instituce ze vSech zjistovanych faktora (viz tabulku v Ptilo-
ze). Pfestoze je diivéra v instituce v Cesku nizka, izka souvislost s hodnocenim prace vlady poukazuje na to, Ze
se nejedna o neopodstatnénou nediveéru, ale ze obcané bedliveé sleduji déni na politické scéné a svou piipadnou
nespokojenost vyjadiuji nedivérou viici institucim statu, zejména pak vladé a parlamentu.

7 Vliv velikosti pfijmu domacnosti na diivéru v instituce neprokazala napiiklad ani data EVS, kde ani u nezaméstnanych nebyla zaznamenana niz§i mira divéry oproti
ostatnim [Sedlackova 2012: 229].
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Ceska republika se v Evropé fadi k zemim s nizkou mirou institucionalni déivéry. Pro¢ Cesi institucim nedii-
veétuji? Analyza faktor ovliviiujicich divéru ukéazala, Zze mira davéry v instituce je nejsilnéji ovlivnéna tim,
jak lidé vnimaji a hodnoti soucasny stav ekonomiky, a dale jak hodnoti praci vlady. Jak dokazuje nastinéni
politického a ekonomického vyvoje v Ceské republice v letech 2002 a 2011, nartist nedtivéry obéant vaéi insti-
tucim mezi lety 2002 a 2011 odrazi konkrétni politicko-ekonomické udélosti. Tato zjiSténi hovoii ve prospéch
tzv. mikroinstitucionalnich teorii, podle nichz divéra v instituce zavisi na tom, jak obc¢ané hodnoti fungovani
instituct.

Oproti tomu tvrzeni tzv. mikrokulturnich teorii, podle nichZ se mira divéry v instituce odviji od sociodemo-
grafickych proménnych, se v Cesku piili nepotvrdila. Jestlize v severskych zemich s vysokou mirou davéry
muzeme sledovat ur€ity pozitivni vliv vySe vzdélani a vyse piijmu na divéru, v zemich s nizkou mirou dtvery,
mezi néz se fadi i Ceska republika, skepse viiéi institucim jde, zda se, opravdu napii¢ celou spole¢nosti — bez
rozdilu véku, pohlavi, vzdélani ¢i vyse piijmu domdacnosti. Jedinou promeénnou reprezentujici teorii vlivu
individualni socializace, ktera méla na dtvéru v instituce vliv, byla socialni divéra. Lidé, kteti vice daveétuji
druhym, vice duvéruji také institucim. Obecné jsou to tedy postoje, ne socidlni status, co ovliviiuje divéru
v instituce. K obdobnym zavérim dochazeji naptiklad i Mishler a Rose [2001], ktefi ukazuji, ze individualni
hodnoceni politické ¢i ekonomické vykonnosti ma v postkomunistickych zemich vyznamnéjsi vliv na poli-
tickou divéru nez socializaéni aspekty (vék, vzdélani).'® Diraz na hodnoceni vykonnosti ale podle Mishlera
a Rose neznamena, Ze by institucionalni teorie musely zcela popirat uréity vyznam kulturniho vlivu ve smyslu
vlivu specifického prostiedi v dané spole¢nosti. Také nase analyza ukazala, ze nediivéra Cechil v instituce izce
souvisi jak s prostiedim vysoké nedtivéry mezi lidmi, tak s vnimanim vysoké miry korupce v ¢eské spolecnos-
ti. Z tohoto pohledu se nediivéra Cechtl v instituce jevi jako opodstatnéna.

V vodu této kapitoly jsme si poloZili otazku, zda v Ceské republice doslo opravdu k tak vyznamnému poklesu
davéry v instituce, abychom mohli mluvit o celospolecenské krizi davery ¢i o krizi demokracie. Nase analyza
ukézala, Ze za poslednich deset let sice v Cesku celkové doslo k uréitému nartistu nedavéry v instituce, ale
tento nartst se tyka vyhradné instituci spojenych s vysokou politikou — Parlament CR, Evropsky parlament
a politici samotni. Diivéra v policii zstava prakticky stejna a dGvéra v pravni systém dokonce v tomto obdobi
narostla. Vyzkumy ukazuji, Ze v poslednich deseti letech sice v Ceské republice doslo k mirnému poklesu
legitimity demokracie, tedy diveéry v demokraticky systém jako takovy, nejedna se ale o nijak vyznamny
propad [Linek 2010: 66]." Nelze tedy mluvit o celkové krizi demokracie, spise o krizi divéry v politickou
reprezentaci, ktera je vzhledem k poctu politickych skandald pochopitelna. Jak ukazalo mezinarodni srovnani
s ostatnimi evropskymi zemémi, pokles divéry v politickou reprezentaci neni jen ¢eskym jevem, ale potyka se
s nim v soucasné dob¢ velka ¢ast Evropy, zejména zemé siln¢ zasazené ekonomickou krizi.

18 Jedna se o vyzkumy New Democracy Barometer V a New Russian Barometer VII, organizované v roce 1998. Ugastnilo se jich Bulharsko, Ceské republika, Slovensko,
Mad’arsko, Polsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Bélorusko a Ukrajina [Mishler, Rose 2001].
1 Ve vyzkumu ESS neni klasicka otazka na legitimitu demokratického rezimu pokladana.
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Priloha
Linearni regrese dlvéry v instituce v CR a v seversk{ch zemich

CR severské zemé

pohlavi 0,015 —0,042%**
vék 0,026 —0,021*
vzdélani -0,018 0,078***
navstévnost bohosluzeb 0,057** 0,041 ***
socialni divéra 0,232%*** 0,320%*%*
Cisty piijem domacnosti 0,015 0,05 1%%%*
spokojenost s ekonom. a politickou situaci 0,123 %** 0,055%**
spokojenost s vliadou 0,360%** 0,399%**
Adj. R square 0,332 0,376

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: Statisticky vyznamné na hladin¢ spolehlivosti: 0,001 (**%*); 0,01 (**); 0,05 (¥*).
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6 8. Legitimita policie a trestnich soudd

Klara Vlachova

Policie a trestni soudy jsou v soucasnych evropskych spole¢nostech klicovymi institucemi zajist'ujicimi trest-
ni spravedlnost.! Policie je ozbrojeny bezpe¢nostni sbor, ktery vykonava spravni ¢innost ochranujici zdravi
a Zivot osob, majetek a bezpecnost statu. Trestni soudy jsou ty soudy, pfed kterymi se vede fizeni v trestnich
vécech a které rozhoduji o viné€ a ukladaji tresty. Lidé ocekavaji, Ze tyto instituce budou dobie fungovat nejen
z hlediska instrumentalniho, ale také z hlediska normativniho [Jackson et al. 2010]. Instrumentalni hledisko
se zamétuje na to, jak organy ¢inné v trestnim fizeni skutecné funguji, tj. zda postupuji legalné, odrazuji od
pachani trestné Cinnosti, efektivné dopadaji a usvédcuji pachatele trestné ¢innosti a ukladaji jim spravedlivé
tresty bez ohledu na jejich socialni ¢i etnicky ptivod atd. Hledisko normativni se soustfedi na to, co si lidé
o organech ¢innych v trestnim fizeni mysli, zejména zda se domnivaji, ze policie a soudy sdileji stejné hodnoty
jako oni a uzivaji spravedlivé a transparentni postupy. Pokud se lidé domnivaji, Ze policie ¢i trestni soudy ne-
sdileji stejné hodnoty jako vetejnost a postupuji nespravedlivé a netransparentn¢, maji vétsi sklony k nedtvéte,
nespolupraci a dokonce ke vzdoru vii¢i pokyniim a postuptim policistii a rozhodnutim soudt.

Stfedni a starsi generace lidi v Ceské republice maji zkusenost se socialistickou policii a soudy. Pfed rokem
1989 byly organy ¢inné v trestnim fizeni kontrolovany komunistickou stranou a jejich funkci bylo chréanit socia-
listicky stat pted kriminalitou, podporovat socialistické védomi a konformitu se statni ideologii. Po roce 1989
prosly instituce trestni spravedInosti proménou. Odpadla ideologicka kontrola jejich prace a musely reflekto-
vat demokratické principy a standardy v oblasti ochrany lidskych prav [Caparini, Marenin 2005]. V trestnim
a spravnim pravu doslo ke zménam postupti a organizace policie a soudd. Nékteré z téchto zmén nejsou verej-
nosti zjevné, jin€ — zejména ty, které se tykaji policie — jsou patrné (zména nazvu ze Sboru narodni bezpecnosti
na Policii Ceské republiky, zména uniforem). Od policie a soudd se v demokratické spole¢nosti o¢ekava, ze
budou slouzit ve stejné miie obcantim i statu, fungovat transparentné a odpoveédné a policisté a soudci nebudou
korumpovatelni, nebudou zneuZzivat svou pravomoc ¢i slouzit zajmam politikti. Mira daveéry v policii a pravni
systém (viz kapitolu 7) ukazuje, do jaké miry jsou tato ocekavani napliovana.

Demokratické vlady musi brat v tivahu nejen to, jak organy ¢inné v trestnim fizeni skute¢né funguji, ale také
to, co si o nich mysli lidé, kterym tyto orgdny pomahaji, kontroluji je nebo je trestaji [napt. Hale 1996; Sunshi-
ne, Tyler 2003; Jackson et al. 2009; Zeman et al. 2010]. Obé¢ hlediska maji totiz vliv na to, zda jsou instituce
trestni spravedInosti legitimni. Mnoho evropskych zemi se potyka s nizkou a stéle klesajici legitimitou social-
nich a politickych instituci, a tyka se to i policie a trestnich soudl. Posledni kriminologické studie vSak ukazuji,
ze organy ¢inné v trestnim fizeni nemohou efektivné fungovat bez spoluprace s vetrejnosti. Pokud jsou vnima-
ny jako nelegitimni a policisté a soudci jako nedivéryhodni, klesa ochota lidi s t€émito organy spolupracovat
— zadat policii o pomoc, oznamovat trestné ¢iny, podavat svédectvi a ptisobit jako pfisedici u trestnich soudd.
Znalost nazort verejnosti na fungovani orgdni ¢innych v trestnim fizeni je proto nezbytnym predpokladem pro
formulaci G¢inné, srozumitelné a respektované trestni politiky.

Nazory verejnosti na fungovani organt ¢innych v trestnim fizeni vychazeji z osobnich kontaktd lidi s policii
a soudy, z jejich zkuSenosti s kriminalitou a obav z kriminality a ze zprostfedkovanych informaci o aktivitach
policistii, soudcti atd. [Bradford, Jackson 2009]. VétSina lidi zdkony dodrzuje a povazuje to za normalni. Tato
bezthonna vétsinova populace kontakty s organy ¢innymi v trestnim fizeni nevyhledava. S policii se dostavaji

! Mezi tyto instituce patii i instituce realizujici vefejnou zalobu, u nas tedy statni zastupitelstvi. Rota¢ni modul ,,Trust in Criminal Justice“ v Setfeni ESS 5 byl v§ak vénovan
pouze policii a trestnim soudtim.
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do kontaktu nejcastéji v ptipadé, ze se dopusti dopravniho prestupku, méné Casto, pokud ohlasuji spachani
trestného Cinu (nejcasteji kradez ¢i vloupani) nebo jsou-li zadani o podani vysvétleni ¢i svédectvi. Negativni
zkusenosti s postupy policie (v lepsim ptipadé odkladani vySetiovani méné zavaznych trestnych ¢inti, v hor§im
urdzeni, biti nebo mifeni pistoli na hlavu) a trestnich soudt (pritahy v procesu, osvobozeni vinika, ulozeni
neumérné nizkého nebo pfili§ vysokého trestu) vedou k nedtivéte v policisty a soudce a k poklesu legitimity
policie a soudt. V nékterych sidlech, zejména ve vétsich méstech, jsou vSak lidé kriminalité vystaveni vice nez
lidé v sidlech jinych — v Praze, Ostrave, Brné-mésté, Karviné, Plzni-mést¢ a Olomouci je pocet evidovanych
2011; MareSova et al. 2011]. Ti, ktefi se stali obéti trestného ¢inu nebo kteti maji ptibuzné a znamé, kteii se
stali obét'mi trestného ¢inu, doufaji, Ze jim policie a soudy pomohou. V piipadé, ze se pomoci nedockaji (trest-
ny ¢in neni objasnén, pachatel neni odsouzen nebo dostane nizky trest), objevuje se u nich nedtivéra v policii
a vys§i tolerance k porusovani zakont (pravni cynismus).

O c¢innosti organd ¢innych v trestnim fizeni se lidé dozvidaji také z médii. Televize, rozhlas, internetové zpra-
vodajské portaly a tist€éna média jsou vyznamnym zdrojem informaci o kriminalit¢ a praci policie, statnich
zastupitelstvi a soudil. Pro média jsou informace o spachanych trestnych ¢inech a o boji organti ¢innych v trest-
nim fizeni se vSemi formami kriminality mimofadné zajimavé a organy ¢inné v trestnim fizeni vyuZzivaji
média k informovani vetejnosti o své praci. Kauzam, jako byl policejni zasah na technoparty Czechtek, uték
odsouzeného Radovana Krej¢ite béhem domovni prohlidky v jeho vile za pritomnosti deseti policistl, proces
se soudcem Jifim Berkou, konkurznim spravcem Danielem Thonatem a byvalym prorektorem Vysoké skoly
Karla Englise Vladislavem Vétrovcem pro majetkovou trestnou ¢innost pachanou ve zlo¢inném spolcent, pro-
ces s byvalou nejvyssi statni zastupkyni Marii BeneSovou, ktera oznacila neékteré statni zastupce za justi¢ni
mafii, protoze podle ni ovliviiovali vySetfovani udajné korup¢ni kauzy senatora a né¢kdejsiho vicepremiéra
Jittho Cunka, odsouzeni Radima Smetany za poskozovani plakati politickych stran a jeho odpor vyjadieny
nerespektovanim soudnich rozhodnuti ¢i zat¢eni hejtmana a poslance Davida Ratha s milionovym uplatkem,
vénovala média mnoho zprav i komentaii. Téma korupce ve statni sprave je navic v ¢eskych médiich dlou-
hodobé velmi frekventované a do piedvolebnich programii pro volby do Poslanecké snémovny v roce 2010
je zaradily vSechny politické strany. Mira, v jaké problematické kauzy spjaté s fungovanim policie a soudt
a zvyraznéné téma korupce mohly ovlivnit nazory na fungovani organt ¢innych v trestnim fizeni, je podle
nekterych védcl obtizné méfitelna [srov. Bradford, Jackson 2009], zatimco podle jinych [napi. Pfeiffer et al.
2005] vyzkumy ukazuji, Ze sledovani televize vede ke zkreslenému vnimani reality ohledné vyvoje kriminality
a prace organt ¢innych v trestnim fizeni.

V této kapitole se proto zaméfime na to, co si Cesi mysli o praci policie a trestnich soudi, zda se domnivaji,
ze Ceska policie a soudy sdili stejné hodnoty jako ceska vetejnost, a zda je povazuji za legitimni, tedy do jaké
miry jsou ochotni podfidit se jejich pokyniim, postupiim a rozhodnutim. Vysledky za Ceskou republiku jsou
pro zakladni ilustraci porovnany s vysledky za dal$i evropské zemé, avSak data za ostatni evropské zemé nein-
terpretujeme, protoze role policie a soudti jsou v kazdé zemi jiné. Analyzovana data pochazeji z vyzkumu Eu-
ropean Social Survey Round 5 (ESS 5), ktery probéhl v letech 2010 a 2011. Konceptualizace tohoto vyzkumu
je dostupna na internetovych strankach projektu [Jackson et al. 2009].



Hodnoceni policie

Policie je ozbrojeny bezpecnostni sbor, ktery vykonava spravni ¢innost ochraiujici zdravi a zivot osob, ma-
jetek a bezpecnost statu. TEzisté jeji prace spociva v prevenci pachani trestnych ¢inli a po jejich spachani
v pfipravném fizeni, pii kterém shromazd’uje informace zejména o tom, zda se stal trestny ¢in a kdo mtze byt
jeho pachatelem. O tom, zda se stal trestny ¢in, a o tom, kdo je pachatelem, policie obstarava a shromazd’uje
dukazy, které jsou pak podkladem pro rozhodnuti soudu. Co se ty¢e hodnoceni prace ¢eské policie, podle 58 %
dotazanych odvadi velmi dobrou ¢i dobrou praci, podle 16 % dotazanych odvadi Spatnou ¢i velmi $patnou
praci. Porovname-li tato Cisla s Cisly za ostatni evropské zemé, pak nejvice respondentd spokojenych s praci
policie najdeme v severskych zemich — ve Svédsku (80 %) a také ve Finsku, Estonsku, Norsku, Dansku a Bel-
gii (ve viech tdchto zemich vice jak 70 %). Vice nez 60 % spokojenych je ve Spanélsku, Nizozemsku, Slovin-
sku, Velké Britanii, Portugalsku, Svycarsku a Némecku. Naopak nejvice nespokojenych je v Rusku, Francii,
Mad’arsku a Bulharsku (okolo 30 %).

€ € Vposlednich dvou letech mélo osobni kontakt s ceskou policii 35 % dotazangch,
58 % z nich bylo s jednanim policie spokojeno nebo velmi spokojeno. <cC

Mnohem konkrétnéjsi obrazek nam vsak ukazuje hodnoceni tspésnosti policie v dopadani pachateld vloupani
a prevence nasilnych trestnych ¢inii. Uspésnost Eeské policie v prevenci nasilnych trestnych ¢inti je hodnocena
mirné nadprimérnou znamkou (5,3), Gsp€snost v dopadani pachatelti vloupani znamkou priimérnou (5,0). Jak
ukazuje Graf 1, hodnoceni Gspésnosti ¢eské policie v dopadani pachatelii viloupani nepatii v Evropé k nejhor-
§im. Lépe na tom je policie pouze ve Finsku, Svycarsku, Némecku a Spanélsku. Co se ty&e usp&snosti v pre-
venci nasilnych trestnych &int, pak lepsi hodnoceni dostala policie ve Spané&lsku, Finsku, Dansku, Svycarsku,
Némecku, Belgii, Velké Britanii, Norsku a Polsku.
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Graf 1. Jak Gspésna je policie v ..." (primeéry)

B dopadani pachateli vloupani I prevenci nasilnych trestnych ¢inil

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: 0 — extrémné neuspésna, 10 — extrémné Gispésna

Kdo v Ceské republice hodnoti praci policie, jeji usp&snost pii dopadani pachatelti vloupani a pii prevenci
trestnych ¢ind 1épe, a kdo naopak huie? Lépe ji hodnoti lidé, ktefi se citi v lokalité, ve které Ziji, bezpecné
a ktefi se béhem poslednich péti let nestali obéti trestného Cinu, pricemz obéti trestného Cinu se nestal také
nikdo z jejich domacnosti. Lépe praci policie hodnoti také lid¢, ktefi nemaji sklony k pravnimu cynismu,
tj. projevuji nizsi toleranci k porusovani zakont.? Vysledky analyz neodhalily téméf zadné statisticky vy-
znamné vztahy mezi hodnocenim prace policie, jeji Uspé$nosti pii dopadani pachatelti vloupani a pti prevenci
trestnych ¢ind a ¢asem vénovanym sledovani médii. Jedinou vyjimkou byla nizka, ale statisticky vyznamna
korelace mezi ¢asem stravenym ¢tenim novin a hodnocenim prace policie — lidé, ktefi travi ¢tenim novin vice

Mrow

casu, hodnoti praci policie 1épe nez ti, kteti ¢tou noviny malo ¢i viibec.

V Tabulce 1 jsou prezentovany polozky, které méti normativni soulad mezi vetejnosti a policii. Soulad mezi
tim, co si lidé mysli o tom, jak by u nas méla policie fungovat, a skute¢nym fungovanim policie, uvadi v Ceské
republice v jednotlivych polozkach jen 40 az 50 % dotazanych. V ostatnich zemich lidé reportuji mnohem vys-
$i soulad mezi svymi pfedstavami a hodnotami a pfedstavami a hodnotami policie. Pro¢ je tento soulad mezi
2 Ve vyzkumu ESS 5 byla tolerance k porusovani zakontt méfena otzkou: Rad/a bych se Vas ted zeptal/a na to, jak Spatné jsou podle Vas nékteré zpiisoby chovani. S pouZitim

této karty mi prosim reknéte, jak Spatné je... ...nahlasit zvelicené nebo nepravdivé pojistné Skody? ...koupit néco, o ¢em jste se domnival/a, Ze to mize byt kradené?
...dopustit se dopravniho prestupku, jako je prekroceni rychlosti nebo projeti na cervenou? Kategorie odpovédi: 1 — neni to viibec $patné, 5 — velmi $patné.
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predstavami a hodnotami ceské vefejnosti a Ceské policie nizky? Divodi je nékolik. Legitimita policie zavisi
v Ceské republice velmi silné nejen na hodnoceni prace policie, jeji usp&snosti pii dopadani pachateli vloupani
a pii prevenci trestnych ¢intl, ale také na spokojenosti s jednanim policie v poslednich péti letech v piipadé, ze
doslo ke kontaktu s respondentem.

Tabulka 1. Nazory na policii

Policie ma obecné stejny Policie prosazuje hodnoty, Policie ma obecné moji Rozhodovini a postupy
nahled na to, co je spravné  které jsou diilezité pro lidi podporu v tom, jak obvykle policie jsou prili§ ovlivnény tlaky
a co Spatné, jako ja. jako ja. postupuje. politickych stran a politiki.
Belgie 62 74 63 50
Bulharsko 48 54 50 66
Cesk4 republika 42 50 43 55
Dansko 74 82 83 50
Estonsko 64 76 75 34
Finsko 80 84 91 27
Francie 50 66 46 71
Mad’arsko 42 70 49 61
Némecko 75 80 81 62
Nizozemsko 69 79 65 66
Norsko 72 80 85 34
Polsko 67 75 65 41
Portugalsko 59 74 52 66
Rusko 35 33 26 52
Slovinsko 50 59 68 66
Spanélsko 64 75 68 66
Svédsko 70 81 78 27
Svycarsko 71 80 77 51
Velka Britanie 67 70 79 64

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: Procento odpovédi rozhodné souhlasim a souhlasim.

Obecné patii mezi nejzavaznéjsi priciny nizké legitimity organt ¢innych v trestnim fizeni presvédceni vetej-
nosti, ze pracuji na politickou objednavku nebo ze jsou zkorumpované. S vyrokem Rozhodovani a postupy
policie jsou prilis ovlivnény tlaky politickych stran a politikii souhlasi v Ceské republice 55 % dotdzanych.
Podobné je tomu také v Belgii, Dansku, Rusku a Svycarsku (50 az 60 % dotazanych). Cast&ji pocituji politicky
tlak na policii lidé v Mad’arsku, Velké Britanii, Némecku, Bulharsku, Nizozemsku, Slovinsku, Spanélsku, Por-
tugalsku a Francii (vice neZ 60 % dotazanych), a naopak méné ¢asto lidé ve Svédsku, Finsku, Norsku, Eston-
sku a Polsku (méné nez 50 % dotazanych). Procento dotazanych, kteti se domnivaji, ze ¢eska policie pracuje
pod tlakem politickych stran a politiki, neni tedy v porovnani s ostatnimi zemémi vysoké. Ceska republika
vSak patfi spolu s Ruskem a Bulharskem mezi tfi zemé, kde verfejnost povazuje policii za nejvice zkorum-
povanou (Graf 2). Zatimco nazor na to, zda policie pracuje na politickou objednavku, méa v Ceské republice
s legitimitou policie jen velmi slabou souvislost, presvédceni o zkorumpovanosti policie ma s dvérou v policii
a jeji legitimitou vztah velmi silny.
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PresvédcCeni, Ze je policie zkorumpovana, vyznamné souvisi jednak s toleranci k poruSovani zakont (pravnim
cynismem), niz$i, ale také statisticky vyznamna souvislost byla nalezena s pocitem bezpecnosti a Ctenim tis-
ténych médii. Lidé, ktefi jsou tolerantnéjsi k porusovani zakont, Castéji povazuji policii za zkorumpovanou.
Zde jsou mozna dvé vysvétleni. Lidé soudi policisty podle sebe, nebo je ptipady korupce policistit znechutily
natolik, Ze ztratili respekt k zakontim a jsou ochotni tolerovat jejich porusovani. Nezanedbatelné je vsak zjis-
téni, ze za zkorumpovanou povazuji policii vyznamné Castéji lidé, ktefi se neciti bezpe¢né — obavaji se chodit
v oblasti, kde ziji, potmé& sami nebo se obavaji, Ze se stanou obéti nasilného trestného ¢inu ¢i obéti vloupani do
domu ¢i bytu. O tom, jak média ovliviiuji pohled vefejnosti na organy ¢inné v trestnim fizeni, se vede debata
[Bradford, Jackson 2009]. Zatimco podle nékterych je jejich vliv zanedbatelny [srov. Garland 2001], nase ana-

MV ow

lyzy ukazuji, Ze vyssi ¢tenost novin souvisi s nizsi tendenci povazovat policii za zkorumpovanou.

Graf 2. ,Jak ¢asto podle Vs bere policie ve Vasi zemi dplatky?"(primeéry)

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: 0 — nikdy, 10 — stale



Duvéra ve spravedlivy postup policie se projevuje pocitem povinnosti podfidit se pokynim a rozhodnutim
policie i v ptipadée, ze s nim kontaktovany ¢loveék nesouhlasi, nerozumi jejich ditvodiim ¢i se mu jednani poli-
cie nelibi. Graf 3 ukazuje, Ze se dotazani v Ceské republice spise piiklangji k nazortim, Ze je jejich povinnosti
podiidit se rozhodnuti policie i v pfipadé, Ze s nim nesouhlasi, udé€lat, co jim policie ik, i kdyz nerozumi
divodiim nebo s nimi nesouhlasi, a udélat, co jim policie fika, i kdyz se jim nelibi, jak s nimi jedna. U Ceské
vetejnosti pfevazuje piresveédceni, Ze pokyniim a rozhodnutim policie je tieba se podfidit. Silnéjsi pocit povin-
nosti podfidit se policii nalézame mezi lidmi, ktefi nemaji sklony porusovat zédkony. Pocit povinnosti podtidit
se pokyniim a rozhodnutim policie nema statisticky vyznamny vztah se zkusenosti s kriminalitou, s pocitem
bezpeci ani se sledovanim médii.

@Graf 3. Legitimita policie: Do jaké miry je Vasi povinnosti..." (primeéry)

mud¢lat to, Cemu nerozumite ~ ®ud¢lat to, co se Vam nelibi ~ ® podfidit se pies nesouhlas

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: 0 — viibec to neni moje povinnost, 10 — rozhodné to je moje povinnost
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Hodnoceni trestnich soudd

Trestni soudy jsou ty soudy, pfed kterymi se vede fizeni v trestnich vécech. Rozhoduji o viné a ukladaji tresty.
Soudy vyvijeji ¢innost hlavn€ po podani obzaloby, ale i v pfipravném fizeni vydavaji néktera rozhodnuti, ktera
se tykaji ukont policie pii vySetfovani, jimiz policie podstatné zasahuje do zakladnich prav ob¢anti (napft. roz-
hoduje o povoleni k domovni prohlidce nebo o povoleni odposlechu a zaznamu telekomunika¢niho provozu).
Pti hlavnim li¢eni provadi soud dokazovani, tj. vyslechne obzalovaného, svédky, ptipadné znalce, ¢te listinné
dikazy. Po zhodnoceni téchto diikazli rozhodne o viné ¢i nevin€ obzalovaného a o pfipadném trestu. Pokud je
proti rozsudku podano odvoléni, pfezkoumava celou véc jeste nadiizeny soud.

Co se ty¢e hodnoceni fungovani trestnich soudii v Ceské republice, 33 % dotazanych se domniva, ze odvadgji
dobrou ¢i velmi dobrou praci, 41 % charakterizovalo jejich praci jako ,,ani dobrou, ani $patnou* a 26 % dota-
zanych uvedlo, Ze odvadéji Spatnou ¢i velmi Spatnou praci. Porovname-li tato ¢isla s ¢isly za ostatni evropské
zemé, pak nejvice lidi spokojenych s praci trestnich soudti najdeme v Dansku (81 %), ale také v Norsku, Svéd-
sku a Svycarsku (ve viech t&chto zemich vice jak 70 %). Vice nez 60 % spokojenych s praci trestnich soudti je
ve Finsku, Némecku, Nizozemsku a Francii. Nejvice nespokojenych (vice nez 30 %) je naopak v Portugalsku,
Slovinsku a Bulharsku.

Mnohem konkrétnéjsi obrazek nam vsak ukazuje hodnoceni, jak Casto trestni soudy rozhoduji spravedlive,
a jak Gasto propoustéji viniky (Graf 4). Ceska vefejnost se domniva, Ze trestni soudy rozhoduji pfevazné spra-
vedliveé, nicméné piedstava, Ze ¢asto propoustéji viniky, neni zanedbatelna. V evropském kontextu neni hod-
noceni prace trestnich soudii v Ceské republice nikterak vynikajici. Pocit, Ze trestni soudy rozhoduji prevazné
spravedlive, je mnohem silngjsi v severskych zemich, ve vétSiné zemi zapadni Evropy, ale také v Estonsku,
Polsku a Mad’arsku, nez v Ceské republice. Naopak slabsi pocit, Ze trestni soudy rozhoduji spravedlivé, zazna-
mename ve Spanélsku, Slovinsku, Rusku, Portugalsku a Bulharsku. Ve Slovinsku, Portugalsku a Bulharsku
dokonce pocit, Zze soudy propoustéji viniky, prevlada nad pocitem, ze soudy rozhoduji spravedlive.



Graf 4. Jak ¢asto trestni soudy ..." (prdméry)

m rozhoduji spravedlivé ~ ® propoustéji viniky

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: 0 — nikdy, 10 — stale

Kdo v Ceské republice hodnoti praci trestnich soudi, spravedlivost jejich rozhodnuti a miru propousténi
vinikl 1épe, a kdo naopak hiie? Lépe ji hodnoti lidé, ktefi se béhem poslednich péti let nestali obéti trest-
ného ¢inu, pfi¢emz obéti trestného ¢inu se nestal také nikdo z jejich domacnosti. Lépe ji hodnoti také ti,
kteti se citi v lokalite, kde Ziji, bezpecné. Lépe praci trestnich soudti hodnoti také lidé, ktefi projevuji nizsi
toleranci k porusovani zakont.? Vysledky analyz neodhalily téméf zadné statisticky vyznamné vztahy mezi
hodnocenim préace trestnich soudut, spravedlivosti jejich rozhodnuti a miry propousténi viniki a casem
vénovanym sledovani médii. Dvéma vyjimkami byly nizké, avSak statisticky vyznamné korelace mezi
Casem stravenym C¢tenim novin a hodnocenim prace trestnich soudt a pocitem, ze ¢asto propoustéji viniky.
Lidé, ktefi travi ¢tenim novin vice ¢asu, hodnoti praci trestnich soudi 1épe nez ti, ktefi ¢tou noviny malo
&i viibec. Ctenafi novin se také méné asto domnivaji, Ze soudy propoustéji viniky.

Pro¢ je v Ceské vetejnosti tak slaby pocit, Ze trestni soudy rozhoduji spravedlive, a naopak tak silny dojem, ze
Casto propoustéji viniky? Divodid muze byt cela fada. Analyzy potvrdily silnou souvislost s pocitem, ze soudy
chrani spiSe bohaté a mocné, a s nazory, ze ukladaji nizké tresty, pracuji pod politickym tlakem ¢i jsou zkorum-
pované. Tabulka 2 ukazuje, Ze téméi 60 % dotazanych v Ceské republice odpovédélo, Ze soudy obvykle chrani

3 Viz poznamku ¢. 2.
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z4jmy bohatych a mocnych pted zajmy obycejnych lidi, 60 % dotazanych piipousti, Ze rozhodovani a postupy
soudil jsou ovlivnény tlaky politickych stran a politikd, a vice nez 70 % dotadzanych se domniva, Ze soudy by
lidem, kteti porusi zdkon, mély ukladat mnohem tvrdsi tresty, nez dostavaji dnes. Vice jak 60 % dotdzanych
s timto vyrokem souhlasi ve Francii, Bulharsku, Spané&lsku, Slovinsku a Portugalsku. Procento dotazanych,
kteti se domnivaji, ze soudy pracuji pod politickym tlakem, je v evropském kontextu spiSe vysoké, vyssi je
jen ve Francii, Bulharsku a Portugalsku. Nejnizsi je opét v severskych zemich jako Norsko, Finsko, Dansko
a Estonsko. Ceska republika také patii spolu s Ruskem a Bulharskem mezi tii zemé, kde vefejnost povazuje
soudce za nejvice zkorumpované (Graf 5).

Presvédceni vefejnosti, Ze soudy pracuji na politickou objednavku nebo Ze jsou zkorumpovang, obecné patii
republiky analyza nepotvrdila zadny statisticky vyznamny vztah mezi presvéd¢enim, ze rozhodovani a postu-
py soudi jsou ovlivnény politickymi stranami a politiky, a divérou v pravni systém a legitimitou soudd, avsSak
potvrdily silny vztah mezi pfesvédcenim, Ze soudci berou uplatky, a divérou v pravni systém a legitimitou
soudl. Legitimita soudt, pokud ji métime otazkou na to, zda maji vSichni povinnost podiidit se kone¢nému
rozhodnuti soudu, je v Ceské republice vysoka — 70 % dotazanych vyjadtilo souhlas (Graf 6). Vice dotazanych
souhlasilo v Bulharsku (74 %), Polsku (74 %), Francii (76 %) a Svédsku (80 %). Nejnizsi legitimita soudi byla
nalezena v Estonsku, Finsku, Norsku, Portugalsku, Spanélsku a Rusku (méné nez 60 %).

Presvédceni, Ze jsou soudci zkorumpovani, vyznamné souvisi jednak s toleranci k porusovani zakont (pravnim
cynismem), nizsi, ale také statisticky vyznamné souvislosti byly nalezeny s pocitem bezpecnosti a sledovanim
tisténych médii. Lidé¢, ktefi jsou tolerantnéjsi k poruSovani zakont, Castéji povazuji soudce za zkorumpova-
né. Stejny vztah byl nalezen uz v ptipadé policie. Lidé tedy bud’ posuzuji soudce podle sebe, nebo je piipady
korupce soudcii znechutily natolik, Ze ztratili respekt k zakontim a jsou ochotni tolerovat jejich porusovani.
Nezanedbatelné je vSak zjisténi, Zze soudce za zkorumpované povazuji vyznamné ¢astéji lidé, ktefi se neciti
bezpecné — obavaji se chodit v oblasti, kde ziji, potmé sami nebo se obadvaji, ze se stanou obéti nasilného trest-
ného Cinu ¢i obéti vloupani do domu ¢i bytu. Podobné jako v pfipade hodnoceni prace policie, prace soudt
a nazoru na zkorumpovanost policie se zde potvrdilo, ze lidé, ktefi Castéji ¢tou noviny, povazuji soudce za
méné zkorumpované.



Tabulka 2. Nazory na trestni soudy

Soudy obvykle chrani zajmy bohatych Lidem, ktefi porusi zakon, by mély byt ~ Rozhodovani a postupy soudii jsou
a mocnych pred zajmy obycejnych lidi.  ukladany mnohem tvrdsi tresty, nez  prili§ ovlivnény tlaky politickych stran

dostavaji dnes. a politiki.
Belgie 44 61 49
Bulharsko 85 87 75
Cesk4 republika 57 72 60
Dansko 15 44 30
Estonsko 50 68 38
Finsko 31 75 26
Francie 57 62 63
Mad’arsko 44 84 53
Némecko 46 60 51
Nizozemsko 18 65 40
Norsko 16 56 26
Polsko 65 73 50
Portugalsko 84 76 78
Rusko 68 61 56
Slovinsko 73 77 76
Spanélsko 72 77 75
Svédsko 21 54 21
Svycarsko 38 61 40
Velka Britanie 44 76 56

Zdroj: ESS 5.
Poznamka: Procento odpovédi rozhodné souhlasim a souhlasim.
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Graf 6. Legitimita soudd: ,V3ichni maji povinnost podridit se kone¢nému rozhodnuti soudu.”
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Poznamka: Procento odpovédi rozhodné souhlasim a souhlasim.

Zdroj: ESS 5.
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Zaver

Instituce je legitimni, pokud vykonava pravomoc svéienou ji zdkonem a v jeho mezich, ale také pokud je
vykon této pravomoci uznan ze strany téch, ktefi se ji musi podrobit. Na legitimitu organti ¢innych v trestnim
fizeni je mozné pohlizet nejen z hlediska instrumentalniho, tj. jak organy ¢inné v trestnim fizeni skutecné
funguji, zda postupuji legaln€, odrazuji od pachani trestné cinnosti, efektivné dopadaji a usvédcuji pachatele
trestné Cinnosti a ukladaji jim spravedlivé tresty, ale také z hlediska moralniho, tj. zda existuje moralni soulad
mezi témito organy a vefejnosti.

Co se tyce Ceské policie, komparativni analyzy ukazuji, Ze z instrumentalniho hlediska je hodnocena vefejnosti
velmi dobfe, a to jak v oblasti prevence trestné &innosti, tak dopadani pachateld trestnych &inti. Cesi také vy-
jadtuji velkou ochotu respektovat pokyny a rozhodnuti policie i v ptipadé, Ze jim nerozumi, nelibi se jim nebo
s nimi nesouhlasi. Moralni soulad mezi ¢eskou policii a ¢eskou vetejnosti je vSak slaby. Lidé jen ziidka maji
spolu s policii stejny pohled na to, co je spravné a co $patné, jen ziidka podporuji postupy policie a nemaji
pocit, Ze by sdilela stejné hodnoty jako oni. Policii také povazuji za zkorumpovanou.

Ceské trestni soudy jsou na tom z instrumentalniho hlediska hiite. Jejich prace obecné, spravedlnost jejich
rozhodovani ¢i mira propousténi vinikli neni v evropském srovnani hodnocena zdaleka tak dobie jako prace
policie. Lidé se také domnivaji, ze by soudy mély ukladat mnohem tvrdsi tresty, nez tomu je dnes, a ze jsou
soudci zkorumpovani. V kontrastu s timto vSak evropska komparativni analyza ukazuje, ze ¢eska vefejnost
velmi cti povinnost podridit se kone¢nym rozhodnutim soudt. Problémem vyzkumi orientovanych na hod-
noceni instituci v oblasti trestni spravedlnosti a trestnich soudt zvlasté je, Ze s nimi ma osobni zkusenost jen
nepatrna cast respondentll. VEtsi ¢ast respondentit ma spise zkusenosti se soudy civilnimi, pfed kterymi fizeni
skon¢i zpravidla pro jednu ze spornych stran netispéchem. Osobni nespokojenost s netspéchem pied civilnimi
soudy se pak ve vyzkumech mize promitat i do vypovedi o praci soudli obecné.

€ € 78 % Cechli by bylo ochotno identifikovat pachatele trestného €inu,
56 % by bylo ochotno proti nému svédcit u soudu. <cC

Efekt médii na hodnoceni prace Ceské policie a trestnich soudii se ukézal jako velmi slaby, ale pozitivni v pii-
pad¢ novin. Lidé, ktefi vénuji vice asu ¢teni novin, hodnoti policii i soudy 1épe nez lidé, kteti je ¢tou minimal-
né ¢i vubec. V nékterych zemich jsou média (zejména televize) obviiiovana s toho, Ze pfinaSeji naruseny obraz
o kriminalit¢ a o boji organti ¢innych v trestnim fizeni a Ze ovliviiuji pfedstavy a vnimani vetejnosti [srov.
Pfeiffer et al. 2005]. I kdyz i pro média v Ceské republice plati, Ze $patné zpravy je prodavaji, policie a soudy
v nich nejsou vykreslovany pfili§ zaporn€. Mnohem zavaznéjsi je vSak zjisténi, Ze hiife je hodnocena policie
tam, kde maji lidé vétsi pocit nebezpedi, vétsi obavu z toho, ze se sami nebo jejich blizci stanou ob&ét'mi trestné-
ho ¢inu, a kde vykazuji vy$§i miru pravniho cynismu. Ackoliv to nelze na naSich datech ovérit,* predpoklada-
me, ze jde o obyvatele velkych mést s vy$$i mirou kriminality (Praha, Ostrava, Brno...). Kriminogenni kontext
téchto lokalit je pak tieba brat v tivahu pii budovani daveéry jejich obyvatel v organy ¢inné v trestnim fizeni.

“Data jsou reprezentativni pouze pro Ceskou republiku.



Literatura:

Bradford, B., J. Jackson. 2009. ,,Public Trust in Criminal Justice: A Review of the Research Literature in the
United States.“ [online] [cit. 4. 4. 2012]. Dostupné z: <http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract
1d=1369704>.

Caparini, M., O. Marenin. 2005. ,,Crime, Insecurity and Police Reform in Post-Socialist CEE.” The Journal of
Power Institutions in Post-Soviet Societies [online] 2 [cit. 22. 6. 2012]. Dostupné z: <http://pipss.revues.
org/330>.

Garland, D. 2001. The Culture of Control: Crime and Social Order in Contemporary Society. Oxford: Oxford
University Press.

Hale, C. 1996. ,,Fear of Crime: A Review of the Literature.” International Review of Victimology 4 (2): 79—150.

Hardin, R. 2002. Trust and Trustworthiness. New York: Russel Sage.

Jackson, J., M. Hough, S. Farrall, A. Aromaa, J. de Keijser. 2009. ,, Trust in Criminal Justice: A Comparative
European Analysis. Theory behind the Proposed Module.* [online] [cit. 4. 4. 2012]. Dostupné z: <http://
www.europeansocialsurvey.org/index.php?option=com_content&view=article&id=231&Itemid=360>.

Jackson, J., B. Bradford, M. Hough, K. H. Murray. 2010. ,,Compliance with the Law and Policing by Consent:
Notes on Police and Legal Legitimacy.” Pp. 29-49 in A. Crawford, A. Hucklesby (eds.). Legitimacy and
Compliance in Criminal Justice. Abingdon: Routlege.

Maresova, A., M. Cejp, M. Martinkova, M. Scheinost, J. Vlach. 2011. Analyza trendu kriminality v roce 2010.
[online]. Praha: IKSP [cit. 4. 4. 2012]. Dostupné z: <http://Ipxp.sweb.cz/392.pdf>.

Pfeiffer, Ch., M. Windzio, M. Kleimann. 2005. ,,Media Use and Its Impacts on Crime Perception, Sentencing
Attitudes and Crime Policy.” European Journal of Criminology 2 (3): 259-285.

Policejni prezidium Ceské republiky. 2011. ,,Ceska republika — celkova kriminalita — rok 2011. [online]. Pra-
ha: Policejni prezidium [cit. 4. 4. 2012]. Dostupné z: <http://www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-
-kriminality-za-rok-2011-v-mapach.aspx>.

Sunshine, J., T. R. Tyler. 2003. ,,The Role of Procedural Justice and Legitimacy in Shaping Public Support
Policying.” Law & Society Review 37 (3): 513-546.

Zeman, P., S. Diblikova, 1. Travnickova, J. Tomasek. 2010. Ndzory a postoje obcanii v oblasti trestni politiky.
[online]. Praha: IKSP [cit. 4. 4. 2012]. Dostupné z: <http://www.ok.cz/iksp/docs/373.pdf>.

125



126

6 S. Politicka aktivita

Klara Vlachovéa a Markéta Sedlackova

Ackoliv ucast v politickych aktivitach podle vyzkumi i statistickych dat o volebni Gi¢asti upada, fada lidi se
v Ceské republice politiky uéastni. Jmenovité mizeme vzpomenout napiiklad facebookovou akci Vajickem
na Paroubka, obcanské sdruzeni Zmén politiku!, Listopadovou vyzvu prazskym zastupitelim, HoleSovskou
vyzvu, demonstraci svolanou starosty ze Sluknovska, nejriizn&jsi petice (proti pfejmenovani letiité Ruzyné
na Letisté Vaclava Havla, proti statni maturité, za snizeni spotfebni dan¢ z benzinu a nafty, petice proti do-
hodé ACTA) a mnoho dal$ich. Za ptiklady nejriznéjsich forem politickych aktivit u nas je mozno povazovat
i vznik novych politickych stran jako Suverenita, V&ci vefejné, Strana Prav Obéanti ZEMANOVCI, Usvit
piimé demokracie, ANO, ale i rizné demonstrace odborovych svazii a statnich zaméstnancii proti vlade. Je
tedy Geské vefejnost aktivni, &i pasivni? Je mira politické aktivity v Ceské republice ve srovnani s jinymi
zemémi Evropy vysokad, ¢i nizka? Jaké formy politické angazovanosti jsou Cechiim nejblizsi? A co lidi vede
k tomu angazovat se v politice nebo naopak ztistat pasivni?

Dfive nez se pomoci analyzy empirickych dat pokusime odpovédét na vySe uvedené otazky, vymezme nej-
prve politickou aktivitu, jak je definovdna v sociologické a politologické teorii, a predstavme jeji zakladni
typy. Za politickou aktivitu je povazovana kazda cCinnost, kterou lidé dobrovolné vykonavaji za ticelem
ovlivnit politickd rozhodnuti. Existuje fada typt politické aktivity, pficemz mezi nejznamé;jsi patii: voleb-
ni participace (Gcast v jakychkoliv volbach), konvencni participace (tradi¢ni, institucionalizovana aktivita
v politickych stranach a ob¢anskych sdruzenich nebo v jejich prospéch), nekonvenéni participace (napft. po-
depisovani petic) a nenormativni participace (napi. u¢ast na nelegalnich nasilnych protestech). Neni jedno-
duché stanovit uplny vycet forem vSech vyse zminénych typt politické participace. Pomérné vycerpavajici
hierarchii forem konvenc¢ni politické participace sestavil v 60. letech dvacatého stoleti Milbrath [1965],
Skalu nekonven¢ni politické participace vymezil v 70. letech minulého stoleti Marsh [1977]. Nejcastéjsim
typem politické aktivity je participace volebni. Volebni participace je zvlastnim typem politické aktivity
v tom smyslu, Ze se uskuteciuje pravidelné v nékolikaletych intervalech a je ovlivnéna mechanismy socialni
potieby a kontroly [Marsh, Kaase 1979]. Volebni chovani je proto mezi politickymi aktivitami studovano
samostatné¢ a neni jiz, jako tomu bylo v 60. letech dvacatého stoleti, fazeno mezi konvencni formy politické
participace. Samostatnd pozornost je pak vénovana jinym nevolebnim typim a formam politické angazo-
vanosti.

Proc¢ je politické aktivité vénovana takova pozornost? Podle teorie elitni demokracie a teorie racionalniho
vybéru [Schumpeter 2004; Downs 1957] jsou tyto aktivity prostfedkem k dosazeni politickych cilt, avsak
podle teorie participacni demokracie [Lijphart 1999] nejsou jen prostiedkem k dosazeni urcitych cild, ale
pomahaji upevitovat obcanskou spolecnost a vychovavat obCany k uméni vladnout. Podle této teorie exis-
tuje predpoklad, ze demokracie mlize vzkvétat, jen pokud se obCané o politiku zajimaji, informuji se a jsou
politicky aktivni. Data z opakovanych mezinarodnich komparativnich vyzkumu ukazuji, Ze ucast v politic-
kych aktivitach, a zejména v téch konvenénich, v mnoha evropskych zemich klesa. Rada autori se snazila
pokles politické aktivity vysvétlit poklesem duveéry v politiky a poklesem legitimity politickych instituci.
Jini ale upozornili, Ze dochazi k promén¢ skladby politické participace, kdy diive zndmé formy participa-
ce jsou nahrazovany a dopliovany novymi formami, jako je naptiklad politicky konzumerismus [Stolle,
Hooghe, Micheletti 2005].! V zemich jizni, stfedni a vychodni Evropy, kde doslo zejména v obdobi pied,

! Dalton, Kuechler [1990], Topf [1995], Kaase, Newton [1995], McAdam, McCarthy, Zaid [1996], Smith [1997], Beck [1997] ¢i Norris [1999].



béhem a kratce po demokratickych pievratech k velké politické mobilizaci ob¢anil a naslednému poklesu
politické participace, byla snaha vysvétlit tento jev odcizenim od politiky (,,Morning After*, ,,Post-Honey-
moon Effect® [srov. Huntington 1993; Kostadinova 2003; Dalton 2000; Inglehart, Catterberg 2002]).

Politicka participace je nerovna [Lijphart 1997; Schlozman, Verba, Brady 1999]. Teorie individualnich zdroja
vychazi z predstavy, Ze aby se ¢loveék mohl v politice angazovat, potiebuje k tomu mit urcité specifické zdroje
a schopnosti. Podle této teorie tedy mira politické participace souvisi jak s demografickymi charakteristikami
lidi (pohlavi, vek), tak zejména s jejich socialn¢ ekonomickym statusem (vzdélani, ptijem). Druhou skupinu
faktorti ovliviijicich politickou participaci tvofi motivace lidi k participaci, kterd vychazi z jejich hodnot
a postoju. Jedna se piedevsim o postoje vici politice, mezi n€z patii: obecny zajem lidi o politiku, hodnoceni
politického systému, ve kterém lidé ziji, mira divéry lidi v instituce, ale i hodnoceni aktualniho politického
a ekonomického vyvoje v dané zemi. Vedle individudlnich charakteristik a osobnich postoji konkrétnich lidi
je participace ze sociologického hlediska zkoumana také v kontextu socialnich siti (socialni kapital).

V této kapitole se zaméFime na to, zda a jak ¢asto se Cesi ucastni jednotlivych typt politickych aktivit, a po-
rovname miru politické aktivity unds s ostatnimi evropskymi staty. V druh¢ ¢asti si polozime otazku, pro¢ jsou
nektefi lidé aktivnéjsi nez ostatni, tedy budeme se zabyvat faktory, které podporuji politickou participaci nebo
od ni naopak odrazuji. Pro nasi analyzu pouzivime data z ESS 1 a ESS 5. Do analyzy jsme zahrnuli Ceskou
republiku a dalsich 17 evropskych zemi, v nichz byly provedeny obé& viny Setfeni ESS.

Politicka aktivita a jeji druhy

V ESS bylo v prvni vin¢ sledovano deset forem nevolebnich politickych aktivit, v paté viné pak sedm. Pro
nasi analyzu jsme vybrali nasledujicich sedm typt aktivit, shodnych v obou vinach, kterymi se ob¢ané mohli
,pokouset zlepsit rizné zalezitosti (v zemi), nebo ptedejit jejich zhorSovani‘: >3

Obratil/a se na politika, urednika statni spravy ¢i mistni samospravy.

Pracoval/a v politické strané ¢i aktivistické skupiné.

Pracoval/a v jiné organizaci ¢i sdruzeni.

Nosil/a nebo verejnée vystavil/a znak/nalepku néjake kampané.

Podepsal/a petici.

Ucastnil/a se legdlni verejné demonstrace.

Bojkotoval/a urcité zbozi.

Analyza u€asti v sedmi politickych aktivitach sledovanych v obou vinach ESS ukazala, Ze nevolebni politicka
aktivita v Ceské republice v poslednim desetileti poklesla (Graf 1). Pocet dotazanych, kteti se béhem posled-

nich 12 mésict pred vyzkumem neucastnili zadné ze sledovanych politickych aktivit, vzrostl z 56 % v roce
2002 na 67 % v roce 2010. Ostatni dotazovani se zic€astnili alesponi jedné nebo vice politickych aktivit. Nejvi-
> Znéni otazky: Existuji riizné zpiisoby, jakymi se lze pokouset zlepsit rizné zaleZitosti v Ceské republice nebo jakymi Ize predejit jejich zhorsovani. Udélal/a jste v poslednich

12 mésicich nékterou z nasledujicich véci? Odpovédi: ano, ne.
3 Analyza deseti typu participace v evropskych zemich na datech z prvni viny ESS viz [Vlachova, Lebeda 2006].
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ce dotazovanych se zucastnilo jedné politické aktivity — v roce 2002 to bylo 24 % dotazovanych a v roce 2010
18 % dotazovanych. Zatimco v roce 2002 byly u néas nejcastéjSimi aktivitami kontaktovani politikii nebo
ufednikt statni spravy ¢i samospravy, prace v nepolitickych organizacich ¢i sdruzenich, podepisovani petic
a bojkot zbozi, v roce 2010 podepisovani petic predstihlo kontakty s politiky nebo ufedniky statni spravy ¢i
samospravy a bojkot zbozi pievazil nad praci v nepolitickych organizacich ¢i sdruzenich (Tabulka 2).

Graf 1. Primérna mira celkové politické participace

m2002 m2010

Zdroj: ESS 1, ESS 5.

Porovname-li priimérnou miru celkové politické participace a procento participujicich v Ceské republice s pri-
mérnou mirou celkové politické participace a procentem participujicich v dalSich evropskych zemich, zjistime,
ze se velmi lisi. Studie, které se vénuji politické participaci v zemich evropského kontinentu, dlouhodobé
ukazuji, ze lidé ve Skandinavii a v zapadni Evropé jsou politicky aktivnéjsi nez lidé v jizni, stfedni a vychodni
Evropé [Nyékowiak 2009]. Nejvyssi mirou nevolebni politické participace vynikaji Norsko, Finsko, Svéd-
sko, vysokéa mira participace je i v Dansku (Graf 1). Ve Finsku, Svédsku, ale i Dansku navic mezi lety 2002
a 2010 mira celkové politické participace dale vzrostla. Ve skandinavskych zemich hraly ve dvacatém stoleti
hlavni roli pfi zprostiedkovani zajmu a legitimizaci politického systému politické strany a odbory [Anderson



1996]. Jejich vyznam vSak v poslednich dvaceti letech klesa a Skandinéavci se vice orientuji na jednorazové
a monotematické politické aktivity a na aktivity v rdmci pracoviste ¢i v institucich zabyvajicich se vetejnymi
sluzbami [Anderson, Hoff 2001]. Pfesto je ve skandinavskych zemich dlouhodobé nejmensi, a stale klesajici,
procento politicky neaktivni populace (Tabulka 1). Vysoka mira celkové politické participace a procenta parti-
cipujicich jsou i v dal§ich sledovanych zapadoevropskych zemich — Francii, Némecku, Spanélsku, Svycarsku,
Nizozemsku, Velké Britanii a Belgii. V Némecku, Spanélsku a Nizozemsku také mezi lety 2002 a 2010 mira
celkové politické participace vzrostla a pokleslo zde procento politicky neaktivni populace, zatimco v jinych
naopak mira celkové politické participace klesla a procento neparticipujici populace vzrostlo. Jedna se o Fran-
cii, Svycarsko, Velkou Britanii, Belgii a Irsko, které se pfiblizilo Ceské republice. Niz§i mira celkové politické
participace nez v Ceské republice byla naméfena v Recku, Polsku, Mad’arsku, Slovinsku a Portugalsku. Recko
a Polsko vSak zaznamenaly nartst miry celkové politické participace a pouze Polsko pokles procenta neparti-
cipujicich.

Tabulka 1. Politicka neaktivita

Procento neaktivnich Procento neaktivnich
2002 2010
Belgie 45 58
Ceska republika 56 67
Dansko 45 41
Finsko 37 30
Francie 43 44
Irsko 52 69
Mad’arsko 79 81
Némecko 46 41
Nizozemsko 55 51
Norsko 33 32
Polsko 80 78
Portugalsko 80 88
Recko 75 77
Slovinsko 75 79
Spanélsko 62 56
Svédsko 35 31
Svycarsko 39 49
Velka Britanie 42 57

Zdroj: ESS 1, ESS 5.

€ € Vroce 2002 se 7adné politické aktivity nezdcastnila vice nez polovina lidi,
v roce 2010 jiZ celé dvé tretiny. <€C
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Tabulka 2. Ugast na nevolebnich politickgch aktivitach

< § ) % % g g ]

2 = P sz g = = Z S 4

2R SESE R E £ E S 2 2 2 £ & 2 2 & o

Kontaktovani 2002 18 18 23 18 24 18 22 15 13 14 24 10 12 15 12 12 16 17

politiki 2000 12 15 15 18 21 14 14 12 15 17 21 9 4 9 9 13 16 16

Price v politické strang/ 2002 2 3 5 4 3 5 3 4 3 9 3 4 S 4 6 S 8

aktivistické skupiné 2010 5 2 2 5 3 3 3 3 4 3 6 2 1 3 3 7 4 6

Price v jiné 2002 23 9 15 17 31 18 14 3 18 23 28 6 4 6 2 17 25 17

organizaci ¢i sdruZeni 2000 20 6 8 25 39 16 8 7 26 23 29 7 4 9 1 18 28 14

Vystaveni 2000 7 10 5 5 16 12 9 3 6 4 23 3 6 3 2 10 11 9

znaku/ndlepky kampané 2010 7 6 4 17 10 5 3 5 4 28 5 3 2 3 3 20 5

Podepsini petice 2002 34 40 16 28 24 35 28 4 30 22 37 7 7 5 12 24 41 39

2000 21 28 17 29 28 29 16 3 31 26 36 11 5 5 9 26 37 32

. . 2002 11 26 11 23 27 27 14 5 26 10 20 4 3 8 5 8 32 31

Bojkot zbozi

2000 9 19 10 22 33 29 9 6 30 10 20 5 2 12 6 11 36 27

Utast na legalni 2002 8 4 5 8 2 18 7 4 11 3 9 1 4 4 3 18 6 8
demonstraci 2000 6 2 5 & 1 18 7 3 8 3 10 2 2 10 2 5 4

Zdroj: ESS 1, ESS 5.
Poznamka: Procenta t&ch, kteti uvedli, ze danou aktivitu délali béhem poslednich 12 mésicu pfed vyzkumem.

Nasim cilem nebylo pouze porovnat primérnou miru celkové participace ve zkoumanych zemich, ale také
nalézt n¢které typy nevolebni politické participace. Sedm sledovanych politickych aktivit jsme proto analy-
zovali exploracni faktorovou analyzou. Tato analyza identifikovala v obou sledovanych letech shodné dva
faktory, tedy dva typy nevolebni politické participace. Prvni faktor pozitivné koreloval s polozkami kontak-
tovani politikit, prace v politické strané ci aktivistické skupiné, prdce v jiné organizaci ¢i sdruzeni. Druhy
s polozkami noseni nebo vystaveni znaku ¢i nalepky kampané, podepsant petice, bojkot zbozi z politickych
divodit a nakup zboZzi z politickych ditvodii a ucast na legalni demonstraci. Polozky korelujici s prvnim fak-
torem (1 az 3) jsou konvenéni (institucionalizované) formy politické participace. Clovék se musi k takové
formé participace predem rozhodnout a vynalozit urcité Usili k jeji realizaci. Polozky korelujici s druhym
faktorem (4 az 7) naopak reprezentuji nekonvencni (neinstitucionalizované) formy politické participace.
K participaci tohoto typu obvykle neni tieba vynalozit velkého usili a ¢asto mtize k takové formé partici-
pace dojit tak, Ze se naskytne pfilezitost (napt. ¢lovek se ocitne na misté, kde se podepisuje petice, béhem
nakupu supermarketu si vybira mezi vice druhy zbozi a rozhodne se, které z nich bojkotovat anebo naopak
z politickych, etickych ¢i ekologickych divodi zakoupit, ¢lovek se necha odvézt autobusem na legélni de-
monstraci atd.).

Pii analyze typt politické participace samostatné pro Ceskou republiku se typ noseni odznaku &i vystaveni
nalepky kampané ukdzalo jako hrani¢ni. Jestlize v roce 2002 tato forma spadala do nekonvenéni participace,
v roce 2010 se zaradila mezi konven¢ni aktivity. V zemich zdpadni Evropy se pfitom noseni odznaku tadi ke
konvencni participaci. Posun mezi lety 2002 a 2010 lze tedy vnimat jako pfipodobniovani se k typim politic-
kych aktivit zndmym v zemich zapadni Evropy. Pro dal$i analyzu souvislosti politické participace jsme tedy
ze seznamu aktivit vytadili noSeni odznaku nebo nalepky kampané a konvencni i nekonvencni typ politické
participace byl tedy kazdy zastoupen tfemi aktivitami (Tabulka 3).



Tabulka 3. Typy participace (dle faktorové analgzy)
Konven¢ni typ
Kontaktovani politika ¢i ufedniktl
Prace v politické stran€ nebo aktivistické skupiné
Prace v jiné organizaci ¢i sdruzeni
Nekonven¢éni typ
Podepsani petice
Bojkot zbozi

Ucast na legalni demonstraci

Grafy 2 a 3 ukazuji, jaka je v Ceské republice a ostatnich sledovanych evropskych zemich mira konvenéni
i nekonvenc¢ni politické participace a jak se tyto typy politické participace vyvijely mezi lety 2002 a 2010.
V Ceské republice neni konvenéni politicka participace piili§ ¢astd a mezi lety 2002 a 2010 1idé praci pro
politické strany, aktivistické skupiny, jiné organizace a sdruzeni a kontaktovani politik a Gfednikil jeste
dale omezili. Vysoka mira konvencni politické participace je tradicné v severskych zemich a v fadé zemi
zapadni Evropy — v Norsku, Finsku, Svédsku, Dansku, Nizozemsku, Némecku a Spanélsku. V kvazi-kor-
porativistickych zemich je participace v zajmovych organizacich (ekonomickych, profesnich, politickych,
humanitarnich, kulturnich i volnocCasovych) diilezitou soucasti politické kultury — tyto organizace jsou po-
vazovany za prostfedniky mezi masami a elitami [ Andersen 1996].

Ve Finsku, Svédsku, Dansku, Nizozemsku, Némecku a Spanélsku naopak lidé v roce 2010 pracovali zejmé-
na pro jiné organizace a sdruzeni vice nez v roce 2002. Ani nekonvenéni politicka participace neni v Ceské
republice v porovnani s mnoha evropskymi zemémi pfili§ ¢asta. Nejcastéj§imi nekonvenénimi politickymi
aktivitami jsou zde podpis petice a bojkot zbozi. Vysokou miru nekonven¢ni politické participace vSak na-
lezneme ve Svédsku, Francii, Némecku, Norsku, Svycarsku, Finsku, Dansku, gpanélsku a Velké Britanii.
Ve Svédsku, Norsku a Finsku jsou nejfrekventovangjsimi nekonvenénimi aktivitami podpis petice, bojkot
zbozi a vystaveni znaku ¢i nalepky kampané, ve Francii podepsani petice, ucast na legalni demonstraci
a bojkot zbozi, v Némecku, Svycarsku, Dansku a Velké Britanii podepséani petice a bojkot zboZi a ve Spa-
nélsku podepsani petice.
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Graf 3. Prdmeérna mira nekonvencni participace
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Zdroj: ESS 1, ESS 5.

Kdo se Gcastni politickgch aktivit?

Dosavadni vyzkumy shrnuji tfi typy individualnich faktort, s nimiz souvisi politicka participace [srov. Norris
2002]: 1) sociodemografické charakteristiky, resp. individualni zdroje (ekonomicky a kulturni kapital) — ze-
jména pohlavi, vék, vzdélani, socialni tiida, ptijem; 2) socialni kapital — socialni sité a socialni duvéra®,
3) politicky kapital a politizace — zajem o politiku, chozeni k volbam, politicka divéra a politické ndzory.

Co se tyCe sociodemografickych charakteristik, pak po dlouhou dobu vyzkumy politické participace ukazova-
ly, Ze politika je spise zalezitosti muzii v mladSim a stfednim véku, lidi vzdélanéjsich, z vyssich socialnich tiid
a s vy$§imi ptijmy. V poslednich letech je vSak mozné ve vyspélych evropskych demokraciich sledovat trend
narustajiciho poctu zZen, které se politicky angazuji jak v konvenénich, tak nekonvenénich formach politické
participace [Letki 2004]. Nékteré formy nekonvencni politické participace, naptiklad ty, které 1ze zatadit pod
politicky konzumerismus, jsou dokonce shledavany jako ptivétivé k zenam [Stolle, Micheletti 2003]. Nase
analyzy ukazuji (Tabulka 4), Ze konvenéni participace byla v Ceské republice v roce 2002 vyrazné muzskou
zalezitosti, zatimco v roce 2010 jiz pfevaha muzl oslabila. Problémem stale zlistava otazka rovnopravnéjsiho
pristupu k moci, nebot’ piestoze se zeny v politice angazuji stale vice, vyznamné politické pozice jsou stale

4 Obecna davéra v druhé lidi, které nezname (viz kapitolu 7).
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obsazovany pfevazn¢ muzi. U nekonvencniho typu participace se obecna souvislost mezi pohlavim a partici-
paci nepotvrdila ani v jednom roce. Pii podrobnéjsi analyze jednotlivych typti nekonvenéni participace se ale
ukazalo, Ze napiiklad podepisovani petic je v Ceské republice bliz§i Zendm, zatimco demonstrace jsou vice
doménou muzi. V zemich zapadni Evropy je mezi nekonvencnimi aktivitami pro Zeny typicky bojkot zboZi,
coz se ale v ptipadé Ceské republiky ani v jednom roce nepotvrdilo.

Tabulka 4. Linearni regrese konvenéni a nekonvenéni participace (CR 2002, 2010)

Participace Konven¢ni Nekonven¢ni

2002 2010 2002 2010
Pohlavi -0,153%** -0,048%* -0,003 -0,008
Vék (kvadraticky) -0,070* -0,021 -0,172%** -0,075%%*
Vzdélani 0,062* 0,045* 0,150%** O, 12w
Navstévnost bohosluzeb 0,090%*%* 0,086%** 0,050 0,059%**
Socialni davéra 0,032 0,041 0,027 0,027
Noviny — politika 0,110%* 0,119%** 0,045 0,079%**
Televize — politika 0,053 0,053* 0,054 0,002
Radio — politika 0,023 0,017 0,018 -0,029
Ukast ve volbach 0,102%* O, 132 0,010 0,119%**
Spokojenost s viadou -0,081* -0,067* -0,067 -0,049
Divéra v parlament 0,095* 0,075** 0,095* 0,009
Spokojenost s demokracii 0,044 -0,020 -0,034 -0,038
Adj. R square 0,091 0,076 0,057 0,044

Zdroj: ESS 1, ESS 5.
Poznamka: Statisticky vyznamné na hlading spolehlivosti: 0,001 (¥*%*), 0,01 (**), 0,05 (*).

Zpisob i mira politické participace se u kazdého ¢lovéka méni béhem jeho zivotniho cyklu. Lidé se do poli-
tickych aktivit vice zapojuji spolu s piijimanim dospélych roli — s tim, jak se stavaji vzdélangjsi, ekonomicky
aktivni, bohatsi a méné geograficky mobilni [Highton, Wolfinger 2001]. Vysledky nasich analyz potvrzuji, ze
vztah mezi vékem a mirou politické participace je kvadraticky [Vrablikova 2009], avsak nekonvencni politic-
ké aktivity jsou typictejsi spise pro mladsi lidi, zatimco konvenéni aktivity jsou typické pro stfedni generaci.
Politicka participace roste se vzdélanim. Vzdélani je chapano jako tzv. kulturni kapital, diky némuz je cloveék
schopen lépe vyhledavat informace, pohotoveji se v nich orientovat a vytvaret si vlastni politicky nazor. Nase
analyzy potvrzuji pozitivni vliv vzdélani na politickou participaci i v ¢eské spolecnosti, pficemz se ukazuje, Ze
zejména nekonvencni participace v podob¢ podepisovani petic a bojkotovani zbozi je typicka pro lidi s vySsim
vzdélanim.

Druhé skupina faktort, které ovlivituji politickou participaci, se nazyva socidlni kapital. Socidlni kapital za-
hrnuje jak zaclenéni jedince v socialnich sitich (neformalni vazby, ¢lenstvi v riznych spolcich, dobrovolnych
organizacich, cirkvich...), tak i subjektivni charakteristiku téchto socialnich vazeb, zejména obecnou divéru
v druhé lidi [Paxton 1999]. Na roli socialniho kapitalu pfi fungovani demokracie upozornili jiz v 60. letech
20. stoleti Almond a Verba [1963], Putnam [1993, 2000] pak rozvinul teorii o vztahu mezi generalizovanou
socialni diivérou a politickou participaci. Na datech ESS se v ¢eském prostiedi souvislost mezi mirou socialni
divéry jedince a mirou jeho politické angazovanosti nepotvrdila. Toto zjisténi by podporovalo spiSe kritiky



teorie socialniho kapitalu, podle nichz jsou politické aktivity ¢asto konfrontacni, smétuji vici znamym i ne-
znamym politiktim ¢i tifednikdim a jsou motivovany spise pocitem nedivéry nez divéry [napt. Brown, Uslaner
2002; Muhlberger 2003; Hayes, Scheufele, Huge 2006]. Na druhou stranu prokazuji vztah mezi politickou
divérou (dliverou v instituce) a politickou aktivitou [Nyckowiak 2009].

Zapojeni do socialnich siti, a to zejména téch, které se vénuji nékterym formam obcanské ¢i politické angazo-
vanosti, poméha vysvétlit politickou aktivitu. Lidé, kteti asto chodi do kostela, Gc¢astni se cirkevnich aktivit,
chodi k volbam a zajimaji se o politiku, se také vice ucastni dalsich politickych aktivit. Analyzy provedené na
datech ESS potvrdily v ptipadé Ceské republiky pozitivni vliv navitévnosti bohosluzeb jak na miru konvenéni
participace (v roce 2002 zejména na praci v jiné organizaci ¢i sdruzeni, kterymi mohou respondenti chapat
i cirkve, a v roce 2010 zejména na kontaktovani politikti a ufedniki), tak na miru participace nekonvencéni
(v roce 2002 na podepisovani petic a v roce 2010 na ucast v legalnich demonstracich). Analyzy pro Ceskou
republiku nepotvrdily vztah mezi generalizovanou socialni diivérou a politickou aktivitou, potvrdily ale vztah
mezi politickou diivérou (konkrétné diveérou v parlament) a konvencni politickou aktivitou (v letech 2002
i2010) a nekonvenéni politickou aktivitou v roce 2002. Cesi, ktefi ditvéiuji parlamentni demokracii, tedy par-
ticipuji vice nez ti, ktefi tuto politickou diivéru nemaji (Tabulka 4).

Tteti skupinu faktord ovliviujicich politickou participaci predstavuje politicky kapitadl a politizace, které v sob&
zahrnuji jak zajem o politiku (napf. sledovani politiky v médiich), tak politické navyky (napf. chozeni k vol-
bam) a politické nadzory (na fungovani systému vladnuti, na praci vlady, davéru v politické instituce, hodnoceni
aktualniho politického a ekonomického vyvoje v dané zemi atd.). Zajem o politiku je povazovan za zakladni
podminku k angazovani se v politice — jestlize se n€ékdo obCansky angazuje, znamena to, Ze ho vetejné déni
zajima. Na druhou stranu vyzkumy politickych postojii a chovani jasné ukazuji, ze jestlize n¢kdo vyjadiuje
zajem o politiku, zdaleka to jesté neznamend, ze bude také ochoten se aktivné angazovat. Napiiklad vyzkumy
vefejného minéni v Ceské republice ukazuiji, Ze prestoze zajem o politické déni v nasi zemi deklaruji vice nez
dvé tretiny lidi, k zapojovani se do feSeni vetejnych problémt ¢i k ucasti na politickych shromazdénich se hlasi
jen asi jedna desetina [Cervenka 2012]. Tento nepomér jasné svédéi o tom, Ze samotny zajem o politiku jako
motivace k aktivni participaci nestaci a Ze pasivni pfistup k politice v Cesku vyrazné pievysuje nad aktivnim.
Z tohoto diivodu jsme misto subjektivni odpovédi na otazku ,,jak moc se zajimate o politiku* pouzili jako
indikator zajmu o politiku ¢as straveny sledovanim politiky v médiich — v novinach, televizi a radiu. Vétsina
lidi si svtj vztah k politice utvaii pres média. Médiim je pfisuzovana mobilizacni funkce v politice, ale exis-
tuje 1 ndzor, ze prispivaji k politické pasivité. Dozvidame se z nich o politice a vefejnych zalezitostech, ale jen
ziidka vidime nebo ¢teme o prikladech aktivniho obcanstvi [Lewis 2005]. Moderni kapitalistické spolecnosti
zazivaji pokles vetejného zivota a pravé média podporuji vnimani ¢lovéka jako pasivniho konzumenta, nikoliv
aktivniho ob¢ana [Habermas 1989].

Za nejaktivnéji projeveny zajem o politiku povazujeme sledovani politiky v novinach, nebot’ se jedna o ¢asove
veétSin€ piipadl nutno noviny zakoupit. Data ESS potvrzuji relativné silny vztah mezi konvencni participaci,
a to zejména v podobé prace v obcanském sdruzeni ¢i organizaci, a ¢tenim o politice a soucasnych udalostech
v novinach (viz Tabulku 4). U nekonvencni participace se vztah se sledovanim politiky v médiich jevi jako
dosti nejednoznacny: vztah je dosti slaby, navic u novin byl prokazan pozitivni vztah pouze v roce 2010. Co se
tyce sledovani politiky v televizi a poslouchani zprav a potadl o politice a souc¢asnych udalostech v radiu, vy-
sledky analyz ukazaly, Ze takto straveny ¢as prakticky nema vliv na politickou aktivitu.’ Mizeme tedy shrnout,
ze zajem o politiku patii k vyznamnym faktorim ovliviiujicim zejména konvenéni formu politické participace,
zejména jedna-li se o zajem projeveny aktivnéj$im piistupem vyhledavani informaci.

SRegrese poukazuje pouze na velmi slaby vliv sledovani zprav o politice v televizi na konvenéni participaci v roce 2010.
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Obcané sleduji a hodnoti politiku ve vice rovindch. Easton [1965] upozornil na rozdil mezi podporou politic-
kého rezimu a jeho instituci a podporou konkrétni vlady ¢i jinych drziteld politické moci. Rozlisil proto difuzni
podporu politickym institucim a principim, kterd se vztahuje obecné k témto institucim jako k principim
demokratického systému, a specifickou podporu, kterd se utvari na zakladé hodnoceni aktualniho fungovani
téchto instituci. Eastonovu koncepci aktualné rozpracovava napt. Norris [1999], ktera politickou podporu po-
jima jako vicedimenzionalni koncept a snazi se zejména o podrobngjsi typologii objekti podpory. Obdobné
rozlisuje mezi objekty podpory a také mezi jejimi riznymi arovnémi. Uroveii podpory se pohybuje od diftizni
k vice specifické. Prvni urovei tvoii difizni podpora politické komunity, ptfi¢emz politickou komunitu mtze
predstavovat stat, narod, ale také regionalni komunita. Druha rovina se vztahuje k zakladnim hodnotam po-
litického systému, k jakési idealni podobé systému, a jedna se tedy o legitimitu rezimu. Tteti stupen se tyka
hodnoceni vykonu systému, které je vétiinou oznacovano jako podpora rezimu. Ctvrta rovina zahrnuje podpo-
ru konkrétnich instituci, tedy davéru v zakladni demokratické instituce (parlament, armada, soudy atd.). Pata
uroven se vztahuje k podporie a duvéie viici konkrétnim politikiim a zastupctim jednotlivych instituci.

Data z naseho vyzkumu umoznila zkoumat vliv tfi z péti vySe uvedenych urovni: podporu rezimu méfenou
jako vyjadieni spokojenosti s fungovanim demokracie v Ceské republice; rovinu ditvéry v demokratické in-
stituce méfenou v nasi analyze jako diveru v parlament; hodnoceni konkrétnich predstaviteld politické moci
méfené vyjadienim spokojenosti s tim, jak vlada Ceské republiky déla svou praci. Analyzy ukazaly, Ze s fun-
govanim demokracie je u nas spokojeno vice lidi nez s praci vlady a mira spokojenosti s fungovanim demo-
kracie je u nas vyssi nez mira ditvéry v parlament. Navic spokojenost s demokracii byla mezi lety 2002 a 2010
stabilni (pramér 4,9), zatimco spokojenost s praci vlady a divéra v parlament poklesla (z priméru 3,9 na 3.4,
respektive z 3,6 na 3,3). Regresni analyzy nepotvrdily v Ceské republice vztah mezi spokojenosti s fungova-
nim demokracie a politickou participaci, ale potvrdily, ze nespokojenost s praci vlady, ale na druhou stranu
divéra v parlament vede k politické aktivite. Difizni podpora demokratickému systému vyjadiena spokoje-
nosti s demokracii je obecnym a stabilnéj$im postojem obc¢anti, ktery neovliviiuje obcanskou participaci, avSak
specificka podpora systému vyjadienim spokojenosti s praci vlady a divérou v parlament jsou méné stabilni
postoje, které politickou aktivitu ovliviuji.

Silna podpora systému byva spojovana s politickou neaktivitou ¢i konvenc¢ni politickou participaci, zatim-
co nizka podpora systému byva spojovana s nekonvencni participaci ¢i nasilnym chovanim [Muller 1977].
Nov¢jsi studie vSak ptinaseji evidenci o poklesu respektu vici politickym institucim i autoritam, poklesu
davéry ve vladu, poklesu volebni ucasti i ubytku ¢lenti politickych stran, ale zarovei o riistu zajmu o politicky
zivot a sklonu zapojovat se do politiky neinstitucionalizované (v diskuzich, peti¢nich akcich, bojkotech...)
[Inglehart 1997; Kaase 1999]. Analyzy za Ceskou republiku potvrdily vztah mezi nespokojenosti s vladou
a konvenc¢ni participaci v obou sledovanych rocich. Zaroven ale potvrdily v obou rocich pozitivni vztah mezi
divérou v parlament a konvenc¢ni participaci. V pripadé nekonvencni participace nebyl vztah s nespokojenosti
s vladou potvrzen, pozitivni vztah s divérou v parlament byl prokazan pouze v roce 2002. Vztah mezi spoko-
jenosti s demokracii a konvencni ¢i nekonvenéni participaci se nepotvrdil ani v jednom ze sledovanych rokd.
Politicka participace je tedy motivovana nespokojenosti s vladami, ale ne s nedivérou vuci demokratickym
institucim a demokracii.

Volebni participace patii k nejcastéj§im formam politické aktivity, ale na rozdil od jinych forem je specificka
jak svym periodickym opakovanim, tak tim, ze podléha vétsi socialni kontrole nez ostatni formy participace.
Zatimco jiné politické aktivity jsou naprosto dobrovolné, chodit k volbam je v demokratickych spole¢nostech
socialni normou a nékde dokonce povinnosti (napt. v Belgii). Chozeni k volbam je znakem dobrého ob¢ana
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2008; Corrigall-Brown 2011]. Skrze volebni participaci si jedinec osvojuje smysl pro ob¢anské povinnosti, je
nucen rozhodnout se, k jakému politickému nazoru se piikloni, musi se orientovat v mnozstvi riznorodych
informaci o spole¢enském déni. Volebni participace tedy socializuje jedince do politické sféry a napoméaha
k vytvofeni zvyku participovat [Milbrath 1965]. Nase analyzy potvrdily v Ceské republice v obou sledovanych
letech vyznamny vztah mezi ucasti ve volbach a konvenc¢ni participaci — zejména praci v politické strané ¢i
aktivistické skupiné a praci v jiné organizaci ¢i sdruzeni. Souvislost mezi Gi¢asti ve volbach a nekonvencni par-
ticipaci byla zjisténa pouze v roce 2010. Silny vztah mezi volebni a nekonven¢ni participaci je mozno vysvétlit
tim, Ze v tomto roce se konaly jak snémovni, tak i sendtni a komunalni volby, které byly doprovazeny vinou
demonstraci a peti¢nich akci proti starym politickym strukturdm — ,,politickym dinosaurim®.
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Zaver

Politicka aktivita je kazda ¢innost, kterou lidé dobrovolné vykonavaji za ucelem ovlivnit politickd rozhodnuti.
V Ceské republice je politicky aktivni mensina populace, pii¢emz tato populace se stale zmensuje a formy
politickych aktivit, kterych se i¢astni, se méni. Zatimco v roce 2002 byly v Ceské republice nejéast&jimi
politickymi aktivitami kontaktovani politikii nebo ufednikt statni spravy ¢i samospravy, prace v nepolitic-
kych organizacich ¢i sdruzenich, podepisovani petic a bojkot zbozi, v roce 2010 pievazilo podepisovani petic
a bojkot zbozi. Tento vyvoj ukazuje, Ze i u nas, podobné jako je tomu v jinych demokraciich, dochazi k atlumu
institucionalizované politické participace a rozvoji neinstitucionalizované protestné orientované participace.

Konvencni institucionalizovana politicka participace byla vzdy velmi nerovna, zejména pokud jde o pohla-
vi a v&k, ale i vzdélani. Znovu to potvrdily i nae analyzy. Politicka participace je v Ceské republice spise
zalezitosti muzt v mlads$im a stfednim véku a lidi vzdélangjsich. V poslednich letech, podobné jako je tomu
v zemich zapadni Evropy, vSak u nas nartista pocet zen, které se politicky angazuji jak v konvencnich, tak
nekonvencnich formach politické participace. U nekonvencniho typu participace se obecna souvislost mezi
pohlavim a participaci nepotvrdila ani v jednom roce. MuZi a Zeny se vSak mezi sebou liili formami nekon-
venénich politickych aktivit. Zeny se vice Gi¢astnily petiénich akci, muZi zase demonstraci.

Na zéklad¢ teorii socialniho kapitalu jsme si dale kladli otazku, jakou roli hraje pro ob¢anskou angazovanost
socialni divéra a socialni sit¢ (zde konkrétné navstévnost bohosluzeb). Na datech ESS se souvislost mezi
mirou socialni divéry jedince a mirou jeho konvencni politické angazovanosti nepotvrdila, potvrdila se ale
souvislost mezi navstévnosti bohosluzeb a zejména konvencni participaci. Nejsilngjsi vliv na participaci byl
zjistén u tzv. politického kapitalu a politizace: chozeni k volbam, sledovani politiky v médiich, davéry v po-
litické instituce, hodnoceni vlady a vyjadreni spokojenosti s demokracii. Nase analyza potvrdila roli chozeni
k volbam jako vyznamného faktoru socializujiciho jedince do politické sféry a napomahajiciho k vytvoreni
zvyku participovat. Misto sledovani vlivu klasické proménné zajmu o politiku jsme sledovali tento zajem, vy-
jadteny sledovanim politiky v médiich. Nejvyznamnéjsi se ukazuje vliv ¢teni o politice v novinach, a to zejmé-
na na konvenc¢ni formu participace. U spokojenosti s demokracii, ktera je obecnéj$im a stabilnéj$im postojem
obcand, nebyl prokazan vztah s obCanskou participaci, avSak specifickd podpora systému vyjadiena spoko-
jenosti s praci vlady a diivérou v parlament patii mezi postoje, které politickou aktivitu vyznamné ovliviuji.
a jsou politizovani — maji zajem o politické informace, chodi k volbam, a i kdyz aktualné mohou vyjadiovat
svou nespokojenost s fungovanim vlady, divéiuji politickym institucim. Politickych aktivit se castéji uicastni
ti, kteri veri, zZe jejich aktivita prinese zménu.
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6 10. European Social Survey

European Social Survey je evropska vyzkumna infrastruktura pro socialni védy. Jejim cilem je umoznit dlou-
hodoby mezinarodni srovnavaci vyzkum evropskych spolec¢nosti. Jadrem ESS je pfiprava a realizace me-
zinarodnich kvantitativnich vyzkumt hodnot, postojli, chovani a sociodemografickych a sociostrukturalnich
charakteristik populaci evropskych zemi. Vyzkumna Setfeni probihaji kazdé dva roky. Data jsou k dispozici
v rezimu ,,open access®, uzivatelé je po registraci mohou spolu s dokumentaci voln¢ stahovat na webovych
strankach datového archivu Norwegian Social Sciences Data Service.

Sbér dat probiha pomoci standardizovanych instrumentl: kontaktniho formulare, hlavniho dotazniku a metodo-
logickych doplitkovych dotazniki. Kontaktni formulaf slouzi pro zdznam vyvoje kontaktu s respondentem a pro
zaznam pozorovani okoli bydlisté respondenta. Hlavni dotaznik a doplikovy dotaznik slouzi pro zaznam stan-
dardizovaného face-to-face rozhovoru s respondentem. Doplitkové dotazniky obsahuji Schwarzovu baterii pro
méfeni hodnotovych orientaci a metodologické testy otazek obsazenych v hlavnim dotazniku. Hlavni dotaznik
se sklada ze dvou ¢asti, z nichz kazda obsahuje piiblizné 120 polozek. Prvni ¢ast, tzv. jadrovy modul dotazniku,
opakovan¢ sleduje fadu vyznamnych socialnévédnich témat: postoje k demokracii (spokojenost s demokracii,
legitimita demokracie, diivéra v instituce, politicka orientace...), zapojeni se do politiky (zajem o politiku, poli-
ticka participace, volebni chovani...), socialni a politické orientace (individualizace, viktimizace, postmaterialis-
mus...), vyuzivani médii a komunikace, socialng politické identity (narodni identita, etnocentrismus, xenofobie,
patriotismus...) a sociodemografické a sociostrukturalni charakteristiky populaci. Druha ¢ast dotazniku, tzv. ro-
tacni moduly, je vénovana aktualnim specializovanym témattim. V letech 2002 az 2011 to byly:

ESS Round 1: Obcanstvi, obcéanska angazovanost a demokracie
Imigrace (postoje k imigraci)
ESS Round 2: Ekonomicka moralka
Whledavani zdravotni péce
Rodina, prace a blahobyt
ESS Round 3: Osobni a socialni blahobyt: vytvareni indikatorit pro prosperujici Evropu
Casovant Zivota: organizace zZivotni drahy v Evropé
ESS Round 4: Zkusenosti a vyjadieni ageismu
Postoje k socialnimu zabezpeceni v ménici se Evropé
ESS Round 5: Prdce, rodina, blahobyt: diisledky ekonomické recese
Duveéra v trestni spravedinost: evropska komparativni analyza

V letech 2012-2013 prob¢hlo Setieni ESS Round 6 s tématy Osobni a socidlni blahobyt a Jak Evropané
rozumi a hodnoti demokracii a v letech 2014-2015 budou rota¢ni moduly ESS Round 7 vénovany tématiim
Socialni nerovnosti v oblasti zdravi a jejich determinanty a Postoje k pristéhovalciim a jejich predkim.
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Zemé
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Bulharsko
Ceska republika
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Jitka Buriankova (1984) je studentkou doktorského studia katedry sociologie Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy. Jeji specializaci je oblast zdravého zivotniho stylu, predev§im problematika zkoumani vzhledu a péce
o télo v moderni spolecnosti. Dale vénuje svoji pozornost kvantitativnim piistupiim k analyze socialnich dat.

Dana Hamplova (1973) vystudovala sociologii a bohemistiku na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy, kde
rovnéz ziskala doktorat z oboru sociologie. V soucasnosti pracuje v Sociologickém tstavu AV CR, v.v.i., a na
katedie sociologie Filozofické fakulty UK, v minulosti absolvovala pracovni pobyty na University of Bamberg
v Némecku a kanadské McGill University. Zabyva se vyzkumy socialni stratifikace, rodinného chovani, zdravi
a nadbozenstvi. Vedla fadu vyznamnych projektt (ISSP 2008 Nabozenstvi, ISSP 2011 Zdravi a ISSP 2012 Ro-
dina a ménici se gender role). Odborné stati a kapitoly publikovala v celé fad€ zahrani¢nich i Ceskych Casopisti
(Journal of Family Issues, Ethnic and Racial Studies, Canadian Studies in Population, Journal of Compara-
tive Family Studies, Sociologicky casopis / Czech Sociological Review) a knih (Globalization, Uncertainty,
and Women's Careers: An International Comparison; Uncertainty and Late Careers in Society; Three Roads
to Comparative Research: Analytical, Visual, Morphological; Déti na psi knizku? Mimomanzelska plodnost
v Ceské republice).

Jana Klimova Chaloupkova (1979) v roce 2011 absolvovala doktorské studium sociologie na Filozofické fa-
kulté Univerzity Karlovy v Praze. Pisobi jako védecka pracovnice v oddéleni Hodnotové orientace ve spolec-
nosti v Sociologickém tstavu AV CR, v.v.i. Zaméfuje se na sociologii rodiny, zejména na perspektivu Zivotni
drahy a na vyzkum hodnot a postojii. Spolupracovala na projektech ISSP 2002 Rodina a genderové role, ISSP
2011 Zdravi, ISSP 2012 Rodina a ménici se gender role a European Social Survey. Je autorkou fady odbornych
stati v odbornych ¢asopisech i odbornych knihach (napt. Déti na psi knizku? Mimomanzelska plodnost v CR;
Jakda je nase spolecnost? Otazky, které si klademe...; Three Roads to Comparative Research: Analytical, Visu-
al, Morphological). Editovala knihu Promény rodinnych a profesnich startii.

Klara Plecita, roz. Vlachova (1971) vystudovala sociologii na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy
a pravo na Pravnické fakulté Univerzity Karlovy. Doktorat ziskala v oboru Sociologie na FSV UK. V Sociolo-
gickém ustavu AV CR, v.v.i., vede vyzkumné oddéleni Hodnotové orientace ve spole¢nosti. Zabyva se vyzku-
mem politickych hodnot, postojli a chovani (legitimita demokracie, dlivéra v instituce, stranicka identifikace,
volebni chovani a nevolebni politicka aktivita) a narodni identity. Vedla fadu vyzkumnych projekti (ISSP
1998 Nabozenstvi, ISSP 2000 Zivotni prosttedi, ISSP 2001 Socialni sit&, ISSP 2002 Rodina a genderové role,
ISSP 2003 Narodni identita). Od roku 2001 je ¢eskou narodni koordinatorkou mezinarodniho vyzkumného
projektu European Social Survey. Odborné stati publikovala v fadé domacich i zahrani¢nich odbornych knih
(Nerovnost, spravedinost, politika; Marketing Democracy: Changing Opinion about Inequality and Politics in
East Central Europe; Volici a volby 2006; Jaka je nase spolecnost? Otazky, které si klademe...; Three Roads
to Comparative Research: Analytical, Visual, Morphological; Historické védomi jako predmét badatelského
zdjmu: teorie a vyzkum; Volici a volby 2010) a ¢asopist (Sociologicky casopis / Czech Sociological Review,
Communist and Post-Communist Studies, Electoral Studies, Nations and Nationalism, Politics & Policy).



Markéta Sedlackova (1976) vystudovala sociologii na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze a po-
litologii na Institut d’études politiques v Pafizi. Od roku 2001 pracuje v Sociologickém ustavu AV CR, v.v.i.,
v soucasnosti v oddéleni Hodnotové orientace ve spolecnosti. Od roku 2003 vyucuje na katedfe sociologie
Filozofické fakulty Univerzity Karlovy. Jeji teoretické badani i empiricky vyzkum spadéa do oblasti sociologie
politiky. Zabyva se tématem divéry v souvislosti s proménami soucasnych spole¢nosti (diivéra v expertni
systémy), demokratizaci v postkomunistickych zemich, ob¢anskou participaci a divérou v instituce. Publi-
kovala spolu s Jitim Safrem kapitolu ,,Social Trust and Civic Participation in the Czech Republic* v knize
Trust and Transition (J. D. Lewandowski, M. Znoj (eds.). Newcastle: Cambridge Scholars Publishing, 2008).
Vroce 2012 vydala v Sociologickém nakladatelstvi (SLON) knihu Diivéra a demokracie. Prrehled sociologic-
kych teorii od Tocquevilla po transformaci v postkomunistickych zemich.

Olga Sivkova (1982) absolvovala magisterské studium demografie na Prirodovédecké fakulté Univerzity Kar-
lovy a ekonomie na Fakulté socialnich véd Univerzity Karlovy. Doktorat z demografie ziskala na PfF UK.
V ramci studia se ucastnila studijniho pobytu na HANKEN — Swedish School of Economics and Business
Administration v Helsinkach a na Universitetet i Oslo. Je absolventkou The European Doctoral School of De-
mography, kterd je organizovana z iniciativy Evropské asociace pro populacni studia. Od roku 2012 pracuje
ve vyzkumném oddéleni Hodnotové orientace ve spole¢nosti v Sociologickém ustavu AV CR, v.v.i. Ve své
vyzkumné ¢innosti se zabyva aplikovanou demografii se zaméfenim na ekonomickou podminénost demogra-
fickych procest a demografii rodin a domacnosti.

Romana Trusinova, roz. BeneSova (1985) vystudovala sociologii na Fakulté socidlnich véd Univerzity Kar-
lovy, kde nyni pokracuje v doktorském studijnim programu. Pracuje v oddéleni Hodnotové orientace ve spo-
le¢nosti v Sociologickém ustavu AV CR, v.v.i. Spolupracuje na feseni vyzkumného projektu European Social
Survey. Odborn¢ se zaméfuje na témata ze sociologie véku, jakymi jsou vékova identita, mezigeneracni vztahy,
ageismus (¢lanky ,,Kdo je mlady / stiedni / stary?* Data a vyzkum — SDA Info, 2011; ,,VE&k jako zdroj socialni
identity.” Sociologicky casopis / Czech Sociological Review, 2012) a na problematiku ekonomické moralky.
Kromé toho se zabyva metodologickymi aspekty komparativniho vyzkumu v socialnich védach.
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Rejstrik:

ageismus

bojkot zbozi

Ceska republika

demokracie

domaci prace

dopady socialnich davek
dichodci

divéra v instituce

divéra v parlament

davéra v politiky

divéra v pravni systém
divéra v trh

ekonomika

ekonomicka moralka
hodnoceni vlady
instrumentalni fungovani instituci
konflikt mezi praci a rodinou
konflikt mezi rodinou a praci
korupce

konven¢ni participace
kriminalita

krize daveéry

1¢kati

média

medikalizace

mladi

nekonvencni participace
nezaméstnani

noviny

normativni fungovani instituci
pacienti

péce o déti

policie

politicka aktivita

politicky kapital

pracovni doba

pracovni podminky

pravni cynismus

predsudky

rodinna politika

rovnovaha mezi pracovnim

a soukromym (osobnim) zivotem
skepticismus

socialni davéra

00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00

00
00
00

socialni kapital
spokojenost s ekonomickou situaci
spokojenost s fungovanim demokracie

spokojenost s pracovnim a soukromym zZivotem

stafi

stat blahobytu

stereotypy

subjektivni zdravi

systém socialniho zabezpeceni
trestni soudy

trestni spravedlnost

trh

vek

veékova diskriminace

veékova identita a mezigeneracni vztahy
vlada

volebni ucast

zaméstnanost zen

zajem o politiku

zdravotni péce

zdravotni stav

zdravotni systém

zkusenosti s nepoctivym jednanim
zvyznamnovani véku

zivotni uroven

00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
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